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PRESENTACIÓN. 
 

La rendición de cuentas es una de las banderas que he llevado desde que 
ustedes me brindaron su confianza, en este semestre he trabajado con diversas 
problemáticas que ustedes me han expresado durante los recorridos que he 
realizado en el distrito 12 e incluso en otras colonias de la Alcaldía Cuauhtémoc 
y de la capital. 

 
La labor de las legisladoras y legisladores tiene aparejada una gran 
responsabilidad y compromiso, pues independientemente de la responsabilidad 
que conlleva crear o reformar leyes que sean útiles para población capitalina, 
tambien es necesario que se atiendan las quejas sobre diversas problemáticas 
que surgen en las colonias que conforman el distrito que representamos siempre 
con la apertura de atender a las y los capitalinos en general. 

 
 

Como tu diputada local es para mí un orgullo y honor poder seguir trabajando 
para todas y todo 

 

A continuación, les rindo un informe de las acciones que he realizado en 
conjunto con mis amigos y vecinos de la Cuauhtémoc. 
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INICIATIVAS Y PROPOSICIONES CON PUNTO DE 
ACUERDO. 

 

FECHA CONTENIDO TURNO 

 
 

13 de 
septiembre 

de 2022 

 

INICIATIVA CON PROYECTO DE DECRETO 
POR EL QUE REFORMA EL INCISO H DEL 
ARTÍCULO 11 DE LA CONSTITUCIÓN 
POLÍTICA DE LA CIUDAD DE MÉXICO, EN 
MATERIA DE DIVERSIDAD. 

Comisiones Unidas 
de Iniciativas 
Ciudadanas y 

Puntos 
Constitucionales y la 

de Igualdad de 
Género 

 
 
 

FECHA CONTENIDO TURNO 

 

29 de 
septiembre 

de 2022 

INICIATIVA CON PROYECTO DE 
DECRETO POR LA CUAL SE 
ADICIONAN Y REFORMAN DIVERSAS 
DISPOSICIONES DE LA LEY DE 
ESTABLECIMIENTOS MERCANTILES 
PARA LA CIUDAD DE MÉXICO. 

 

Administración 
Pública Local 

FECHA CONTENIDO TURNO 

 

11 de 
octubre de 

2022 

 

CON PROYECTO DE DECRETO, POR 
EL CUAL SE ADICIONA LA FRACCIÓN 
XIV BIS DEL ARTÍCULO 31 DE LA LEY 
ORGÁNICA DE ALCALDÍAS DE LA 
CIUDAD DE MÉXICO. 

Comisiones Unidas de 
Normatividad, 

Estudios y Prácticas 
Parlamentarias 

y la de Alcaldías y 
límites territoriales 

 
 
 

FECHA CONTENIDO TURNO 

 
25 de octubre 

de 2022 

Iniciativa con proyecto de decreto que 
adiciona el párrafo quinto del artículo 67 
de la Ley de Salud de la Ciudad de 
México 

 
Comisión de Salud 
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INICIATIVAS Y PROPOSICIONES CON PUNTO DE 
ACUERDO. 

 

 
FECHA CONTENIDO TURNO 

 Iniciativa con proyecto de decreto que reforma  

3 de las fracciones XXIV, XXV, adiciona la fracción Comisiones unidas de 
noviembre XXVI del artículo 25 y reforma el inciso c) de la Bienestar animal y la 
de 2022 fracción II   del   artículo   65   de   la   Ley   de de Administración y 

 Protección a los Animales de la Ciudad de Procuración de 
 México y adiciona el artículo 350-quater del Justicia 
 Código Penal para el Distrito Federal  

FECHA CONTENIDO TURNO 
 Con proyecto de decreto, por el cual se  

 adicionan la   fracción   XI, los   párrafos  

14 de tercero y cuarto del artículo 21 y el párrafo Comisiones unidas de 
diciembre de cuarto del   artículo   23   de   la   Ley   de Vivienda y la de 

2022 Propiedad en Condominio de Inmuebles Administración Pública 
 para el Distrito Federal, en materia de Local. 
 venta de bebidas alcohólicas en el interior  

 de unidades habitacionales  

 
 

 
FECHA CONTENIDO TURNO 

 
17 de 

noviembre de 
2022 

Iniciativa con proyecto de decreto por el que 
se adiciona la fracción XXVIII y se recorre la 
subsecuente del artículo 30 de la Ley 
Orgánica del poder ejecutivo y de la 
Administración Pública de la Ciudad de 
México 

Comisiones unidas de 
Normatividad, Estudios 

y Prácticas 
Parlamentarias y la de 
Administración Pública 

Local. 
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FECHA CONTENIDO TURNO 

 
 

14 de 
septiembre 

de 2022 

Con punto de acuerdo de urgente y obvia 
resolución por el que se solicita a la 
Secretaría de Gestión Integral de Riesgos y 
Protección Civil de la Ciudad de México que, 
en el ámbito de sus atribuciones, considere 
la instalación de sistemas de alarma audible 
y visible conectados al sistema de alerta 
sísmica en los 335 mercados públicos de la 
Ciudad de México 

 
 

Turnado a la Comisión de 
Protección Civil y Gestión 

Integral de Riesgos y 
aprobado en comisión 

 

 
FECHA CONTENIDO TURNO 

 
 

4 de 
octubre de 

2022 

Con punto de acuerdo de urgente y obvia 
resolución por el que se solicita a la titular de 
la Alcaldía de la Demarcación Territorial en 
Cuauhtémoc un informe pormenorizado 
acerca del monto de los recursos recaudados 
por concepto de autogenerados en el 
Mercado Hidalgo y el destino que han tenido 
dichos recursos durante el periodo de 
octubre de 2021 a agosto de 2022 

 
 

APROBADO ANTE EL 
PLENO 

 
 
 
 

FECHA CONTENIDO TURNO 

 
 

31 de 
marzo de 

2022 

Con punto de acuerdo por el que se solicita 
respetuosamente a la Comisión de 
Presupuesto y Cuenta Pública del Congreso 
de la Ciudad de México que etiquete en el 
presupuesto de egresos 2023 una partida 
presupuestaria para el arreglo y 
mantenimiento de los mercados Hidalgo y 
Pequeño Comercio, ubicados en la 
demarcación territorial de Cuauhtémoc 

 
 

Comisiones unidas de 
Presupuesto y Cuenta 
Pública y la de Hacienda 
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PENDIENTES LEGISLATIVOS 

 
 

Se llama derecho positivo, fundamentalmente, al cuerpo escrito de 

las leyes, es decir, al conjunto de normas jurídicas establecidas por un 
órgano legislativo y recopiladas en una Constitución Nacional o código 

de normas, no solo las leyes, sino todo tipo de norma jurídica. 

 
Cabe destacar que esta II legislatura ha sufrido de un gran rezago de 

iniciativas significativo, esto debido a que los diputados que presiden la 

mayoría de las comisiones ordinarias son diputados del grupo 
parlamentario de mayoría no han querido dictaminar a favor ni en 

contra de los instrumentos legislativos, como ejemplo, el pasado 8 de 
marzo de 2022 una iniciativa la cual tiene por objeto despenalizar y 

regular el uso del gas pimienta y tasar, esto con el fin de que ante el 
incremento de ataques a las mujeres en la ciudad de México y que en la 

actualidad nuestro código penal aplicable establece punibilidad ante el 
uso de estos mecanismos de defensa, esta propuesta fue turnada a la 

Comisión de Administración y Procuración de Justicia la cual preside el 
Diputado José Octavio Rivero Villaseñor y que dicha iniciativa no fue 

dictaminada, por lo que la volví a presentar en la comisión permanente 
de este congreso la cual aún sigue sin ser dictaminada. 

 
Es importante señalar lo anterior con el fin de que ustedes queden 
enterados de que las iniciativas se presentan tienen toda la intención 

de poder resolver las problemáticas que existen, sin embargo, el 
proceso legislativo se interrumpe ante la falta de trabajo de las y los 

diputados que presiden las comisiones ordinarias de esta II legislatura. 

 

En este sentido como consta en el apartado de iniciativas presentadas 

he trabajado para que las leyes encuentren un ámbito de aplicación 
eficaz y puedan ser funcionales en la fundamentación jurídica 

necesaria. 
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El comité de asuntos le corresponde la 
edición de las leyes aplicables en la 
Ciudad de México, así como 
publicaciones con temas relacionados 
con la misma, también editar y publicar 
el órgano informativo denominado "El 
Congreso de la Ciudad de México" 
además de fomentar el análisis y 
estudio de temas relacionados con la 
Ciudad de México a través de foros. 

 
Lamentablemente y debido a la 
“austeridad” existente en el Congreso, 
este comité se encuentra imposibilitado 
para desarrollar sus labores ya que no 
cuenta con lo más básico que es el 
software para edición de los medios 
impresos. 

 

Por lo que los trabajos de este comité 
han sido menos, debido a la falta de 
suficiencia presupuestal del congreso. 

 

 

 

 

 

TRABAJOS EN COMISIONES Y COMITÉS 

COMITÉ DE ASUNTOS EDITORIALES 
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COMISIÓN DE ASUNTOS POLITICO-ELECTORALES. 

 
 

INTEGRANTES 

La democracia en nuestro país es el eje 
rector de una representatividad efectiva, es 
el derecho consagrado en nuestra 
constitución federal, practicarla y mejorarla 
debe ser sin duda una de las encomiendas 
más importantes que las u los 
representantes populares debemos tener 
presente. 

 
Cada integrante de la comisión de Asuntos 
Político-Electorales creemos que el mejorar 
el marco normativo de la materia electoral es 
sin duda una de las tareas importantes de 
este congreso, ya que marca la pauta para la 
realización de las campañas dentro de la 
ciudad. 

 

El derecho es perfectible y en dentro de mis 
alcances desde esta comisión trabajaré, para 
que el marco jurídico en materia electoral 
tenga la suficiente eficacia para garantizar 
que las y los electores, candidatos y partidos 
políticos tengan acceso a una democracia 
efectiva. 
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PRIMERA SESIÓN DE LAS COMISIONES UNIDAS DE PUNTOS 
CONSTITUCIONALES E INICIATIVAS CIUDADANAS Y DE ASUNTOS 
POLITÍTICO-ELECTORALES. 

 

17 DE OCTUBRE DE 2022  

ORDEN DEL DÍA 
 

1. Lista de asistencia y declaración de quórum. 

 
 

2. Lectura, discusión y, en su caso, aprobación del orden del día. 

 
 

3. Lectura, discusión y, en su caso, aprobación del DICTAMEN QUE 
PRESENTAN LAS COMISIONES UNIDAS DE PUNTOS CONSTITUCIONALES 
E INICIATIVAS CIUDADANAS Y LA DE ASUNTOS POLÍTICO ELECTORALES, 
DEL CONGRESO DE LA CIUDAD DE MÉXICO, II LEGISLATURA; RESPECTO 
DE LA INICIATIVA CON PROYECTO DE DECRETO POR EL QUE SE 
REFORMAN DIVERSAS DISPOSICIONES DE LA CONSTITUCIÓN POLÍTICA 
Y DEL CÓDIGO DE INSTITUCIONES Y PROCEDIMIENTOS ELECTORALES, 
AMBOS DE LA CIUDAD DE MÉXICO, EN MATERIA DE DIPUTACIÓN 
MIGRANTE; que presentó el diputada José Fernando Mercado Guaida, 
integrante del Grupo Parlamentario de Morena. 

 
 

4. Lectura, discusión y, en su caso, aprobación del DICTAMEN QUE 
PRESENTAN LAS COMISIONES UNIDAS DE PUNTOS CONSTITUCIONALES 
E INICIATIVAS CIUDADANAS Y DE ASUNTOS POLÍTICO ELECTORALES, 
DEL CONGRESO DE LA CIUDAD DE MÉXICO, II LEGISLATURA; RESPECTO 
DE LA NICIATIVA CON PROYECTO DE DECRETO POR EL QUE SE 
REFORMA EL ARTÍCULO 29 DE LA CONSTITUCIÓN POLÍTICA DE LA 
CIUDAD DE MÉXICO, que presentaron las y los Diputados Integrantes del 
Grupo Parlamentario del Partido de la Revolución Democrática. 
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5. Lectura, discusión y, en su caso, aprobación del DICTAMEN QUE 
PRESENTAN LAS COMISIONES UNIDAS DE PUNTOS CONSTITUCIONALES 
E INICIATIVAS CIUDADANAS Y LA DE ASUNTOS POLÍTICO ELECTORALES, 
DEL CONGRESO DE LA CIUDAD DE MÉXICO, II LEGISLATURA; RESPECTO 
DE DOS INICIATIVAS CON PROYECTO DE DECRETO POR EL QUE SE 
REFORMAN DIVERSAS DISPOSICIONES DE LA CONSTITUCIÓN POLÍTICA 
DE LA CIUDAD DE MÉXICO, DEL CÓDIGO DE INSTITUCIONES Y 
PROCEDIMIENTOS ELECTORALES DE LA CIUDAD DE MÉXICO Y DE LA 
LEY PROCESAL ELECTORAL DE LA CIUDAD DE MÉXICO; EN MATERIA DE 
DEBATES; que presentaron la Diputada María Guadalupe Morales Rubio 
integrante del Grupo Parlamentario de MORENA y el Diputado Diego Orlando 
Garrido López, integrante del Grupo Parlamentario del Partido Acción Nacional. 

 
6. Asuntos Generales. 
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Orden del día 
 

Sexta Sesión Ordinaria de la Comisión de Asuntos Político-Electorales 

 
 

1. Lista de asistencia y declaración de quórum; 
 

2. Lectura, discusión y en su caso aprobación del orden del día; 
 

3. Discusión y en su caso aprobación del acta de la sesión anterior; 
 

4. Consideración de la versión estenográfica de la sesión anterior; 
 

5. Discusión y aprobación del Segundo Programa Anual de Trabajo; 
 

6. Discusión y en su caso aprobación del Primer Informe Anual de Actividades 
de la Comisión de Asuntos Político-Electorales correspondiente al Primer 
Año de Ejercicio de la Segunda Legislatura del Congreso de la Ciudad de 
México; 

 

7. Asuntos Generales; y 
 

8. Clausura de la sesión. 
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REVISTA CONGRESO DE LA CIUDAD DE MÉXICO 
 

Por lo que compete a los trabajos de este Comité, a pesar de la falta de recursos 
para poder imprimir la Revista denominada “CONGRESO DE LA CIUDAD DE 
MÉXICO”, la presidencia del Comité a pesar de no contar con los recursos 
humanos y económicos han trabajado en la edición de diversos tomos 
mensuales que se encuentran de manera digital, a continuación, les muestro la 
edición de enero y febrero: 
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COMISIÓN DE NORMATIVIDAD, ESTUDIOS Y PRÁCTICAS 
PARLAMENTARIAS. 

 
• Segunda Sesión de las comisiones unidas de Normatividad, Estudios y 

Prácticas Parlamentarias, y de Alcaldías y Límites Territoriales. 

VIERNES 2 DE SEPTIEMBRE 2022 
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• Quinta Sesión Ordinaria de la Comisión de Normatividad, Estudios y 

Prácticas Parlamentarias. 

 
VIERNES 30 DE SEPTIEMBRE DE 2022 

 

 



17 

 

 

 
 
 

 

• Sexta Sesión Ordinaria de la Comisión de Normatividad, Estudios y 

Prácticas Parlamentarias. 

MIÉRCOLES 7 DE DICIEMBRE DE 2022 
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COMISION DE JUVENTUD 
 

OCTAVA SESIÓN ORDINARIA: 25 de noviembre de 2022 

 
 

I. Lista de Asistencia y declaración de quórum; 

II. Lectura, discusión y en su caso, aprobación del Orden del Día; 

III. Lectura, discusión y en su caso aprobación del acta de la reunión anterior; 

IV. Presentación y Aprobación del Programa de Trabajo de la Comisión de Juventud 
correspondiente al periodo comprendido entre septiembre de 2022 a agosto del 2023. 

V. Presentación y Aprobación del Informe Semestral de la Comisión de Juventud 
correspondiente al periodo comprendido entre marzo de 2022 a agosto del 2022. 

VI. Análisis, discusión y votación del Acuerdo CCMX/005/2022 de la Comisión de Juventud del 
Congreso de la Ciudad de México II Legislatura, por el que se emite la Convocatoria para otorgar 
la "Medalla al Mérito Juvenil 2022". 

VII. Informe sobre las Iniciativas y Proposiciones con puntos de acuerdo turnados por la Mesa 
Directiva. 

VIII. Asuntos Generales; 

IX. Clausura. 
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COMITÉ DE ADMINISTRACIÓN Y CAPACITACIÓN. 
 

• TECERA SESIÓN ORDINARIA: 21 DE OCTUBRE DE 2022 
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MESAS DE TRABAJO CON ALCALDIAS, SECRETAÍAS Y ORGANOS AUTÓNOMOS, CON 
MOTIVO DEL PRESUPUESTO ECONÓMICO 2023. 

 
 

Con motivo de la integración del paquete fiscal para el ejercicio 2023, las diputadas y 
diputados del congreso de la Ciudad de México llevó a cabo mesas de trabajo para 
escuchar a las personas titular de las alcaldías, titulares de las secretarías del gobierno 
de la Ciudad de México y los Órganos Autónomos. 

 
Con responsabilidad participe en las mesas de trabajo de las alcaldías Cuauhtémoc, 
Iztapalapa, Milpa Alta, así como de la Universidad Autónoma de la Ciudad de México. 

 

Es importante señalar que, en el desarrollo de estas mesas de trabajo, tuve la 
oportunidad de realizar preguntas a las personas titulares sobre la aplicación de los 
gastos del ejercicio 2022, así como de los requerimientos que hicieron para el ejercicio 
2023, es importante señalar que estas mesas de trabajo tienen como finalidad el 
transparentar y valorar si el presupuesto asignado ha sido bien ejercido. 

MESA DE TRABAJO CON LA PERSONA TITULAR DE LA ALCADÍA CUAUTÉMOC 
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MESA DE TRABAJO CON LA PERSONA TITULAR DE LA ALCALDÍA MILPA ALTA. 
 

 

MESA DE TRABAJO CON LA CONSEJERA PRESIDENTA DEL INSTITUTO ELECTORAL DE LA 
CIUDAD DE MÉXICO. 
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MESA DE TRABAJO CON LA DIRECTORA GENERAL DE LA UACM. 
 

 

 
 
Estos ejercicios de transparencia resultan importantes para conocer a fondo en que se 
destinan los recursos públicos que este congreso aprueba año con año, por lo que en 
este sentido se toman las consideraciones necesarias para buscar aumenten su  
presupuesto o en su caso disminuyan de acuerdo a su aplicación por capitulo. 
 

 
En este sentido toda esta información sirve para integrar el paquete fiscal para cada año 
y así lo más conveniente sería que las secretarias y órganos autónomos se les pudiera 
mejorar su presupuesto, pero sin duda ante una mayoría dominante en este congreso el 
paquete fiscal se queda tal cual lo mandan de la secretaria de fianzas y gobierno central. 



 

 

 

PRESUPUESTO DE EGRESOS PARA EL EJERCICIO 2023 
 

El pasado 15 de diciembre se aprobó en una sesión de más de 12 horas el paquete fiscal 
para la Ciudad de México para el ejercicio 2023, por mi parte presente 5 reservas al 
proyecto de Presupuesto de Egresos para el ejercicio fiscal 2023, las cuales fueron: 
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Por lo que refiere a estas reservas ninguna fue aprobada, dejando al 
metro de la Ciudad de México con un presupuesto menor y con la 
incertidumbre el funcionamiento óptimo, quedando evidenciado en 
los múltiples accidentes que ha tenido en los primeros meses de 
este 2023. 

 
 

 



 

 

 

ACTIVIDADES DEL MÓDULO DE ATENCIÓN ORIENTACIÓN Y QUEJAS CIUDADANAS 

La cercanía con las y los ciudadanos de la Cuauhtémoc es día con día más cercana, y es 
que la sinergia que se ha creado entre mis vecinos y una servidora ha dado pauta a que 
la comunicación sobre las necesidades de sus calles y colonias las podamos detectar y 
canalizar de manera oportuna a las instancias competentes, en este sentido les muestro 
las tablas de algunas de las gestiones que hemos dado tramite dentro de nuestro 
módulo de atención. 

 
     

Tipo de servicios 

que ofrece  
Tipo de servicio: Número de 

solicitudes 

ingresadas 

Número de 

solicitudes 

ingresadas 

Gestión Desazolve 7 7 

Gestión Poda De Árbol 21 21 

Gestión Solicitud De 

Reparación Alarma 

Sísmica 

1 1 

Gestión Recuperación 

Áreas Comunes 

1 1 

Información Información De 

Programas 

PROSOC 

4 4 

Gestión Reparación De 

Drenaje 

6 6 

Gestión Reparación 

Banqueta 

6 6 

Gestión Reparación De 

Luminarias 

15 15 

Información Canalizaciones 

Programas Sociales 

Bienestar 

4 4 

Información Información Sobre 

FONDESO 

10 10 

Gestión Retiro De Tocón 4 4 

Gestión Solicitud De 

Jardinería En 

Espacio Publico 

1 1 



 

 

Gestión Solicitud De Tapa 

De Coladera 

3 3 

Información Numero de contacto 

de SEDEMA 

22 22 

Información Información Sobre 

INVEA 

1 1 

Gestión Castigo De Raíz 6 6 

Gestión Solicitud De Bacheo 9 9 

Información Canalización A Otra 

Alcaldía 

2 2 

Gestión Reporte De Fuga 

De Agua 

2 2 

Información Canalización Silla 

De Ruedas 

2 2 

Gestión Solicitud De 

Verificación INVEA 

1 1 

Gestión Solicitud De 

Verificación 

Construcción 

1 1 

Jornada Asesoría 

Recuperación 

AFORE 

1 1 

Gestión Retiro Desecho De 

Poda 

1 1 

Gestión Solicitud De Retiro 

De Vehículos 

Abandonados 

2 2 

Asesoría  Asesoría INAPAM 1 1 

Información Asesoría Acta De 

Nacimiento 

1 1 

Gestión Balizamiento 2 2 

Gestión Liberación Rampa 3 3 

Gestión Cambio Albañal 4 4 



 

 

Gestión Supervisión Red 

Hidráulica 

1 1 

Gestión Cambio De Reja 1 1 

Asesoría jurídica Materia Civil 56 56 

Gestión Solicitud De 

Cámara De 

Vigilancia - SSC 

1 1 

Gestión Solicitud de 

Supervisión de 

Protección Civil 

1 1 

Denuncia Movilidad/ Combis 

De Antonio Solís 

4 4 

Denuncia Seguridad 

Ciudadana 

4 4 

Información Canalización De 

Aparato Auditivo 

1 1 

Información Permiso Para Pintar 1 1 

Gestión Mantenimiento 

Parque 

1 1 

Gestión Solicitud de 

Liberación De 

Cables CFE 

1 1 

Servicio Villa Navideña 897 897 

Jornada Jornada 

Ultrasonidos 

Mamarios 

60 60 

Asesoría  Psicológicas 181 181 

Medico Acompañamiento 36 36 

Clases Maquillaje 48 48 

Clases Maquillaje De 

Terror 

8 8 

Clases Zumba 36 36 



 

 

Clases Salsa 24 24 

Clases Tejido 36 36 

Jornada Técnicas De Auto 

Exploración 

60 60 

Platica Platicas Prevención 

Cáncer De Mama 

62 62 

Jornada Servicio Corte De 

Cabello Y Barberia 

1002 1002 

Jornada Jornada de 

adopción de 

mascotas 

14 14 

Medico 

 

Servicio De 

Masajes 

50 50 

Medico Servicio Limpieza 

De Oídos 

61 61 

Medico Servicio 

Optometrista 

137 137 

 Total 2928 2928 

 
 

❖ APARTADO II 

 
DESAZOLVE 
Se ingresaron   solicitudes por parte de los vecinos para la realización de trabajos de 
desazolves a Sistema de Aguas de la Ciudad de México (Sacmex), nos dan un folio de folio y 
le damos seguimiento, se les informa a los ciudadanos como va su solicitud. 

      
 
 
 
 



 

 

 
 
PODA DE ARBOL 
Se ingresaron a Sistema Unificado de Atención Ciudadana (SUAC) 21 solicitudes de podas, 
por parte de vecinos, mismas que le dimos seguimiento las cuales se han realizado por parte 
de la institución correspondiente.    

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
REPARACION DE ALARMA SISMICA 
Ingresamos solicitud de reparación de Alarma Sísmica a petición ciudadana, lo subimos a la 
plataforma del Sistema Unificado de Atención Ciudadana (SUAC). 

 
 

 



 

 

 
RETIRO DE TOCÓN 

Se han solicitado a diversas unidades territoriales de la alcaldía Cuauhtémoc retiro de tocón 
(quitar el troco de los árboles que fueron derribados), se gestionaron solicitudes sobre este 
tema, y se está en constante comunicación con los interesados informándoles los avances. 

 

 
 
 
 
SOLICITUD DE JARDINERIA 
Ese acerco a nosotros una persona solicitando jardineria para los alrededores de una escuela 
primaria lo cual era perjudicial para los niños que a esta asistenya que mucha gente  tiraba 
basura en este lugar y esto era un foco de infeccion para los pequeños, se solicito a la 
dependencia corespondiente y acudieron al llamado, generando asi un entono mas sano para 
estos niños y niñas. 
      

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
SOLICITUD DE TAPA DE COLADERA 
Ingresamos 3 solicitudes de tapa de coladeras, a petición ciudadana, con esto contribuimos a 
la mejora del entorno. 

 
 
CASTIGO DE RAÍZ. 
Se ha ingresado al Sistema Unificado de Atención Ciudadana (SUAC), las solicitudes recibidas 
sobre castigo de raíz (retirar la raíz por completo de árboles ya derribados), las cuales nos 
informa el sistema fueron turnadas a la alcaldía para su ejecución. 
 

 
 
 
 
 



 

 

 
BACHEO  
En nuestro módulo de atención ciudadana se han acercado vecinos solicitándonos bacheo en 
diferentes puntos de las colonias, Ingresadas al Sistema Unificado de Atención Ciudadana 
(SUAC) y es dimos el seguimiento correspondiente hasta su solución, manteniendo informados 
a los interesados en todo momento. 

 

 
SILLAS DE RUEDAS 
En este trimestre se acercaron a nuestro módulo de atención ciudadana varias personas 
solicitando información para solicitar donación de sillas de ruedas, por lo que se les da la 
información del Instituto de las Personas con Discapacidad para que se dirijan personalmente. 

 
 



 

 

 
NUMERO DE CONTACTO DE SEDEMA   
Nos solicitaron los datos de contacto de la Secretaría del Medio Ambiente para pedir 
verificación de un establecimiento, se les brindo la información correspondiente. 

   
 
 
RETIRO DE VEHÍCULOS  
Los vecinos solicitaron el retiro de vehículos abandonados que se encontraban en vía pública, 
estorbando el libre tránsito y esto era una problemática de la colonia que ya había sido 
reportada y no habían tenido repuesta, solicitud que ingresamos mediante oficio a la secretaria 
correspondiente, obteniendo así pronta respuesta y solución, misma que informamos a los 
interesados. 
 

CASTIGO DE RAÍZ. 
Se ha ingresado al Sistema Unificado de Atención Ciudadana (SUAC), las solicitudes recibidas 
sobre castigo de raíz (retirar la raíz por completo de árboles ya derribados), las cuales nos 
informa el sistema fueron turnadas a la alcaldía para su ejecución. 

 
 



 

 

 
MANTENIMIENTO DE PARQUE 
Nos solicitaron gestión para mantenimiento de un parque, ya que este se encuentra en malas 
condiciones a tanto el adoquín como los juegos y áreas que en él se encuentran. 

   
 
VILLAS NAVIDEÑAS 
En este trimestre acudimos a diversas colonias de la alcaldía Cuauhtémoc a las cuales 
llevamos VILLAS NAVIDEÑAS en ellas los vecinos acudían a tomarse fotografía con Santa 
Claus, las cuales imprimíamos en el momento y se las entregábamos. 
 

 
  
 

 



 

 

 
ASESORIA PSICOLOGICA 
En nuestro módulo se dieron un total de 181 horas de asesoría psicológica en este trimestre.    
 

 
                                                                    

SERVICIO DE CORTE DE CABELLO Y BARBERIA 
Se han realizado varias jornadas de Barbería en las que se les da servicio de cortes de cabello 
y barba gratuito, el total de personas que han asistido son 1002, esta jornada se implementó en 
apoyo a la población en general. 

 
 

CLASES DE MAQUILLAJE 
En las instalaciones del módulo se imparten clases de maquillaje a mujeres se les da la 
capacitación para poder auto emplearse, buscando mejorar su calidad de vida. Las clases se 
imparten los días miércoles y viernes con una duración de 2 horas (11:00 a 13:00 hrs). 

 
     

 

ASESORIA TANATOLOGICA (ACOMPAÑAMIENTO) 

En las instalaciones de nuestro modulo damos asesorías tanatológicas a las cuales denominados 

ACOMPAÑAMIENTO teniendo en este trimestre 36 horas en total. 



 

 

 
CLASES DE MAQUILLAJE 
En las instalaciones del módulo se impartió una master class de maquillaje de Terror 2 días de 
4 horas cada clase en total 2 clases. 

 
 
 

CLASES DE BAILE SALSA 

En el módulo de atención ciudadana se imparten clases de baile Salsa, Las clases se realizan 
los días martes y jueves con una duración de 1 hora (19:00 a 20:00 hrs).  

 
 

 
 
 
 



 

 

 
 
CLASES DE TEJIDO 
En las instalaciones del módulo de atención y quejas ciudadanas se imparten clases de tejido 
en las que asisten en su mayoría adultos mayores Las clases se imparten los días lunes, 
miércoles y viernes con una duración de 1 hora (18:00 a 19hrs).  
 

 
 

CLASES DE BAILE ZUMBA  
En las instalaciones del módulo se imparten clases de baile zumba, teniendo una asistencia de 
personas que residen en la Alcaldía Cuauhtémoc. Las clases se imparten los días lunes, 
miércoles y viernes con una duración de 1 hora (19:00 a 20:00 hrs). 
  

 
 



 

 

 
OPTOMETRIA 
Se han realizado también en nuestras jornadas estudios de la vista con optometristas quienes 
realizan el examen de la vista gratuito a las personas que así lo soliciten, en lo que va en este 
trimestre se han beneficiado a 137 personas.      
 
                                                                       

 

 

La constante comunicación con las y los habitantes de la alcaldía Cuauhtémoc ha dado 
como resultado que podamos entablar una relación entre nosotros, creando lazos de 
amistad y trabajo en equipo, situación que ha dado como resultado que logremos 
alcanzar objetivos y resolver gestiones que no creíamos posibles, por lo que estamos 
convencidos de que juntos #SomosMax 
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En este primer semestre de actividades correspondiente al segundo año 
legislativo ha sido para mí muy satisfactorio, ya que día con día estoy más 
convencida de que la ciudadanía lo que necesita son servidores públicos y 
representantes que les cumplan, que caminen las calles en este caso de la 
alcaldía Cuauhtémoc, pues es muy grato que personas que no creían en el 
proyecto de una servidora al ver que juntos hemos logrado muchas cosas, 
se suman a este trabajo que está encaminado a que las y los ciudadanos de 
este distrito 12 local y en general de la Cuauhtémoc tengan un mejor 
entorno, seguro, con servicios, no podemos decir que ya no existen 
pendientes, pues cada día encontramos falta de servicios, pero que estoy 
convencida de que seguiré dando la batalla para tener una mejor alcaldía. 
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