VII.5. FUNCION DE GASTO 2 “VIVIENDA Y SERVICIOS A LA COMUNIDAD"
ACTIVIDAD INSTITUCIONAL 341“REHABILITACION URBANA
DEL CENTRO HISTORICO DE LA CIUDAD DE MEXICO”

(FIDEICOMISO CENTRO HISTORICO)

Auditoria ASCM/166/19

FUNDAMENTO LEGAL

La auditoria se llevd a cabo con fundamento en los articulos 122, apartado A, base Il, sexto
y séptimo parrafos, de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 1y 62 de
la Constitucion Politica de la Ciudad de México; 13, fraccion CXI, de la Ley Organica del
Congreso de la Ciudad de México; 1; 2, fracciones XIV y XLII, inciso a); 3; 8; fracciones I, I, IV,
VI, VII, VIII, IX, XXVI'y XXXIII; 9; 10, incisos a) y b); 14, fracciones I, VIII, XVII, XX y XXIV; 22;
24; 27; 28; 30; 32; 33; 34; 35; 36; 37; 61; y 62 de la Ley de Fiscalizacion Superior de la Ciudad
de México; y 1; 4; 5, fraccion |, inciso b); 6, fracciones V, VIl y VIII; y 31 del Reglamento
Interior de la Auditoria Superior de la Ciudad de México, todos vigentes en 2019; y de

conformidad con el Programa General de Auditoria aprobado.

ANTECEDENTES

En el Informe de Cuenta Publica del Fideicomiso Centro Histérico (FCH) de 2019, para la
funcion 2 “Vivienda y servicios a la comunidad”, actividad institucional 341 “Rehabilitacion
urbana del Centro Histérico de la Ciudad de México”, se reportd una meta fisica original de
15 intervenciones y una meta fisica alcanzada de 19, lo que representd un cumplimiento
del 126.7%.

El presupuesto original de la actividad institucional en revision fue de 54,032.3 miles de
pesos y el ejercido se situé en 70,258.2 miles de pesos, lo que representd una variacion
de 16,225.9 miles de pesos (30.0%).

CRITERIOS DE SELECCION

La seleccion de esta auditoria se sustento en los criterios “Importancia Relativa”, ya que se

identificé que el FCH reportd para la actividad institucional 341“Rehabilitacién urbana del



Centro Histdrico de la Ciudad de México”, un presupuesto aprobado de 54,032.3miles de
pesos y un ejercido de 70,258.2 miles de pesos, por lo que el ejercicio presupuestal fue
mayor en 16,225.9 miles de pesos (30.0%); “Propuesta e Interés Ciudadano”, en razéon a la
importancia de promover, gestionar y coordinar ante los particulares y las autoridades
competentes la ejecucion de acciones, obras y servicios que propicien la recuperacion,
proteccion y conservacion del Centro Histérico de la Ciudad de México; y “Presencia y
Cobertura”, a fin de garantizar que eventualmente se revisen todos los rubros susceptibles
de ser auditados, por estar contenidos en la Cuenta Publica de la Ciudad de México y toda

vez que esta actividad no habia sido fiscalizada mediante una auditoria de desempefio.

OBJETIVO

El objetivo de la auditoria consistio en fiscalizar las acciones desarrolladas por el Fideicomiso
Centro Histdrico de la Ciudad de México para cumplir las metas y objetivos establecidos en
la actividad institucional 341 “Rehabilitacién urbana del Centro Historico de la Ciudad de
México”, consistente en rehabilitar, recuperar y mantener espacios publicos emblematicos,
a fin de generar encuentros y lazos de convivencia y ambiente de seguridad para los habitantes
y visitantes, la difusion de libros para fomentar la cultura; otorgar ayudas a instituciones sin

fines de lucro que estén interesadas en el rescate y cultura del Centro Histdrico.

ALCANCE Y DETERMINACION DE LA MUESTRA

Se evaluaron los resultados obtenidos por el FCH respecto de la actividad institucional 341
“Rehabilitacion urbana del Centro Histérico de la Ciudad de México”. La revision
comprendié las vertientes Evaluacion del Control Interno, Competencia de los Actores,

Eficacia, Eficiencia y Economia.

Respecto a la Evaluacion del Control Interno, se revisaron los mecanismos implementados
por el sujeto fiscalizado para contar con una seguridad razonable, en cuanto al
cumplimiento de metas y objetivo de la actividad institucional y la normatividad aplicable,
considerando los componentes Ambiente de Control, Administracién de Riesgos, Actividades

de Control Interno, Informaciéon y Comunicacion, y Supervision y Mejora Continua.



Por lo que se refiere a la Competencia de los Actores, se verificd si el sujeto fiscalizado fue
competente para realizar las tareas contenidas en la actividad institucional en revision; si
establecié perfiles de puesto; y si el personal asignado a la operacién de dicha actividad
institucional cubrié los requisitos de éstos; y si los servidores publicos recibieron la

capacitacion respectiva, conforme a la normatividad aplicable.

Para la Eficacia, se revisaron los resultados alcanzados respecto de los objetivos y metas
establecidos, asi como la transparencia y rendicion de cuentas, especificamente lo
reportado en el Informe de Cuenta Publica, la informacion publicada en su portal

transparencia, asi como los mecanismos de medicién y evaluacién implementados.

En relacion con la Eficiencia, se analiz6 como se utilizaron los recursos humanos,
materiales y financieros; para ello, se identificaron y analizaron los instrumentos, métodos
y procedimientos con los cuales operé el sujeto fiscalizado para cumplir los obijetivos

planteados en la actividad institucional.

En lo concerniente a la Economia, se verificd que el sujeto fiscalizado haya contado con
medidas de racionalidad y austeridad, y si éstas contribuyeron al logro de los objetivos de

la actividad institucional en revision.

Para la obtencion de informacién suficiente y adecuada se aplicaron principalmente los
procedimientos y técnicas de auditoria como estudio general, analisis, inspeccion,
investigacion, cuestionarios, declaracién, certificacion, observacion y recalculo, entre otros,
en las areas que hayan intervenido en la operacién de la actividad institucional, con objeto

de evaluar su participacion en el cumplimiento de los objetivos establecidos.

La auditoria se llevé a cabo en la Direccién de Administraciéon y Finanzas del FCH, ya que,
en 2019, fue el area encargada de operar la actividad institucional 341 “Rehabilitaciéon

urbana del Centro Histdrico de la Ciudad de México”.



PROCEDIMIENTOS, RESULTADOS Y OBSERVACIONES
Evaluacion del Control Interno
1. Resultado

Para la evaluacion del Control Interno se realizé un estudio de la informacién proporcionada
y recopilada, asi como de la aplicacion de un cuestionario de control interno; de esta manera,

se tuvo conocimiento de la operacion e integracién de los componentes de control interno.

La Ley de Fiscalizacién Superior de la Ciudad de México publicada en la Gaceta Oficial del
Distrito Federal el 9 de julio de 2014, vigente en el ejercicio de 2019, dispone en su articulo 62,
fraccién lll, que es atribucion de la Auditoria Superior de la Ciudad de México (ASCM)
“verificar que los sujetos fiscalizados establezcan sistemas adecuados de control interno,
que proporcione seguridad razonable en cuanto al logro de los objetivos y el adecuado uso
de los recursos, asegurando que dichos controles se apliquen y funcionen de manera que
garanticen el exacto cumplimiento de las disposiciones legales y reglamentarias aplicables,
y que las decisiones se adopten con probidad y correccion. Asimismo, que se evalle

peridodicamente la eficacia de los sistemas de control”.

El articulo 87 establece en su primer y ultimo parrafos que “el estudio y evaluacion de la
efectividad del control interno y el enfoque de dicha evaluacion, se determinaran de acuerdo
con los objetivos de auditoria [...] la evaluacion del sistema de control interno establecido por
el sujeto fiscalizado debera ser considerada obligatoria; tomando como base que el

adecuado control interno reduce el riesgo de errores e irregularidades”.

Finalmente, con base en el inciso B) “Fase de Ejecucion”, apartado 1, “Control Interno”,
numeral 3, del Anexo Técnico del Manual del Proceso General de Fiscalizacion: y en el
Modelo de Evaluacién del Control Interno para la Fiscalizaciéon Superior de la Cuenta
Publica de la Ciudad de México, se llevo acabo el estudio y evaluacion del sistema de

control interno del sujeto fiscalizado.

Como resultado de la evaluacion realizada al control interno implementado por el FCH, por
medio del estudio de la informacién proporcionada y recopilada, asi como de la aplicacion

de un cuestionario de control interno, se tuvo conocimiento de la operacion e integracion de



los componentes de: Ambiente de Control, Administracion de Riesgos, Actividades de
Control Interno, Informacion y Comunicacién; y, Supervision y Mejora Continua, como se

detalla a continuacion:

Ambiente de Control

En 2019, se observé que el FCH contd con normatividad de observancia obligatoria en materia
de control intermo, como la Ley de Auditoria y Control Interno de la Administracién Publica de la
Ciudad de México y Lineamientos de Control Interno de la Administracion Publica de la Ciudad
de México, publicados en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 10. de septiembre de 2017

y el 8 de enero de 2018, respectivamente.

Derivado de lo anterior, el FCH instalé el Comité de Administracion de Riesgos y Evaluacién de
Control Intemo Institucional, Control Financiero y Presupuestal (CARECI), el 18 de enero de 2018
en atencion al Lineamiento Noveno, numeral 2, de los Lineamientos de Control Interno de la
Administracion Publica de la Ciudad de México; y en 2019 conté con un Manual de Integracién y
Funcionamiento del CARECI, conforme al registro num. MEO-155/010819-E-SEAFIN-57/010119,
otorgado por la Coordinacién General de Evaluacién, Modernizacién y Desarrollo
Administrativo (CGEMDA) de la Secretaria de Administracion y Finanzas, mediante el oficio
num. SAF/SSCHA/CGEMDA/1065/2019, de fecha 22 de julio de 2019.

El FCH contdé con dos manuales administrativos; el primero, elaborado conforme al
dictamen de estructura organica num. E-SEFIN-FCH-13/010416, el cual fue registrado
por la Coordinacion General de Modernizacion Administrativa (CGMA) con el num.
MA-12/170816-E-SEFIN-FCH-13/010416 y notificado al sujeto fiscalizado con el oficio
num. OM/CGMA/1784/2017 del 17 de agosto de 2016; asimismo, en la Gaceta Oficial de la
Ciudad de México el 15 de septiembre de 2016, se publicé el Acuerdo por el que se da a
conocer el enlace electrénico donde podra ser consultado el Manual Administrativo del
Fideicomiso Centro Histérico de la Ciudad de México, en cuya consulta se verificd su

publicacion y vigencia a partir de ese mismo dia.

El segundo manual, elaborado conforme la estructura organica num. E-SEAFIN-FCH-57/010119,
fue registrado por CGEMDA con el num. MA-08/090919-E-SEAFIN-FCH-57/010119 y notificado
al fideicomiso con el oficio num. SAF/SSCHA/CGEMDA/1380/2019 del 9 de septiembre



de 2019. En la Gaceta Oficial de la Ciudad de México del 3 de octubre de 2019, se publicd
el Aviso por el que se da a conocer el enlace electronico donde podra ser consultado el
Manual Administrativo del Fideicomiso Centro Historico de la Ciudad de México, con
numero de registro MA-08/090919-E-SEAFIN-FCH-57/010119. Ambos manuales fueron

difundidos al personal de la entidad paraestatal mediante el portal de transparencia.

El FCH conté con dos estructuras organicas, nums. E-SEFIN-FCH-13/010416 vy
E-SEAFIN-FCH-57/010119, dictaminadas favorablemente; la primera, por la Oficialia Mayor
del Gobierno de la Ciudad de México y la segunda, por la actual Secretaria de

Administracién y Finanzas.

La estructura organica num. E-SEFIN-FCH-13/010416 fue notificada al sujeto fiscalizado
por medio del oficio num. OM/0206/2016 del 4 de abril de 2016 y estuvo vigente del
10. de abril de 2016 al 31 de diciembre de 2018.

La estructura organica num. E-SEAFIN-FCH-57/010119 fue notificada al fideicomiso
mediante el oficio num. SAF/SSCHA/000058/2019 del 2 de enero de 2019 y entrd en vigor

a partir del 10. de enero del mismo afo.

Los manuales administrativos fueron congruentes con sus respectivas estructuras
organicas nums. E-SEFIN-FCH-13/010416 y E-SEAFIN-FCH-57/010119, mismas estructuras
que llevaron a cabo las actividades operativas en la actividad institucional 341 “Rehabilitacién

urbana del Centro Histérico de la Ciudad de México”.

En los manuales en mencién, se establecen las facultades y atribuciones del FCH vy la
estructura organizacional define la responsabilidad, delega funciones y delimita facultades
entre el personal que interviene en la actividad institucional en revision Lo anterior, para
evitar que se dupliquen funciones. También se identific6 que el FCH conté con nueve
procedimientos para el desarrollo de las acciones relacionadas con la actividad institucional

341 “Rehabilitacion urbana del Centro Histdrico de la Ciudad de México”.

Asimismo, se observd que los manuales administrativos del FCH establecieron areas,

funciones y responsables en materia de trasparencia y acceso a la informacion y armonizacion



contable. En cuanto a procedimientos de reclutamiento y seleccion de personal, ingresos,
evaluacion de desempefio, promocion y ascensos, y separacion o baja de personal, no se
conto con procedimientos propios; sin embargo, se el sujeto fiscalizado se ajusto a lo sefalado
en la Normatividad en materia de Administracion de Recursos para las Dependencias,
Unidades Administrativas, Unidades Administrativas de Apoyo Técnico Operativo, Organos
Desconcentrados y Entidades de la Administracion Publica del Distrito Federal (Circular
Uno 2015), publicada en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 18 de septiembre de 2015
y en la Circular Uno 2019, Normatividad en materia de Administracion de Recursos, publicada

en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 2 de agosto de 2019, ambas vigentes en 2019.

Al analizar las respuestas proporcionadas en el cuestionario de control interno realizado al
personal de la Direccion de Administracion y Finanzas del FCH, se tuvo conocimiento de
que se ajustaron al Cédigo de Etica de la Administracion Publica de la Ciudad de México,
el cual fue publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 7 de febrero de 2019;
por lo anterior, se conocié que el FCH observé un Cédigo de Etica; sin embargo, carecié de
un cédigo propio, por lo que incumplié la disposicion Décima Segunda y el articulo
transitorio segundo del Cédigo de Etica de la Administracién Publica de la Ciudad de

México, que sefalan lo siguiente:

“DECIMA SEGUNDA.- Para la aplicacion del Cédigo de Etica, cada Ente Publico, con la
intervencién y previa aprobacién de su respectivo Organo Interno de Control, emitira un
Codigo de Conducta, en el que se especificara de manera puntual y concreta la forma en
que las personas servidoras publicas aplicaran los principios, valores y reglas de integridad

contenidas en este Cédigo de Etica [...]

"Segundo: Los entes publicos de la Administracion Publica de la Ciudad de México, deberan
publicar en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México su respectivo Cédigo de Conducta

dentro de los 90 dias naturales siguientes a la entrada en vigor del presente Cédigo.”

En el estudio efectuado a la informacién proporcionada por el sujeto fiscalizado, se verifico
que el FCH no cont6 con un Programa Anual de Capacitacion (PAC) 2019 y carecié de un
Diagnostico de Necesidades de Capacitacion (DNC), el cual no fue considerado en el PAC 2019.

Esta deficiencia se retoma en el resultado num. 4.



Con relacion a si el FCH dispuso de perfiles de puesto aplicables al personal de estructura,
se verificd que contd con éstos; el FCH se ajustd a lo establecido en la Normatividad en
materia de Administracion de Recursos para las Dependencias, Unidades Administrativas,
Unidades Administrativas de Apoyo Técnico Operativo, Organos Desconcentrados y Entidades
de la Administracion Publica del Distrito Federal (Circular Uno 2015), publicada en la Gaceta
Oficial del Distrito Federal el 18 de septiembre de 2015 y en la Circular Uno 2019,
Normatividad en materia de Administracion de Recursos, publicada en la Gaceta Oficial de

la Ciudad de México el 2 de agosto de 2019, ambas vigentes en 2019.

El sujeto fiscalizado contd con una plantilla del personal para la operacién de la actividad
institucional 341 “Rehabilitacién urbana del Centro Histérico de la Ciudad de México” de
12 servidores publicos, siendo 8 quienes ocuparon puestos de estructura durante el ejercicio
en revision. Se revisé una muestra del 50.0% de los expedientes del personal de estructura
y se constaté que cuatro servidores publicos que ocuparon los puestos de estructura
cumplieron lo establecido en los perfiles de puesto correspondientes. El analisis correspondiente
se presenta en el resultado num. 3, “Competencia Profesional de los Servidores Publicos”,

del presente informe.

Por lo anterior, y de acuerdo con la metodologia y criterios del Modelo de Evaluacion del
Control Interno para la Fiscalizacion Superior de la Cuenta Publica de la Ciudad de México
de 2019, la implantacién del control interno en cuanto al componente Ambiente de Control

por parte del FCH alcanzd un nivel medio.

Administracién de Riesgos

El objetivo de la actividad institucional 341 “Rehabilitacion urbana del Centro Histérico de la
Ciudad de México”, descrito en el Informe de Cuenta Publica de 2019 del FCH, consistio en
rehabilitar, recuperar y mantener espacios publicos emblematicos, a fin de generar
encuentros y lazos de convivencia y ambiente de seguridad para los habitantes y visitantes,
la difusion de libros para fomentar la cultura; y, otorgar ayudas a instituciones sin fines de

lucro que estén interesadas en el rescate y cultura del Centro Histdrico.



En ese contexto, con el oficio num. DGAE-A/20/148 del 17 de julio de 2020, se solicito al
sujeto fiscalizado proporcionar las estrategias y acciones desarrolladas para identificar,
evaluar y administrar los riesgos que enfrenté el fideicomiso, asi como el mapa de riesgos,
politicas, procedimientos y acciones establecidas para la atencion a éstos. En respuesta,
mediante el oficio num. FCH/DG/CAF/425/2020 del 6 de agosto de 2020, la entidad
proporcioné el oficio num. FCH/DG/CAF/JUDACHyRM/439/2020 del 31 de julio de 2020
donde senalé que el FCH no cuenta con la informacion requerida, toda vez que carece de
un organo interno de control porque su operacién es supervisada por la Secretaria de la
Contraloria de la Ciudad de México y/o por la Secretaria de Administracién y Finanzas de
la Ciudad de México. Por lo anterior, no se identificaron riesgos que impidieran el
cumplimiento de metas y objetivos, ya que carecié de mecanismos para la determinacién
de riesgos especificos para la actividad institucional 341 “Rehabilitacién urbana del Centro

Histérico de la Ciudad de México”.

El FCH senald que contd con el Programa Operativo Anual (POA) 2019, mismo que denota
los objetivos y metas del sujeto fiscalizado y que fue difundido entre el personal mediante

su portal de Transparencia. Asimismo, su manual administrativo sefiala los objetivos del FCH.

En respuesta al cuestionario de control interno, el fideicomiso sefialdé que conté con
indicadores presupuestarios para la operacion de la actividad institucional 341
“Rehabilitacion urbana del Centro Histérico de la Ciudad de México”; asimismo, mediante
el oficio nium. DGAE-A/20/148 del 17 de julio de 2020, se solicité al FCH que proporcionara
los indicadores estratégicos y de gestion utilizados para evaluar el cumplimiento de las
metas y objetivos de la actividad institucional en revision. En respuesta, anexa al oficio
num. FCH/DG/CAF/425/2020 del 6 de agosto de 2020, el sujeto fiscalizado proporcioné una
nota informativa en la cual sefiala que no dispuso de indicadores para el ejercicio fiscal 2019;
sin embargo, indicé que cada trimestre de ese afio elabora un Informe de Avance Trimestral,
el cual incluye el formato denominado “APP Avance Programatico Presupuestal de Actividades
Institucionales”, que mide el avance de las metas fisica y financiera por actividad
institucional; no obstante, al analizar los Informes de Avance Trimestrales, se observo que
el sujeto fiscalizado carecié de indicadores que midieran el cumplimiento de metas y
objetivos, anadlisis que se ve reflejado en el resultado nium. 8, “Mecanismos de Medicién

y Evaluacién”, del presente informe.



Por lo anterior, y de acuerdo con la metodologia y criterios del Modelo de Evaluacion del
Control Interno para la Fiscalizacion Superior de la Cuenta Publica de la Ciudad de México
de 2019, la implantacion del control interno en cuanto al componente Administracion de

Riesgos por parte del FCH alcanzé un nivel de medio.

Actividades de Control Interno

Se revisaron los manuales administrativos del FCH vigentes en 2019; el primero, registrado
por la CGMA con el num. MA-12/170816-E-SEFIN-FCH-13/010416, el cual fue elaborado
conforme al dictamen de estructura organica num. E-SEFIN-FCH-13/010416. Dicho manual
fue notificado al sujeto fiscalizado con el oficio num. OM/CGMA/1784/2016 del 17 de agosto
de 2016; asimismo, en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 15 de septiembre de 2016,
se publicd el Acuerdo por el que se da a conocer el enlace electrénico donde podra ser
consultado el Manual Administrativo del Fideicomiso Centro Histérico de la Ciudad de
México, con niumero de registro MA-12/170816-E-SEFIN-FCH-13/010416; el segundo manual
elaborado conforme a la estructura organica nium. E-SEAFIN-FCH-57/010119, el cual fue
registrado por la CGMA con el nim. MA-08/090919-E-SEAFIN-FCH-57/010119 y notificado
al fideicomiso con el oficio num. SAF/SSCHA/CGEMDA/1380/2019 del 9 de septiembre de 2019,
que fue publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 3 de octubre de 2019 el
Aviso por el que se da a conocer el enlace electronico donde podra ser consultado el Manual
Administrativo del Fideicomiso Centro Historico de la Ciudad de México, con niumero de
registro MA-08/090919-E-SEAFIN-FCH-57/010119, en cuya consulta se verifico su
publicacion y vigencia a partir del mismo dia de su publicacién. En ambos manuales, se
observé que establecieron una mision, visién, objetivos y funciones de los puestos que
conformaron la estructura organica correspondiente, especificados para cada uno los

tramos de control correspondientes con la finalidad de evitar duplicacion de funciones.

El fideicomiso contd con nueve procedimientos especificos para la operacién de la actividad

institucional 341 “Rehabilitacion urbana del Centro Histérico de la Ciudad de México”.

Respecto a las actividades de control de informacién tecnoldgica, mediante el cuestionario
de control interno, el fideicomiso informo que el personal que opera la actividad institucional

en revision, se apoya en el Sistema Informatico de Planeacion de Recursos Gubernamentales
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(SAP-GRP) e Intelesis. Dichos sistemas permiten que el FCH registre sus operaciones de
manera automatica y en linea, lo que permitié una identificacion oportuna de los recursos
asignados a la actividad institucional 341 “Rehabilitacion urbana del Centro Histdrico de la

Ciudad de México”.

Por lo anterior, y de acuerdo con la metodologia y criterios del Modelo de Evaluacion del
Control Interno para la Fiscalizacion Superior de la Cuenta Publica de la Ciudad de México
de 2019, la implantacién del control interno en cuanto al componente Actividades de Control

Interno por parte del FCH, alcanzé un nivel alto.

Informacion y Comunicacion

Al analizar la informacion proporcionada, se identificé que en los Manuales Administrativos
del Fideicomiso Centro Histérico de la Ciudad de México se establecieron las lineas de
comunicacion entre las diversas areas de la estructura organizacional y los informes que
éstas deben elaborar. Asimismo, el sujeto fiscalizado comunicé al personal los objetivos y

sus responsabilidades por medio de su manual administrativo.

Por lo que corresponde a los sistemas de informacion utilizados en el marco de la actividad
institucional 341 “Rehabilitacion urbana del Centro Histérico de la Ciudad de México”, se
observo que los registros de las operaciones realizadas por el FCH y reportes de éstas a la
Secretaria de Administraciéon y Finanzas son elaborados mediante los software SAP-GRP

e Intelesis.

En respuesta al cuestionario de control interno, se observé que el FCH carecié de una
metodologia de riesgos en el ambiente de Tecnologias de la Informaciéon y Comunicaciones
(TIC).

Por lo que se refiere a la comunicacioén, se identificd que el sujeto fiscalizado de manera
interna utilizé como medios formales para el intercambio de informacién: oficios, a fin de
dar a conocer las acciones llevadas a cabo de temas especificos, disposiciones, informes
y protocolos; circulares y notas informativas. En materia de comunicacion externa, el sujeto

fiscalizado conto con la pagina de internet https://www.centrohistorico.cdmx.gob.mx/.
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En lo que respecta a un sistema para la recepcion y atencién de quejas y sugerencias
presentadas por la ciudadania, el FCH contd con un buzén de quejas virtual en la pagina
de internet http://www.contraloria.cdmx.gob.mx/pcontraloria/denuncia.php.

Por lo anterior, y de acuerdo con la metodologia y criterios del Modelo de Evaluacién del
Control Interno para la Fiscalizacion Superior de la Cuenta Publica de la Ciudad de México
de 2019, la implantacién del control interno en cuanto al componente Informacién y
Comunicacion por parte del FCH alcanzé un nivel medio.

Supervision y Mejora Continua

De acuerdo con la informacién proporcionada por el sujeto fiscalizado, en el ejercicio de 2019,
mediante el oficio num. FCH/DG/CAF/425/2020 del 6 de agosto de 2020 el FCH informd
que la Secretaria Técnica del CARECI esta a cargo de la persona titular de la Direccion de
Administracién y Finanzas, de acuerdo con el manual de integracion y funcionamiento

correspondiente.

Mediante el cuestionario aplicado al sujeto fiscalizado, se tuvo conocimiento de que éste,
no consideré mecanismos de control y supervision de la operatividad de la actividad
institucional 341 “Rehabilitacién urbana del Centro Histérico de la Ciudad de México”.

Por lo anterior, y de acuerdo con la metodologia y criterios del Modelo de Evaluacion del
Control Interno para la Fiscalizacion Superior de la Cuenta Publica de la Ciudad de México
de 2019, la implantacion del control interno en cuanto al componente Supervision y Mejora

Continua por parte del FCH presenté un nivel bajo.

Del analisis a los componentes del control interno implementados por el FCH, en la operacién
de la actividad institucional 341 “Rehabilitacion urbana del Centro Histdrico de la Ciudad de
México”, se concluyé que para el componente Ambiente de Control, su nivel de implantacién
fue medio; para Administracién de Riesgos, medio; para Actividades de Control Interno,
alto; para Informacién y Comunicacién, medio; y para Supervision y Mejora Continua, bajo.

Por lo anterior, se concluye que, durante el ejercicio de 2019, el FCH alcanzé un nivel medio
para el cumplimiento de metas y objetivos, por lo que se requiere atender las areas de
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oportunidad que fortalezcan el control interno institucional. Por lo expuesto, se considera
que el control interno aplicado en 2019 proporciond una seguridad razonable, toda vez que
aplicé algunos mecanismos de control; sin embargo, el estatus de la implantacion del
control interno en algunos componentes se establecié en un rango medio y bajo (Ambiente
de Control, Administracion de Riesgos, Informacion y Comunicacion, y Supervision y Mejora
Continua), debido a que el FCH carecié de un Cédigo de Etica y de Conducta; carecié de
una metodologia formalmente establecida para la identificacién y evaluacién de los riesgos,
carecié de una metodologia de riesgos en el ambiente de Tecnologias de la Informacién y
Comunicaciones; y carecié de un mecanismo de control para supervisar la operacion de la

actividad institucional 341 “Rehabilitacion urbana del Centro Histérico de la Ciudad de México”.

En la confronta, realizada por escrito con fecha 9 de diciembre de 2020, en atencién al
"Acuerdo por el que se sustituye la modalidad de las reuniones de confrontas presenciales,
derivadas de los resultados de auditoria, correspondientes a la revisién de Cuenta Publica 2019”
publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 20 de agosto de 2020, el
fideicomiso proporciond, en anexo al oficio num. FCH/DG/CAF/690/2020 del 8 de diciembre
de 2020, documentacion relacionada con el presente resultado; sin embargo, en su revisiéon
se advirtié que no aporta informacién adicional, por lo que éste no se modifica.

Recomendacion ASCM-166-19-1-FCH

Es necesario que el Fideicomiso Centro Histérico a través de la Direccién de Administracion
y Finanzas establezca mecanismos de control para asegurarse de que emita su Cédigo de
Conducta, en el que se especifique de manera puntual y concreta la forma en que las
personas servidoras publicas aplicaran los principios, valores y reglas de integridad, de
acuerdo con la normatividad aplicable.

Recomendacion ASCM-166-19-2-FCH

Es necesario que el Fideicomiso Centro Histérico a través de la Direccién de Administracion
y Finanzas establezca mecanismos de control para asegurarse de que desarrolle acciones
encaminadas a identificar, evaluar y administrar los riesgos para el cumplimiento de metas
y objetivos de la actividad institucional 341 “Rehabilitacién urbana del Centro Histdrico de
la Ciudad de México”, de conformidad con la normatividad aplicable.
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Recomendacion ASCM-166-19-3-FCH

Es conveniente que el Fideicomiso Centro Histérico a través de la Direccién de
Administracién y Finanzas establezca mecanismos de control para asegurarse de que se
elabore una metodologia de riesgos en el ambiente de tecnologias de la informacién y

comunicacion, con el propdsito de fortalecer el control interno.

Recomendacion ASCM-166-19-4-FCH

Es conveniente que el Fideicomiso Centro Histérico a través de la Direccién de
Administracién y Finanzas establezca mecanismos de control para asegurarse de que
elabore un programa de supervisiones que permitan verificar el cumplimiento de su manual

administrativo y demas normatividad aplicable.

Competencia de Actores

2. Resultado

Competencia Legal del Sujeto Fiscalizado

A fin de conocer el marco juridico aplicable al FCH e identificar si conté con la facultad legal
para la operacion de la actividad institucional 341 “Rehabilitacion urbana del Centro Historico
de la Ciudad de México” durante el ejercicio de 2019, y se haya llevado a cabo conforme a la

normatividad aplicable, se implementaron las técnicas de auditoria investigacién y estudio general.

Se llevo a cabo el estudio de la siguiente normatividad aplicable: articulos 33 de la Constitucion
Politica de la Ciudad de México; 15 y 16 de la Ley de Austeridad, Transparencia en
Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la Ciudad de México; y 11, 44 y 47
de la Ley Organica del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de México;
Acuerdo por el que se da a conocer la relacion de Fideicomisos Publicos de la Administraciéon
Publica de la Ciudad de México; Clausula Tercera del Contrato Constitutivo del Fideicomiso Centro
Historico de la Ciudad de México, Reglas de Operacion del FCH; y Manuales Administrativos
del Fideicomiso Centro Histérico con numeros de registro MA-12/170816-E-SEFIN-FCH-13/010416
y MA-08/090919-E-SEAFIN-FCH-57/010119, vigentes en 2019.

14



Elarticulo 33, numeral 1, de la Constitucion Politica de la Ciudad de México establece lo siguiente:

“La Administracion Publica de la Ciudad de México sera centralizada y paraestatal y se
regira bajo los principios de la innovacién, atencion ciudadana, gobierno abierto, integridad
y plena accesibilidad con base en disefio universal. La hacienda publica de la Ciudad, su
administracién y régimen patrimonial seran unitarios, incluyendo los tabuladores de
remuneraciones y percepciones de las personas servidoras publicas. Se contemplaran

ajustes razonables a peticion del ciudadano.”

La Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de

Recursos de la Ciudad de México dispone en sus articulos 15 y 16 lo siguiente:

“Articulo 15. Son fideicomisos publicos los que constituya el Gobierno de la Ciudad de México
por conducto de la Secretaria en su caracter de fideicomitente Unico de la Administracién
Publica. Los fideicomisos publicos tendran como propdsito auxiliar a la persona titular de la
Jefatura de Gobierno o a las personas titulares de las Alcaldias, mediante la realizacién de
actividades prioritarias o de las funciones que legalmente les corresponden. Se asimilaran
a los fideicomisos publicos en términos de transparencia y rendicion de cuentas, aquellos
que constituyan los Organos Auténomos y de Gobierno a los que se les asignen recursos
del Presupuesto de Egresos. Los fideicomisos publicos y los que se asimilen a éstos,
deberan registrarse ante la Secretaria en los términos y condiciones que se establecen en

la presente Ley y su Reglamento.”

“Articulo 16. Para constituir, modificar o extinguir fideicomisos publicos, cuando asi
convenga al interés publico, las Dependencias, Alcaldias, Organos Desconcentrados y
Entidades deberan contar con la aprobacion de la persona titular de la Jefatura de Gobierno,
emitida por conducto de la Secretaria. La constitucidén, modificaciéon y extincion de los
fideicomisos publicos de la Ciudad de México, deberan informarse en un apartado
especifico en el Informe Trimestral y en la Cuenta Publica. Cuando los fideicomisos publicos
no cuenten con la autorizacién y registro de la Secretaria, procedera su extincién o
liquidacion. Cuando se extingan los fideicomisos publicos a que se refiere esta Ley, los

recursos financieros deberan enterarse a la Secretaria.”
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Los articulos 11, fraccion Il; 44, fraccion lll; y 47 de la Ley Organica del Poder Ejecutivo

y de la Administracion Publica de la Ciudad de México establecen:
“Articulo 11. La Administracion Publica de la Ciudad de México sera: [...]

”ll. Paraestatal; integrada por: Los organismos descentralizados, las empresas de participacion

estatal mayoritaria y los fideicomisos publicos...”
“Articulo 44. La Administracién Publica Paraestatal se compone de las siguientes Entidades: [...]
"lll. Fideicomisos publicos.”

“Articulo 47. Los Fideicomisos Publicos son aquellos contratos mediante los cuales la
Administracién Publica de la Ciudad, a través de la Secretaria de Administracion y Finanzas
en su caracter de fideicomitente, destina ciertos bienes a un fin licito determinado,
encomendando la realizacién de ese fin a una institucion fiduciaria, con el propésito de
auxiliar al Jefe de Gobierno o a las Alcaldias, en la realizacion de las funciones que

legalmente le corresponden.”

Asimismo, el Acuerdo por el que se da a conocer la relacion de Fideicomisos Publicos de
la Administracion Publica de la Ciudad de México, publicado en la Gaceta Oficial de la

Ciudad de México el 30 de enero de 2019, sefnala:

“Articulo Unico.- Al 30 de enero de 2019, los Fideicomisos Publicos que forman parte de la

Administracién Publica de la Ciudad de México son los que a continuacion se enlistan: [...]
”5. Fideicomiso del Centro Historico de la Ciudad de México...”

La Clausula Tercera del Contrato Constitutivo del Fideicomiso Centro Histérico de la Ciudad

de México establece las atribuciones del sujeto fiscalizado.

La operatividad del FCH se encuentra concentrada en las Reglas de Operacion del
Fideicomiso Centro Histérico de la Ciudad de México, ultima publicacién en la Gaceta Oficial
de la Ciudad de México el 22 de noviembre de 2018.
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Los Manuales Administrativos del Fideicomiso Centro Histérico con niumeros de registro
MA-12/170816-E-SEFIN-FCH-13/010416 y MA-08/090919-E-SEAFIN-FCH-57/010119,
ambos vigentes en 2019, establecieron la misidn y objetivos institucionales como a

continuacion se cita:

Manual Administrativo MA-12/170816-E-SEFIN-FCH-13/010416:

“Mision: Es un ente publico que trabaja para promover, gestionar y coordinar ante los
particulares y las autoridades competentes la ejecucion de acciones, obras y servicios que
propicien la recuperacién, conservacion, preservacion, rehabilitacién y proteccién del
Centro Histdrico de la Ciudad de México, para el goce y aprovechamiento de sus habitantes

y visitantes.

"Objetivos:

1. Promover y coordinar eficazmente, ante particulares y las autoridades competentes la
ejecucion de acciones, obras y servicios que propicien la recuperacion, proteccion vy

conservacion del Centro Histdrico de la Ciudad de México a través de convenios y contratos.

2. Gestionar recursos y apoyos financieros oportunamente, a favor de las personas, para
la ejecucion de acciones, programas y obras relacionadas para la conservacion,
restauracién, mantenimiento y remodelacion del Centro Histérico, asi como proponer vy

difundir las actividades culturales y eventos.

3. Desarrollar planes, estudios, proyectos y acciones para la ejecucion de obra publica,
relacionadas con la conservacion, restauracién, mantenimiento y remodelacion, asi como

la de la imagen urbana y del espacio publico del Centro Histdrico de la Ciudad de México.

4. Desarrollar planes y mecanismos para fomentar la participacion de la ciudadania para
obtener beneficios de los programas y acciones a favor de la conservacion del Centro

Histérico de la Ciudad de México.”

Manual Administrativo MA-08/090919-E-SEAFIN-FCH-57/010119:
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“‘Misién: Promover, gestionar y coordinar ante los particulares y las autoridades
competentes la ejecucion de acciones, obras y servicios que propicien la recuperacion,
conservacion, preservacion, rehabilitacion y proteccion del Centro Histérico de la Ciudad de

México, para el goce y aprovechamiento de sus habitantes y visitantes.

"Objetivos institucionales:

”1. Promover y coordinar, ante particulares y las autoridades competentes la ejecucién de
acciones, obras y servicios que propicien la recuperacion, proteccion y conservacion del

Centro Historico.

2. Gestionar recursos y apoyos financieros para llevar a cabo proyectos que fomenten la
conservacion del Centro Histérico incluyendo aspectos sociales, econdmicos, ambientales

y culturales.

”3. Desarrollar proyectos especificos que contribuyan con la preservacién y mantenimiento
del Centro Historico y con ello conservar el titulo conferido por la UNESCO, en la categoria

‘Patrimonio de la Humanidad’.

4. Fomentar la participacion de la ciudadania en los programas y acciones en favor de la

proteccion del Centro Historico.”

Conforme a lo anterior, se concluye que, en el ejercicio de 2019, el FCH conté con la
facultad legal para desarrollar la actividad institucional 341 “Rehabilitacion urbana del
Centro Historico de la Ciudad de México”, consistente en rehabilitar, recuperar y mantener
espacios publicos emblematicos, a fin de generar encuentros y lazos de convivencia y
ambiente de seguridad para los habitantes y visitantes, la difusion de libros para fomentar
la cultura; y otorgar ayudas a instituciones sin fines de lucro que estén interesadas en el
rescate y cultura del Centro Histérico, de acuerdo con la normatividad y ordenamientos

aplicables.
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3. Resultado

Competencia Profesional de los Servidores Publicos

Con lafinalidad de constatar que el personal haya contado con las competencias y conocimientos
necesarios para desempefar su cargo y que el sujeto fiscalizado se haya sujetado a la
normatividad aplicable y vigente en 2019 para su contratacion, se aplicaron como técnicas
de auditoria, el estudio general de la informacién relacionada con el personal que participo
en la operacién de la actividad institucional 341 “Rehabilitacion urbana del Centro Histérico
de la Ciudad de México”, asi como la investigacion para allegarse de mas datos y, como

prueba de auditoria, la revision de la documentacion de los expedientes del personal.

Lo anterior, de conformidad con los numerales 1.3.8, 1.3.11, 1.3.15 y 8.3.6 de Ila
Normatividad en materia de Administracion de Recursos para las Dependencias, Unidades
Administrativas, Unidades Administrativas de Apoyo Técnico Operativo, Organos Desconcentrados
y Entidades de la Administracién Publica del Distrito Federal (Circular Uno 2015), publicada
en la Gaceta Oficial del Distrito Federal num. 179, Tomo |, del 18 de septiembre de 2015,
vigente del 10. de enero al 2 de agosto de 2019; y numerales 2.3.8, 2.3.11, 2.3.15y 9.3.6
de la Circular Uno 2019, Normatividad en materia de Administracion de Recursos, publicada
en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 2 de agosto de 2019, vigente a partir del 3
de agosto de 2019 al 31 de diciembre de 2019; asi como con los lineamientos Primero y
Sexto de los Lineamientos Generales para la aplicacion de la Evaluacion Integral de las
personas que ingresen o permanezcan en el Servicio Publico de la Administracion Publica
de la Ciudad de México, publicados en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México del
6 de junio de 2019, vigentes en 2019.

Con el propésito de verificar que los servidores publicos que participaron en la operacion
de la actividad institucional 341 “Rehabilitacion urbana del Centro Historico de la Ciudad de
México”, tuvieran la competencia profesional y que se hayan sujetado a la normatividad
aplicable y vigente en 2019 para su contratacién, mediante el oficio num. DGAE-A/20/148
del 17 de julio de 2020, se solicité al sujeto fiscalizado que proporcionara la plantilla y
expedientes del personal que operd la actividad institucional 341, los perfiles de puestos
autorizados en el ejercicio de 2019, los manuales administrativos vigentes en dicho ejercicio

y el dictamen de estructura organica.
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En respuesta, mediante el oficio num. FCH/DG/CAF/425/2020 del 6 de agosto de 2020, el
sujeto fiscalizado remitié la plantilla del personal en formato Excel, en la que se identificaron
12 servidores publicos, incluyendo personal de estructura y técnico-operativo, que
participaron en la operacion de la actividad institucional en revision, adscritos al FCH

en 2019; y los 8 perfiles de puestos correspondientes al personal de estructura.

Las areas especificas encargadas de la operacién de la actividad institucional 341 “Rehabilitacion
urbana del Centro Histérico de la Ciudad de México”, incorporaron en conjunto ocho plazas
de estructura: Coordinacién de Administracion y Finanzas, Subdireccion Juridica y de
Transparencia, JUD de Unidad Departamental de Administracion de Capital Humano vy
Recursos Materiales, JUD de Contabilidad y Registro, el Enlace de Normatividad y Consulta,

Enlace de Abastecimiento y Servicios y Enlace de Gestion Documental.

De acuerdo con los Lineamientos Generales para la aplicacion de la Evaluacion Integral de
las personas que ingresen o permanezcan en el Servicio Publico de la Administracion
Publica de la Ciudad de México, publicados en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México del
6 de junio de 2019, y a fin de verificar que el FCH haya contado con perfiles de puesto para
la contratacion del personal durante el ejercicio de 2019, se determiné revisar los perfiles

de puesto correspondientes al 50.0% del personal de estructura.

Los perfiles estuvieron integrados por apartados referentes a descripciéon de actividades,
interaccion con la estructura organizacional, escolaridad, personal a su cargo, experiencia
laboral, conocimientos, condiciones especificas, observaciones, competencias, nombramiento,

cargo, fecha y firma del servidor publico que elaboré y autorizé.

En cuanto a la alineacién con los objetivos y funciones establecidos en el apartado de
organizacion de los manuales administrativos de la entidad paraestatal, vigentes en 2019, se

identificod que los cuatro perfiles de puesto revisados fueron congruentes con dichos manuales.

A fin de verificar que el personal contratado haya cumplido los requisitos establecidos en
los perfiles de puesto vigentes, y que los expedientes respectivos estuvieran actualizados de
conformidad con el numeral 8.3.6 en relacion con el 1.3.15 de la Normatividad en materia

de Administracién de Recursos para las Dependencias, Unidades Administrativas, Unidades
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Administrativas de Apoyo Técnico Operativo, Organos Desconcentrados y Entidades de
la Administracién Publica del Distrito Federal (Circular Uno 2015); y los numerales 2.3.1 y
2.3.15 de la Circular Uno 2019, Normatividad en materia de Administracion de Recursos, la
primera vigente del 10. de enero al 2 de agosto de 2019, y la segunda del 3 de agosto
al 31 de diciembre de 2019, con base en la plantilla del personal proporcionada por el sujeto
fiscalizado, se revisaron 4 expedientes, que correspondieron al 50.0% del personal de

estructura que laboré en 2019.

Para ello, mediante el oficio num. DGAE/20/239 del 3 de noviembre de 2020, se solicité al
sujeto auditado que proporcionara los expedientes de los servidores publicos que
colaboraron en la actividad institucional en revision. En respuesta, mediante el oficio
num. FCH/DG/CAF/596/2020 del 4 de noviembre de 2020, el FCH porporcioné los expedientes
de los servidores publicos que operan la actividad institucional 341 “Rehabilitacion urbana del

Centro Historico de la Ciudad de México”.

Para los puestos de estructura que tuvieron perfiles, se consideraron variables como escolaridad
(nivel de estudios, grado de avance, carrera genérica), experiencia, conocimientos, asi

como competencias (organizacionales y directivas), y se observo lo siguiente:

Escolaridad
Puesto Licenciatura Titulado  Trunco Carrera Experiencia  Conocimientos Competencias
genérica
Enlace_ d_e Abastecimientos si si si si si si
y Servicios
Enlace de Normatividad si si si si si si
y Consulta
Jefatura de Unidad
Departamental
de Administracion de Capital Si Si Si Si Si Si
Humano y Recursos
Materiales

Jefatura de Unidad
Departamental Si Si Si Si Si Si
de Contabilidad Registro

Del cuadro anterior, se observa que los cuatro expedientes revisados, correspondientes al
50.0% del personal de estructura, cumplieron la totalidad de los requisitos establecidos en

los perfiles de puestos.
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Por lo anterior, se concluye que el FCH contd con los perfiles de puesto y evaluaciones
realizadas por la Contraloria General de la Ciudad de México; asimismo, se identificé que
los expedientes revisados del personal de estructura cumplieron al 100.0% los requisitos
estalecidos en los perfiles de puesto referentes a escolaridad, experiencia, conocimientos
y competencias, por lo que se atendio lo dispuesto en los numerales 1.3.8, 1.3.11, 1.3.15,
en relacién con el 8.3.6, de la Normatividad en materia de Administracion de Recursos para
las Dependencias, Unidades Administrativas, Unidades Administrativas de Apoyo Técnico
Operativo, Organos Desconcentrados y Entidades de la Administracién Publica del Distrito
Federal (Circular Uno 2015); en los numerales 2.3.1 y 2.3.15 de la Circular Uno 2019,
Normatividad en materia de Administracién de Recursos, vigentes en 2019; y en los
lineamientos Primero y Sexto de los Lineamientos de Operacién de la Evaluacion
Preventiva Integral como Mecanismo de Control de Ingreso al Servicio Publico de la

Administracién Publica de la Ciudad de México, vigentes en 2019.

4. Resultado

Capacitacién

Con objeto de conocer si el personal que participé en la operacién de la actividad
institucional 341 “Rehabilitacién urbana del Centro Historico de la Ciudad de México” recibio
capacitacion vinculada a rehabilitar, recuperar y mantener espacios publicos emblematicos,
a fin de generar encuentros y lazos de convivencia y ambiente de seguridad para los
habitantes y visitantes, la difusién de libros para fomentar la cultura; y otorgar ayudas a
instituciones sin fines de lucro que estén interesadas en el rescate y cultura del Centro
Historico, por parte del sujeto fiscalizado, que le permitiera desempefiar sus funciones con
eficacia y eficiencia, se aplicé como técnica de auditoria, la investigacion, y como prueba
de auditoria, la revisién de la documentacion comprobatoria de las acciones de capacitacion

realizadas durante el ejercicio de 2019.

Lo anterior, para constatar que el sujeto fiscalizado haya cumplido lo dispuesto en los
numerales 2.1.2; 2.1.4; 2.1.6; 2.1.8; 2.2.1; 2.2.2; 2.2.6; 2.2.9, fracciones |, incisos a) y b); y IV;
y 2.2.10, fraccion |, inciso c), de la Normatividad en materia de Administracion de Recursos
para las Dependencias, Unidades Administrativas, Unidades Administrativas de Apoyo

Técnico Operativo, Organos Desconcentrados y Entidades de la Administracién Publica del
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Distrito Federal (Circular Uno 2015), y los numerales 3.2.6, fracciones [, Il y lll; y 3.2.7,
fracciones |, Il y Ill, de la Circular Uno 2019, Normatividad en materia de Administracion,

vigentes en 2019.

Mediante el oficio nim. DGAE-A/20/148 del 17 julio de 2020 y DGAE-A/20/222 del
20 de octubre de 2020, se solicitoé al sujeto fiscalizado que proporcionara el DNC, el PAC,
la relacion y las listas de asistencia de los cursos de capacitacion impartidos al personal
encargado de operar la actividad institucional 341 “Rehabilitacion urbana del Centro

Historico de la Ciudad de México”.

En respuesta, mediante los oficios nums. FCH/DG/CAF/425/2020 del 6 de agosto y
FCH/DG/CAF/588/2020 del 28 de octubre, ambos de 2020, el sujeto fiscalizado remiti6 la
nota informativa de fecha 21 de octubre de 2020 en la que sefiala que no cuenta con un
Comité Mixto de Capacitacion y Desarrollo de Personal; sin embargo, la JUD de
Administracién de Capital Humano y Recursos Materiales solicitd, por medio del oficio
num. FCH/DG/CAF/JUDACHyYRM/140/2019 del 15 de marzo de 2019, a los Directores,
Subdirectores y Coordinadores un Diagndstico de Necesidades de Capacitacion para el
ano 2019.

Con el fin de verificar que las solicitudes de capacitacion realizadas hayan sido tomadas en
consideracion para planificar e integrar el PAC, de acuerdo con la Normatividad en materia
de Administracion de Recursos para las Dependencias, Unidades Administrativas,
Unidades Administrativas de Apoyo Técnico Operativo, Organos Desconcentrados y
Entidades de la Administracion Publica del Distrito Federal (Circular Uno 2015), y la Circular
Uno 2019, Normatividad en materia de Administracién, vigentes en 2019, se solicité al
sujeto fiscalizado que proporcionara el PAC para el ejercicio de 2019. Al respecto, mediante
el oficio num. FCH/DG/CAF/JUDACHyRM/439/2020 del 31 de julio de 2020, el FCH
manifestd que “no se cuenta con un programa de capacitacion toda vez que aun se

encuentran en la etapa de Diagndstico de Necesidades de Capacitacion”.

Aunado a lo anterior, se solicitd al FCH que proporcionara la relacion de cursos de
capacitacion y las listas de asistencia de los cursos de capacitacion impartidos para el

personal encargado de operar la actividad institucional en revision. Al respecto, el sujeto
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fiscalizado presentdé una base de datos que contiene el nombre de tres cursos,
denominados “Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios”, “Elaboracion de
Sondeo de Mercado” y “Plan de Emergencia Sismica, Plan familiar y Fendmenos
Perturbadores”. Asimismo, el FCH entrego la lista de asistencia y el programa del curso

denominado “BESOP Bitacora Electronica y Seguimiento a Obra Publica”.

En el analisis de las listas de asistencia de los cursos referidos en el parrafo anterior, se
observé que éstos fueron impartidos por la Secretaria de la Funciéon Publica, la Secretaria
de Administracién y Finanzas y la Secretaria de Gestion Integral de Riesgos y Proteccion
Civil. Ademas de la totalidad del personal encargado de la operacién de la actividad
institucional 341 “Rehabilitacion urbana del Centro Histérico de la Ciudad de México”, se
identificdé que dos personas de estructura y tres técnicos operativos participaron en los
cuatro cursos impartidos por otras dependencias, lo que representa el 62.5% del personal

que opera la actividad institucional en revision.

Por lo anterior, se concluye que, en el ejercicio en revision, el FCH solicité que sus areas
elaboraran el DNC; sin embargo, éste no se consideré para la elaboracién de un Programa
Anual de Capacitacion, ya que el sujeto fiscalizado senalé que aun se encuentran en la
etapa de elaboracién del diagndstico; asimismo, se identificd que el 62.5% del personal
encargado de la operacion de la actividad institucional 341 recibié capacitacion; no
obstante, ésta fue proporcionada por otras entidades del gobierno, aunado a que los cursos
se refirieron a tematicas diversas a las establecidas en el objetivo de la actividad
institucional 341 “Rehabilitacion urbana del Centro Histdrico de la Ciudad de México”. Por
no elaborar un PAC y no brindar capacitacion a su personal, el FCH incumplié los numerales
21.2,214,216,21.8,2.21,2.2.2,2.2.6, fraccion |; 2.2.9, fraccién |, incisos a) y b); IV; y
2.2.10, fraccidn |, inciso c¢), de la Normatividad en materia de Administracion de Recursos
para las Dependencias, Unidades Administrativas, Unidades Administrativas de Apoyo
Técnico Operativo, Organos Desconcentrados y Entidades de la Administracién Publica del

Distrito Federal (Circular Uno 2015) como senala a continuacion:

“2.1.2 ElI SC apoyara la instrumentacién de programas de capacitacion basado en
competencias laborales dirigidos a las personas servidoras publicas del Gobierno del

Distrito Federal, que incidan en el fortalecimiento de su desempeno laboral [...]
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"2.1.4 Para el cumplimiento del PSCCPSP, la DDP anualmente elaborara y dara a conocer
a través de medios impresos y/o electronicos, la metodologia y el cronograma para la
integracion del PAC, con base en las necesidades de capacitacion, formacion y procesos
de certificacion de competencias laborales, de las y los servidores publicos. Este Programa
se integrara por: |.- Capacitacion con Costo: a) Eventos disenados conforme al DNC b)
Eventos organizados por otras instituciones o ente publico. Il.- Capacitacién sin costo: a)
Capacitacién interna. b) Capacitacion por vinculacion institucional. c¢) Capacitacion

intergubernamental [...]

"2.1.6 El SC establece para la programacion de eventos de capacitacion basados en
competencias laborales: .- Dos Modalidades: a) Genérica: los temas que la integran, estan
enmarcados dentro de los ocho enfoques transversales del PGDDF. Estos habran de
considerarse al disefar, decidir, ejecutar y evaluar las politicas publicas impulsadas por el
gobierno de la Ciudad, a través de cada ente publico que esta Circular Uno le aplica, b)
Especifica: sus tematicas se estructuran en base a la consecucion de los Programas
Sectoriales, Institucionales, Especiales y Parciales, derivados del PGDDF, o bien en
especifico en torno a las atribuciones de cada ente publico que esta Circular Uno le aplica.
Il.- Dos Vertientes: a) Directiva: Capacitacion orientada a fortalecer las acciones de
formacion y desarrollo de competencias directivas, gerenciales y técnicas, que logren el
desarrollo y fortalecimiento de aptitudes entre las servidoras y los servidores publicos de
estructura, que les permita disefar, implementar, desarrollar y evaluar programas y politicas
publicas que hagan mas eficiente y eficaz la atencion de los problemas de la poblacién. b)
Técnica operativa: capacitacion orientada al fortalecimiento de las aptitudes, a través de la
adquisicion de conocimientos, desarrollo de habilidades y cambio de actitudes, que
permitan una mejor prestacién de los servicios publicos, por parte de las trabajadoras
y trabajadores técnicos operativos. Para la integracion de eventos en cada modalidad y
vertiente antes descritas, se garantizara el respeto de la cultura de equidad de género, asi
como apego a los principios de eficiencia, eficacia, efectividad y calidad, en la prestacion
de los servicios a favor de la ciudadania, principios enunciativos y no limitativos que quedan
enmarcados en los Ejes, Areas de Oportunidad, Objetivos, Metas y Lineas de Accion
contenidas en el PGDDF [...]
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”2.1.8 Todos los entes publicos que a esta Circular Uno les aplica, observaran las presentes
disposiciones, asi como aquellas que en la materia sean emitidas por la DDP. En los casos
de inobservancia, se estara a las disposiciones de la LFRSP, independientemente de las

demas acciones legales que procedan [...]

”2.2.1 En observancia al punto Décimo del “Acuerdo por el que se establece el Comité Mixto
de Capacitacion y Desarrollo de Personal, en la Administracion Publica del Distrito Federal”
(CMCDP), se integrara un SMC, en cada ente publico que esta Circular Uno les aplica. La
Secretaria Técnica del Subcomité Mixto de Capacitacién (ST), notificara a la DDP previo a
la celebracion de la 12 Sesion ordinaria del SMC de cada ejercicio, nombres y cargos de las
y los servidores publicos propietarios y suplentes de estructura y representantes del
SUTGDF integrantes del SMC, asi como de las y los funcionarios de estructura que se
responsabilizaran de realizar todas las actividades inherentes a los Programas de
Capacitaciéon, Ensenanza Abierta, Servicio Social y Practicas Profesionales. Para la debida
organizacion, ejecucion y seguimiento de estos Programas, las y los servidores publicos
integrantes de cada SMC, deberan conocer los Lineamientos para el funcionamiento de los
Subcomités Mixtos de Capacitaciéon en vigor, asi como la Metodologia y cronograma de

actividades, que emite anualmente la DDP.

"2.2.2 La operacion y desarrollo del PAC estara a cargo de cada ente publico que esta
Circular Uno le aplica, a través de su SMC, cuyo marco de actuaciéon se encuentra en los
Lineamientos para el Funcionamiento de los Subcomités Mixtos de Capacitacion vigentes
(LFSMC) que emita la DGADP, quien dara seguimiento de estos érganos colegiados, a

través de la Subdireccion de Vinculacion y Evaluacion de la DDP [...]

”2.2.6 Diagndstico de Necesidades de Capacitacion (DNC). I.- Es obligacién de la ST de los
SMC, de cada ente publico que esta Circular Uno le aplica, realizar un DNC anual, basado
en competencias laborales y enmarcado dentro del PGDDF 2013-2018 y de los Programas
Sectoriales, Institucionales, Especiales y Parciales, derivados de éste, particularmente del
PSCCPSP [...]

"2.2.9 Seleccion de PSC y ejecucion del PAC. I.- La ST conjuntamente con el area de

administracion de cada ente publico, seran responsables de la contratacion de los PSC,
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quienes deberan cerciorarse que los PSC propuestos, acrediten previo a la imparticion de
eventos de capacitacién, formacion y procesos de certificacién de competencias laborales
contenidos en su PAC, que sus instructores cuentan con la certificacién vigente para la
imparticion de cursos de manera presencial grupal, expedida por la Escuela de Administracién
Publica del Distrito Federal (EAPDF eap.df.gob.mx) o en su caso del Consejo Nacional de
Normalizacién y Certificacion de Competencias Laborales (CONOCER www.conocer.gob.mx),
en el estandar EC0217. Asi mismo, la contratacion de los PSC deberan considerar hacerla,
preferentemente a través de los acuerdos y convenios existentes u otros que se puedan
establecer con instituciones publicas de educacion media superior y superior tales como la
UNAM, IPN, UAM, INAP, EAPDF, ICAT CDMX, CONALEP, entre otras. La ST del SMC de
cada ente publico que esta Circular Uno le aplica, al término de los cursos, debera en los
cinco dias habiles siguientes: a) Recabar, por cada curso con y sin costo integrado en el
PAC, la documentacién comprobatoria consistente en Formato de Registro de Inscripcion,
Formato de Asistencia, Evaluacion Modular y Concentrado de Asistencia y Evaluacién. b) La
ST conjuntamente con el area de administracién del ente publico, seran responsables de
conservar y resguardar estos formatos en original con las firmas y sellos correspondientes.
[...] IV.- Se otorgara constancia de acreditacion a los participantes en los eventos de
capacitacion, que obtengan una calificacién minima de ocho, tengan una asistencia del ochenta
por ciento y su disefio sera conforme al Manual de Comunicacion e Identidad Grafica de la

CDMX, en vigor. No estara autorizada la entrega de ningun otro tipo de constancias.

’2.2.10 Seguimiento y Evaluacién del PAC y PAEA |.- Es responsabilidad de los SMC, a
través de la ST efectuar las tareas correspondientes a la etapa de seguimiento y evaluacion
del PAC y del PAEA de acuerdo a la metodologia y del cronograma de actividades emitidos
anualmente para tal fin por la DDP, las cuales consisten en: [...] ¢) Entregar las constancias
de acreditacion de los cursos contenidos en el PAC, al personal participante adscrito a su
ente publico de conformidad a la fraccion IV del numeral 2.2.9 de esta Circular, inscribiendo

al reverso de estas el nimero consecutivo de folio.”

Asimismo, los numerales 3.2.6, fracciones |, Il y lll; y 3.2.7, fracciones |, Il y lll, de la Circular
Uno 2019, Normatividad en materia de Administracion, vigentes en 2019, como se sefala

a continuacion:
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”3.2.6 Diagnéstico de Necesidades de Capacitacién (DNC). I.- Es obligacién de la ST de los
SMC, de cada Dependencia y Organo Desconcentrado que esta Circular Uno le aplica,
realizar un DNC anual, enmarcado dentro del PGDCDMX y de los Programas derivados de
éste. Il.- El DNC, tiene como objetivo principal planificar los procesos de formacién de los
recursos humanos, generando informacion objetiva, confiable y oportuna que sirva para
integrar el PAC con eventos de capacitacion y profesionalizacién, que permitan contribuir
de manera eficiente, eficaz y efectiva, con las atribuciones y facultades de cada
Dependencia y Organo Desconcentrado, asi como el logro de sus metas institucionales.
lll.- La informacion obtenida del DNC, ayudara a planificar e integrar el PAC, con procesos
sistematizados de ensefanza - aprendizaje, orientados a subsanar las carencias reales de
las personas servidoras publicas en el desempefo de sus actividades, sobre aspectos
especificos de conocimiento, habilidades y actitudes, relacionadas directamente con las

funciones y tareas asignadas a él [...]

”3.2.7 Programacién de actividades de capacitacion para el desarrollo de competencias
laborales. |.- EI SMC de cada unidad administrativa, debera aprobar los eventos de
capacitacion que se integraran a la propuesta del PAC, en la sesion, de conformidad con la
informacion contenida en el DNC, declarado como pertinente por la DEDCL, debiendo
presentar ambos, a través de la ST, a esta Direccion, para su valoracién y autorizacion. El
DNC vy la propuesta de Programacion, aprobados por el SMC, debera constar de manera
detallada en el acta de la sesién en la que fueron aprobados por ese Organo Colegiado,
informacion que servira para cotejo y ratificacion del PAC presentando para autorizacion.
Para las tematicas de Derechos Humanos y violencia de género las Dependencias,
Organos Desconcentrados y Entidades de la APCDMX deberan garantizar los siguientes
contenidos tematicos: a) Igualdad y no discriminacién, de minimo 20 horas. b) Derechos de
las mujeres a una vida libre de violencia, de 20 horas. No se autorizaran cursos y PSC que
no hayan sido aprobados por el SMC y consten en el acta de la sesién correspondiente.
Il.- La distribucion de los recursos presupuestales de la partida 3341 “Servicios de
Capacitacion” estara determinado en el PAC autorizado por la DEDCL, por lo que no podra
realizarse pago de eventos, a PSC, que no esté integrado en él. De igual manera, en éste,
se autorizara el monto de los recursos destinados para el PAEA. lll.- En complemento al
PAC, se estableceran los contenidos tematicos de los eventos autorizados, tanto para la

vertiente técnico—operativa, como directiva, sefialaran el nombre del evento, duracion,
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horario, fechas y sedes de imparticién. Se debera adjuntar la planeacién didactica de cada
evento en formato electronico. La peticion solicitada por la ST via oficio a la DEDCL de
autorizacién de modificacion del PAC, debera ser acompafiada del acta de la sesién en la
fue acordada por el SMC, considerando los siguientes supuestos, debidamente justificados:

a) Reprogramacién b) Sustitucién c) Adicion y/o d) Cancelacion de eventos.”

En la confronta, realizada por escrito con fecha 9 de diciembre de 2020, el fideicomiso
proporciond, en anexo al oficio num. FCH/DG/CAF/690/2020 del 8 de diciembre de 2020,
documentacion relacionada con el presente resultado; sin embargo, en su revision se

adyvirtié que no aporta informacidn adicional, por lo que éste no se modifica.

Recomendacion ASCM-166-19-5-FCH

Es necesario que el Fideicomiso Centro Histérico a través de la Direccidén de Administracion
y Finanzas establezca mecanismos de control para asegurarse de que se elabore su
Programa Anual de Capacitacion, el cual debe emanar del Diagnéstico de Necesidades de
Capacitacién, con objeto de que el personal desempefne sus funciones con eficacia y

eficiencia, en cumplimiento de la normatividad aplicable.

Eficacia
5. Resultado

Programacion de la Meta Fisica de la Actividad Institucional

A fin de verificar que en la programacion de la meta fisica de la actividad institucional 341
“‘Rehabilitacion urbana del Centro Histérico de la Ciudad de México” se consideraron
elementos que permitieran determinar el nivel de desempeno a alcanzar, se efectud el
examen de los papeles de trabajo y del método empleado por el FCH para su
establecimiento, ello requirié la aplicacion de las siguientes técnicas de auditoria: Estudio

General, Investigacion, Analisis y Recalculo.

En el Proyecto de Presupuesto de Egresos de la Ciudad de México para el Ejercicio Fiscal 2019
se indicoé que “la ciudad requiere ordenamiento y planeacion urbana con criterios sociales

que promuevan la sustentabilidad y la equidad, que rescaten y potencien el espacio publico
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y el patrimonio cultural con la participacion de sus habitantes”. En este sentido, en el POA 2019
se autorizé el ejercicio de 54,032.3 miles de pesos para la ejecucién de la actividad
institucional 341 “Rehabilitacion urbana del Centro Historico de la Ciudad de México”, cuya
meta fisica consistio en efectuar 15 “Intervenciones” para el mantenimiento y conservacion

de inmuebles, espacios y corredores del Centro Histérico.

A fin de comprobar que la meta fisica descrita constituyd la expresion cuantificable de los
resultados asociados al cumplimiento del propdsito de la actividad institucional en revision,
que consistié en lograr que “la fortaleza del Centro Histérico de la Ciudad de México tenga
sustento en el reforzamiento de su diversidad cultural y en el intercambio diario de los
diversos grupos que conviven dentro de este espacio urbano y de valor histérico y
patrimonial” de acuerdo a lo sefalado en el Proyecto de Presupuesto de Egresos de la
Ciudad de México para el gjercicio fiscal 2019, se analizé la informacion relativa al método
empleado por el sujeto fiscalizado para seleccionar los inmuebles y espacios a intervenir,
con base en la metodologia descrita en el apartado IV del Manual de Programacion-
Presupuestacion para la Formulacion del Anteproyecto de Presupuesto de Egresos 2019y
lo establecido en los articulos 27, fracciones | y Il, y 28, fraccion lll, de la Ley de Austeridad,
Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la Ciudad de

México vigente en 2019.

Este analisis incluyod el estudio general del sujeto fiscalizado, el examen de las normas
aplicables en materia de programacion, el recalculo de datos y la revisién del Anteproyecto
del Presupuesto de Egresos 2019, el techo presupuestal comunicado por la Secretaria de
Administracién y Finanzas, los Informes de Cuenta Publica del periodo 2015-2019 y los

registros auxiliares proporcionados.

Segun el articulo 28, fraccion lll, de la Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones,
Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la Ciudad de México, la programacion y presupuestacion
anual del gasto publico se realizara con apoyo de los Anteproyectos de Presupuesto y a
partir de “la evaluacion de los avances logrados en el cumplimiento de los objetivos y metas
del Programa General y los avances sectoriales con base al Sistema de Evaluacion del
Desempenio, las metas y avances fisicos financieros del ejercicio fiscal anterior y los pretendidos

para el siguiente ejercicio”. Al respecto, mediante el oficio num. DGAE-A/20/222 del
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20 de octubre de 2020, se solicitdo al FCH que indicara los sitios en que programé realizar

las 15 intervenciones descritas en el POA de 2019, que describiera el procedimiento

empleado para su determinacion y que definiera el concepto “Intervencion”.

En respuesta, en nota anexa al oficio num. FCH/DG/CAF/588/2020 del 28 de octubre de 2020,

el sujeto fiscalizado informd que la meta fisica programada se integré por las siguientes

acciones especificas:

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Capitulo 1000 “Servicios Personales”.

Capitulo 2000 “Materiales y Suministros”.

Capitulo 3000 “Servicios Generales”.

Capitulo 4000 “Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Otras Ayudas”.
Arte Urbano en el Centro Historico.

Espectaculos culturales.

Talleres culturales en el Centro Cultural Manzanares 25.

Ayudas a instituciones sin fines de lucro.

Pagina web del Fideicomiso Centro Histdrico.

Feria de las Culturas Amigas.

Mantenimiento menor del inmueble ubicado en la calle Republica de Cuba 41-43,

Colonia Centro, Alcaldia Cuauhtémoc.

Mantenimiento menor del inmueble ubicado en la calle Republica de Brasil num. 74.
Mantenimiento menor del inmueble ubicado en la calle Manzanares num. 25.
Mantenimiento menor del Puente de Liga.

Arrendamiento de la planta baja del inmueble ubicado en Avenida José Maria I1zazaga

num. 151.
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En cuanto al procedimiento empleado para determinar las acciones especificas que
integraron la meta fisica, el organismo no proporcion6 informacién o documentacion al
respecto. Por otra parte, sefalé que la unidad de medida “Intervencion” fue asignada de
manera automatica por el Sistema Informatico de Planeacion de Recursos Gubernamentales
de la Secretaria de Administracion y Finanzas al momento de incorporar, en dicho sistema,
la informacion de la actividad institucional 341 “Rehabilitacion urbana del Centro Histoérico”,
contenida en el Anteproyecto de Presupuesto de Egresos 2019. Esta situacion contraviene
lo dispuesto en el capitulo IV, numeral 2, inciso a), del Manual de Programacion-
Presupuestacion para la Formulacién del Anteproyecto de Presupuesto de Egresos 2019,
pues indica que el apartado Marco de Politica Publica debera contener, entre otros
elementos, la meta fisica de cada actividad institucional, la cual define como el “objetivo por
alcanzar, en términos de la unidad de medida”; asi como los mecanismos de identificacion,
descritos como las fuentes, métodos y/o herramientas empleadas en la determinacién de
los valores expresados en la meta fisica y la demanda identificada.

En el articulo 27, fracciones | y Il, de la Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones,
Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la Ciudad de México, se ordena que la
programacion y presupuestacion del gasto publico comprende las previsiones para cubrir
los recursos humanos, materiales, financieros y de otra indole, necesarios para el desarrollo
de las actividades que deberan realizar los sujetos obligados para cumplir los objetivos,
politicas, estrategias, prioridades y metas establecidas en los programas sectoriales que se
deriven del Programa General. Con base en ello, se observé que la administracién de los
recursos asignados a los capitulos de gasto, no conciernen a acciones directamente
vinculadas con el “Propésito” y “Fin” de la actividad institucional en revision, sino al ejercicio
futuro de los recursos asignados para la operacion del fideicomiso. Por tal razén, el FCH
debid establecer como valor de la meta fisica el desarrollo de 11 “Intervenciones”.

A partir del analisis de la informaciéon y documentacion proporcionada, se concluye que en la
programacion de la meta fisica el FCH no se ajustod al articulo 28, fraccion lll, de la Ley de
Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la Ciudad
de México ni al apartado IV del Manual de Programacién-Presupuestacion para la Formulacion del
Anteproyecto de Presupuesto de Egresos 2019, toda vez que no proporcion6 informacion sobre
las prioridades, factores y circunstancias consideradas en la asignacion del valor expresado
en la meta fisica, ni sobre las fuentes, métodos y/o herramientas empleadas para ello.
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En la confronta, realizada por escrito con fecha 9 de diciembre de 2020, el fideicomiso
proporciond, en anexo al oficio num. FCH/DG/CAF/690/2020 del 8 de diciembre de 2020,
documentacion relacionada con el presente resultado; sin embargo, en su revisién se

adyvirtié que no aporta informacioén adicional, por lo que éste no se modifica.

Recomendacion ASCM-166-19-6-FCH

Es necesario que el Fideicomiso Centro Historico a través de la Direccion de Administracion
y Finanzas establezca mecanismos de control y supervisién para asegurarse de que el
proceso de programacion de las metas fisicas se ajuste a lo dispuesto en la normativa
aplicable, con objeto de fijar los limites o niveles maximos de logro y comunicar el nivel de

desempenio esperado, conforme a la normatividad aplicable.

6. Resultado

Cumplimiento de la Meta Fisica

Para evaluar el cumplimiento de las metas programadas de la actividad institucional
fiscalizada, se revisé la informacion programatica y financiera proporcionada por el FCH
como evidencia documental de los resultados alcanzados, con base en la aplicacién de las

técnicas de auditoria estudio general, analisis, investigacion, observacion y recalculo.

De acuerdo con la clausula tercera, inciso e), del contrato del FCH, es fin de este érgano
descentralizado “disenar acciones y proyectos especificos para el mejoramiento del Centro
Historico de la Ciudad de México y promover su ejecucién y financiamiento”; asimismo, el
inciso o) indica que el FCH podra “realizar directamente o por conducto de terceros, obras
y remodelaciones en los inmuebles del Centro Histérico de la Ciudad de México, con el
consentimiento expreso de los propietarios o poseedores, vigilando en todo momento que

se cumplan las especificaciones convenidas”.

En este marco, en el Anteproyecto de Presupuesto de Egresos y en el POA 2019 se
establecié que mediante la operacion de la actividad institucional 341 “Rehabilitacion
urbana del Centro Histérico de la Ciudad de México” se efectuarian 15 intervenciones para

la rehabilitacién y mantenimiento de espacios publicos y de inmuebles histéricos, por este
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motivo, se aprobaron 54,032.3 miles de pesos, que equivalen al 89.5% de la meta financiera

total aprobada al FCH para ese afio.

En el apartado “APP Avance Programatico-Presupuestal de Actividades Institucionales” del
Informe de Cuenta Publica de 2019, el sujeto fiscalizado sefialé que durante ese afio llevd
a cabo 19 intervenciones, lo que equivale a un aumento de 26.7% respecto de la meta
programada. En anexo al oficio num. FCH/DG/CAF/JUDACHYRM/439/2020 del 31 de julio
de 2020, este organismo proporciond el listado de las actividades realizadas por las
unidades administrativas que participaron en el desarrollo de la actividad institucional en

revision, las cuales se enumeran a continuacion:

—_—

Pago de nébmina al personal de estructura y técnico operativo.

2. Pago por la adquisicién de materiales y suministros.

3. Pago de servicios.

4. Mantenimiento menor del inmueble ubicado en la calle Republica de Brasil num. 74.

5. Mantenimiento menor del Centro Cultural Manzanares, ubicado en la calle Manzanares

nuam. 25.

6. Mantenimiento menor del inmueble ubicado en la calle Republica de Cuba nims. 41-43.
7. Mantenimiento menor del Puente de Liga.

8. Desarrollo del evento Arte Urbano en el que se intervinieron 364 cortinas metalicas en

diversas calles del Centro Historico.

9. Feria de los Barrios en el Centro Historico.
10. Talleres culturales en el Centro Cultural Manzanares 25.
11. Ayudas a instituciones sin fines de lucro.

12. Adquisicién de un elevador para el Centro de Innovacion y Desarrollo Econdmico

Cultural del Centro Historico.
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13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Rehabilitacion de espacios comunes del Centro de Innovacién y Desarrollo Econémico

Cultural del Centro Historico.

Obras complementarias en el Centro de Innovacién y Desarrollo Econémico Cultural

del Centro Histdrico, ubicado en la calle Republica de Perd num. 88.

Adquisicion de un elevador para el Centro Cultural Artesanal Indigena de la Ciudad de

México.

Primera etapa de habilitacién del edificio sede del Centro Cultural Artesanal Indigena
de la Ciudad de México.

Trabajos preliminares de habilitacion del edificio sede del Centro Cultural Artesanal

Indigena de la Ciudad de México, ubicado en la calle Republica de Honduras nam. 1.

Rehabilitacién del inmueble “Casa Talavera” ubicado en la Calle Talavera num. 20.

Rehabilitacién del inmueble “Conde de Regla” ubicado en la calle Salvador num. 59.

De conformidad con estos datos, al cierre de 2019 se realizaron 12 intervenciones para la

rehabilitacion de inmuebles; para ello, el sujeto fiscalizado adjudicé de manera directa 12

contratos de obra, los cuales comprendieron los siguientes trabajos:

Concepto Descripcion

Intervencion Mantenimiento menor del inmueble que ocupa la sede del FCH, ubicado en la calle Republica
de Brasil nim. 74.

Contrato 054-2019

Trabajos Colocacion de malla sombra, andamios y alerén para la protecciéon de los peatones; lavado de

fachadas; desprendimiento de flora parasitaria, aplanados, adendas, clavos, alcayatas, tornillos,
etc.; perfilado de sillares; remoldeo y reposicion de piezas de piedra; reintegracion de juntas y
aplanado; reintegracioén de pintura en aplanados; mantenimiento en puertas, ventanas y canceleria de
madera; integracion de pintura en herreria; adecuacion de sanitario familiar; colocacién de rampas y
archiveros metdlicos; desazolve de la red de drenaje; y eliminacion de insectos.

Periodo de ejecucion Del 19 de agosto al 31 de octubre de 2019.

Intervencion Mantenimiento menor del inmueble que ocupa el Centro Cultural Manzanares, ubicado en la calle
Manzanares ndm. 25.

Contrato FCH/CAF/CP/002/2019

Trabajos Sustitucién de mingitorios y reparacion de puertas de sanitarios, re-impermeabilizacion de azotea

e integracion de elementos de seguridad, revisién y reparacion de instalacién eléctrica, sustitucion
de luminarias y contactos, instalacion de mueble de cocina, liberacion de moho en vigas de madera y de
manchas en plafén, habilitacion de ventanas abatibles e integracion de bastidor metalico de proteccion.

Continda...
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... Continuacién

Concepto

Descripcion

Periodo de ejecucion
Convenio

Trabajos

Periodo de ejecucion
Intervencion

Contrato
Trabajos

Periodo de ejecucion
Intervencion

Contrato

Trabajos

Periodo de ejecucion
Intervencion

Contrato
Trabajos

Periodo de ejecucion
Intervencion

Contrato
Trabajos

Periodo de ejecucion
Intervencion

Contrato
Trabajos

Periodo de ejecucion
Intervencion

Contrato
Trabajos

Periodo de ejecucion
Intervencion

Del 6 de septiembre al 15 de noviembre de 2019.

CONV-MODIF.01

Instalacién de soportes para pendones.

Del 14 al 22 de noviembre de 2019.

Mantenimiento menor del inmueble que ocupa el Taller Ensamble Mx, ubicado en la calle Republica de
Cuba nums. 41-43.

FCH/CAF/CT/002/2019

Colocacion de malla sombra, andamios y elementos para la proteccion de los peatones; renta de
sistema de hamacas, lavado de superficie de vidrio templado, liberacién de pintura, desprendimiento
de flora parasitaria, liberacion y reintegracion de aplanados, mantenimiento en tapa de pretil,
reintegracion de piezas en pisos, integracion de pintura en cortinas metalicas, mantenimiento general en
elementos estructurales de acero y barandales metalicos y en armaduras, mantenimiento integral de
canceleria, marcos y puertas de madera, integracién de pintura en paramentos de fachadas interiores,
mantenimiento de azotea y retiro de escombro.

Del 11 de noviembre al 31 de diciembre de 2019.

Mantenimiento menor del Puente de Liga, ubicado entre las calles Republica de Guatemala
y Republica de Argentina.

043-2019

Instalacién de recubrimientos impermeables elasticos y obra civil para canalizacion de drenaje.
Del 8 de julio al 30 de agosto de 2019.

Rehabilitacion de espacios comunes del Centro de Innovacién y Desarrollo Econémico Cultural del
Centro Histérico, ubicado en la calle Republica de Pert num. 88.

FCH/DDI/AD/001/2019

Retiro y reintegracion de aplanados, atencion de humedades, reintegracién de pintura, colocacion
de rejilla para la captacion de agua pluvial, mantenimiento de cisterna, instalacion de equipo de
bombeo, mejoramiento de graderia del auditorio, reintegracién de acabados y plafén acustico, colocacion
parcial de instalaciones hidrosanitarias, trabajos parciales de la red eléctrica, colocacion de tinaco
y malla en azotea y reforzamiento de escalera.

Del 14 de octubre al 10 de diciembre de 2019.

Obras complementarias en el Centro de Innovacion y Desarrollo Econémico Cultural del Centro
Histdrico.

FCH/DDI/AD/002/2019

Renovacién de aplanados y nivelacion del piso del s6tano; renovacion de muros, colocacion de puertas,
instalacion de interruptores eléctricos, colocacion de cristal, aplicacion de pintura, colocacion de lampara y
rehabilitacion de cancel y puertas de acceso de la planta baja; mantenimiento del cubo de ventilacion;
habilitacion de un sanitario en azotea; y colocacién de muros y canceleria en fachadas.

Del 14 de octubre al 10 de diciembre de 2019.

Adquisiciéon de un elevador para el Centro de Innovacion y Desarrollo Econémico Cultural del
Centro Histdrico.

049-2019

Suministro, traslado, instalacion, puesta en marcha y pruebas de un elevador para 8 personas, con
7 desembarques y 21 metros de desarrollo, aproximadamente.

Del 30 de julio al 31 de diciembre de 2019.

Trabajos preliminares de habilitacion del edificio sede del Centro Cultural Artesanal Indigena de la
Ciudad de México, ubicado en la calle Republica de Honduras num. 1.

FCH/DDI/AD/004/2019

Renovacion de fachadas, desmontaje de muros, desmontaje de acabados e instalaciones en mal
estado, renovacion general de instalaciones eléctricas, agua potable, drenaje pluvial y sanitario e
iluminacion; renovacion de acabados interiores, reorganizacion de circulares verticales y adecuacion de
areas para locales de alimentos y espacios para comensales.

Del 14 de octubre al 20 de diciembre de 2019.

Primera etapa de habilitacion del edificio sede del Centro Cultural Artesanal Indigena de la Ciudad
de México.

Continda...
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... Continuacién

Concepto Descripcion
Contrato FCH/DDI/AD/003/2019
Trabajos Demoliciéon de muros, recubrimientos y pisos; desmantelamiento de estructuras de acero; desmontaje de

Periodo de ejecucion
Intervencion
Contrato

Trabajos

Periodo de ejecucion
Intervencion

Contrato
Trabajos

Periodo de ejecucion
Intervencion

Contrato
Trabajos

muebles sanitarios, tinacos, tubos, techumbres y puertas; desmantelamiento de instalacion
eléctrica; reforzamiento e integracion de estructuras metdlicas y de concreto; trabajos de albafileria;
colocacion de instalaciones sanitaria, hidraulica y eléctrica: colocacion de herreria y canceleria;
colocacion de piso terrazo y loseta; y aplicacion de pintura.

Del 14 de octubre al 20 de diciembre de 2019.

Adquisicion de un elevador para el Centro Cultural Artesanal Indigena de la Ciudad de México.
051-2019

Suministro, traslado, instalacion, puesta en marcha y pruebas de un elevador para 8 personas, con
4 desembarques y 12 metros de desarrollo, aproximadamente.

Del 30 de julio al 31 de diciembre de 2019.

Rehabilitacion del inmueble que ocupa el Centro Cultural Casa Talavera, ubicado en la Calle
Talavera nam. 20.

FCH/DDI/AD/006/2019

Elaboracién del proyecto ejecutivo para el reforzamiento estructural del edificio y ejecucién de los
trabajos de obra, que incluyeron consolidacién de muros de mamposteria, tratamiento de vigas y
entablados de madera en cubiertas de entrepiso y azotea, inyeccion de grietas, liberacién de muros,
apuntalamientos temporales, liberacion y reintegracion de cubiertas, calas en cimentacion y muros,
atencion de humedades vy retiro, y reintegracion de aplanados.

Del 14 de enero al 23 de marzo de 2020.

Rehabilitacién del inmueble “Conde de Regla”, administrado por la Universidad Auténoma de la
Ciudad de México y ubicado en la calle Republica de El Salvador nium. 59.

Contrato: FCH/DDI/AD/005/2019

Realizacion del proyecto de reforzamiento estructural del edificio y los primeros trabajos de obra,

relacionados con la cimentacion y elementos principales de la estructura.

Periodo de ejecucion Del 14 de enero al 23 de marzo de 2020.

Con el propdsito de verificar la consecucion de las obras descritas, mediante el oficio
num. DGAE-A/20/222 del 28 de octubre de 2020, se solicitd al organismo que proporcionara
las actas de entrega-recepcion de las obras concluidas en 2019, las facturas que amparan los
pagos efectuados por concepto de su ejecucion y las adecuaciones programatico-presupuestarias
mediante las que se autorizé el incremento del nimero de intervenciones. En respuesta,
anexo al oficio num. FCH/DG/CAF/588/2020 del 28 de octubre de 2020, el FCH solo
proporciono copia de 6 actas de entrega-recepcion de obras concluidas, 25 facturas de pagos
efectuados por este concepto y 8 adecuaciones programatico-presupuestarias con efecto de
ampliacion de la meta fisica. De manera adicional, hizo entrega una memoria fotografica de los
sitios para conocer su estado fisico anterior y posterior a su rehabilitacion. Por otra parte, en el
marco de la confronta, realizada por escrito con fecha 9 de diciembre de 2020, el sujeto
fiscalizado proporciond, en anexo al oficio num. FCH/DG/CAF/690/2020 del 8 de diciembre
de 2020, copia de 102 reportes de transferencias bancarias, 140 facturas, 1 nota de crédito,
5 reportes de avance de obra, 4 actas de verificacion fisica de terminacién de obra y 2 actas

de verificacion de servicios. En el examen a la documentacion descrita, se observo lo siguiente:
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Mediante la suscripcion del acta de verificacion fisica de los servicios de mantenimiento
menor del inmueble ubicado en la calle Republica de Brasil num. 74, efectuada el
12 de diciembre de 2019, la Direccion de Desarrollo Inmobiliario del FCH aprobé y dio
por terminados los trabajos previstos en el contrato num. 054-2019. Segun las facturas
y reportes de transferencias bancarias entregadas, esta intervencion representd un

gasto de 835.0 miles de pesos, monto equivalente a lo acordado.

Con la firma del acta de verificacién fisica de la terminacién de servicios, realizada el
29 de noviembre de 2019, el FCH dio por concluidos, de manera satisfactoria los
trabajos para el mantenimiento menor del inmueble ubicado en la calle Manzanares 25,
considerados en el contrato num. FCH/CAF/CP/002/2019 y en el convenio modificatorio
num. 01. Al respecto, se liquidaron 4 facturas mediante transferencias bancarias por

237.3 miles de pesos.

El 31 de enero de 2020 funcionarios de la Direccion de Desarrollo Inmobiliario suscribieron
el acta de verificacion fisica para la conclusion del contrato num. FCH/CAF/CT/02/2019
y su respectivo convenio modificatorio, en la cual se hizo constar la terminacion de los
servicios estipulados que, en términos presupuestales, representaron la erogacion de

344.5 miles de pesos.

En relacion con los trabajos de mantenimiento menor del Puente de Liga, el FCH
entregd copia de 3 facturas, las cuales fueron liquidadas mediante el mismo nimero de
transferencias bancarias por 402.4 miles de pesos, monto que corresponde al acordado

en el contrato num. 043-2019.

El 27 de febrero de 2020 fue suscrita el acta de servicios con la que el FCH recibié,
a entera satisfaccion, los servicios referentes al contrato administrativo abierto
num. 049-2019 que ampara la adquisicién y puesta en marcha de un elevador para el
Centro de Innovacion y Desarrollo Econdmico Cultural del Centro Histérico. Para su
liquidacion se cubrio el pago de 3 facturas por 1,299.2 miles de pesos; sin embargo, el
proveedor emitié una nota de crédito por 62.4 miles de pesos, por lo que el pago final

fue de 1,236.8 miles de pesos.
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Con relacion a la adquisicion de un elevador para el Centro Cultural Artesanal Indigena,
el sujeto fiscalizado proporcioné el acta de verificacion de servicios respectiva. En ella
se asienta que el fideicomiso recibié a entera satisfaccion la instalacion de un elevador
con capacidad para 8 pasajeros y con 4 desembarques, de acuerdo con lo convenido
en el contrato num. 051-2019. Asimismo, proporcioné copia de 3 facturas, que fueron
liquidadas mediante la transferencia bancaria de 1,106.3 miles de pesos, monto

previsto en el citado contrato.

De las actas de entrega-recepcion proporcionadas, dos atafien a la conclusion de las
obras de rehabilitacion de espacios comunes y obras complementarias del Centro de
Innovacion y Desarrollo Econémico Cultural del Centro Histdrico, y dos a los trabajos
preliminares y primera etapa de la habilitacion del Centro Cultural Artesanal Indigena
de la Ciudad de México, por lo que se verifico la conclusion de los trabajos convenidos
en los contratos nums. FCH/DDI/AD/001/2019, FCH/DDI/AD/002/2019,
FCH/DDI/AD/003/2019 y FCH/DDI/AD/004/2019.

Un acta de entrega-recepcion corresponde a la terminacién de los trabajos para la
restauracién del inmueble Conde de Regla, y otra, a la conclusion de los trabajos para
la rehabilitacion del Centro Cultural Casa Talavera, acordados en los contratos
nums. FCH/DDI/AD/005/2019 y FCH/DDI/AD/006/2019, respectivamente. Ambas actas

fueron suscritas en abril de 2020, conforme las fechas establecidas en los contratos.

El importe de las facturas proporcionadas fue de 19,162.1 miles de pesos, los cuales
fueron distribuidos de la siguiente manera: 2,435.2 miles de pesos para el pago de los
trabajos de habilitacion del Centro de Innovacion y Desarrollo Econdmico Cultural del
Centro Historico, 5,726.9 miles de pesos para el pago de las obras de habilitaciéon
del Centro Cultural Artesanal Indigena de la Ciudad de México, 5,500.0 miles pesos
para el adelanto del pago de las obras de restauracién del Centro Cultural Casa
Talavera y 5,500 miles de pesos para el adelanto de las obras de restauracion de la

Casa Conde de Regla.
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10. Las intervenciones relacionadas con los trabajos para la rehabilitacion del inmueble que
ocupa el Centro Cultural Casa Talavera y del inmueble Conde de Regla, concernieron

sélo al pago del adelanto de dichas obras, pues éstas se concluyeron en 2020.

Por lo que se refiere a la organizacion de actividades culturales, se encontré que fueron
adjudicados 3 contratos para el desarrollo del evento Arte Urbano, consistente en la
integracion de murales artisticos en 772 cortinas metalicas de establecimientos mercantiles
ubicados en calles del primer cuadro del Centro Histérico. Como prueba de su cumplimiento,
el FCH proporcioné un archivo fotografico que contienen imagenes de 777 cortinas
metalicas que fueron objeto de intervenciones artisticas durante el afio en revisién. Estas
se localizan en las calles de Tacuba (116), 5 de Mayo (49), Venustiano Carranza (61),
Republica de Brasil (206), Allende (158) y Bolivar (187).

En la revision del contrato num. FCH/CAF/CT/001/2019, se advirtié que fue adjudicado a la
empresa Tourism and Conventions Travel Agency CDMX, S.A. de C.V., con objeto de que
proporcionara servicios para la realizacion de la Feria de los Barrios, los cuales consistieron
en el disefio y desarrollo del concepto creativo del festival, el suministro e instalacion de carpas
y estructuras, y la elaboracién y operacion del programa de proteccioén civil. Al respecto, se
revisaron los comunicados oficiales de la Secretaria de Cultura y de la Jefatura de Gobierno,
asi como el video difundido por medio del sitio https://www.facebook.com/GobiernoCDMX/
videos/inauguraci%C3%B3n-de-la-primera-feria-de-los-barrios-del-centro-hist%C3%B3rico/

1412594215582795/. Producto de ello, se verifico que durante el evento se presentaron
muestras gastronémicas, artesanales y de productos elaborados por residentes de los
barrios participantes. Por otra parte, se revisaron 2 facturas emitidas por el proveedor y

liquidadas mediante la transferencia bancaria por 2,000.0 miles de pesos.

Respecto de las actividades desarrolladas en el Centro Cultural Manzanares 25, el sujeto
fiscalizado informd que durante 2019 se impartieron 10 talleres culturales a nifas y nifios
de entre 4 y 12 afios de edad, de los cuales, 6 fueron de iniciacion artistica (teatro, clown,
musica, fotografia, inventando el arte, y acrobacias y malabares), uno de desarrollo creativo
(a contar historias), uno de coordinacién motora (capoeira), uno de desarrollo fisico y mental
(ludoteca) y uno sobre alimentacion saludable (cocina). Como evidencia documental,

proporciond una serie de fotografias de las actividades realizadas y copia de 5 contratos
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para la prestacién de servicios por parte de instructores responsables de impartir talleres y
copia de 80 facturas emitidas por 14 proveedores de servicios, las cuales fueron cubiertas

por medio de transferencia bancaria de 583.1 miles de pesos.

Mediante el acuerdo nim. SO/01/007/2019 del 25 de marzo de 2019, el Comité Técnico del
Fideicomiso Centro Histérico autorizé al Director General de ese organismo a suscribir
acuerdos de colaboracion con objeto de otorgar ayuda a los usuarios, propietarios o
poseedores de inmuebles ubicados en calles del Centro Histérico y que por sus condiciones
requieren una intervenciéon inmediata, por un monto de hasta 2,800.0 miles de pesos. Con
base en ello, durante 2019 se atendieron las solicitudes de ayuda de 7 instituciones sin

fines de lucro, por un monto de 912.0 miles de pesos.

Como evidencia documental, el sujeto fiscalizado hizo entrega de los acuerdos del Comité
Técnico con los que autorizé a la Direccion General la transferencia de los recursos, los
convenios de colaboraciéon suscritos entre el FCH y las instituciones beneficiarias, las
solicitudes de apoyo, informes de resultados y 15 reportes de transferencias SPEI. En su
revision, se constaté que fueron transferidos los recursos presupuestarios autorizados,
en términos de los acuerdos emitidos por el Comité Técnico del organismo; asimismo, se

encontré que fueron distribuidos de la manera siguiente:

(Miles de pesos)

Institucion Recursos
Programa Nacional de la Tercera Edad 150.0
Mixer Crew, A.C. 300.0
Sociedad Activa del Centro Histérico Intergeneracional, A.C. 24.0
Festival Internacional de Cine Documental de la Ciudad de México, A.C. 150.0
Animasivo, A.C. 50.0
Museo del Objeto del Objeto 200.0
Agencia de Cooperacion Global para el Intercambio Cultura, A.C. 38.0
Total 912.0

En el oficio interno nim. FCH/DG/CPD/413/2020 del 8 de diciembre de 2020, se informé
que, como parte de las acciones desarrolladas en el marco de la actividad institucional
fiscalizada, se llevaron a cabo diversos eventos culturales, asi como la administracion y

creacion de contenidos de la pagina web del fideicomiso.
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Como evidencia documental de la realizacion de los eventos culturales, el sujeto fiscalizado
proporciond los informes de actividades respectivos y copia de 17 facturas que amparan el
pago de 543.9 miles de pesos por ese concepto. En su revision, se advirtio que fueron
efectuadas 8 representaciones teatrales dirigidas al publico infantil, a las que asistieron 562
personas; se impartieron 4 talleres infantiles en el Jardin Regina y se instal6 la ofrenda de
Dia de Muertos, con la participacién de 74 personas, entre menores y adultos; se realizaron
10 recorridos historicos con un total de 1,670 asistentes; se efectuaron 6 representaciones
de la pastorela navidefa “Alas vs Cuernos” en diversas plazas del Centro Historico, a las
que acudieron 681 espectadores; se desarrollaron 5 eventos musicales amenizados por
disc-jockey, con una concurrencia de 2,350 individuos; se llevé a cabo el Ciclo de Cine al Aire

Libre con una afluencia de 490 espectadores; y se presenté el concierto de Charlie Montana.

Con relacion a la administracion y a la actualizacién, creacién y difusién de los contenidos
de su pagina web, el fideicomiso proporciond los informes de las actividades desarrolladas
por el prestador de servicios responsable de ello y 21 facturas emitidas por él, cuyo pago

ascendioé a 258.8 miles de pesos.

En cuanto a las acciones referentes al pago de la ndmina al personal de estructura y técnico
operativo, a la adquisicion de materiales y suministros, y pago de servicios, se advirtié que
de acuerdo con el articulo 27, fracciones | y Il, de la Ley de Austeridad, Transparencia en
Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la Ciudad de México, no pueden
considerarse como elementos de la meta fisica, toda vez que forma parte del sistema de
control establecido para la adecuada administracion del personal, de los recursos
financieros y de los bienes y servicios que aseguren la produccion de bienes o prestaciéon
de los servicios de la entidad. Pese a ello, se encontré que la meta fisica alcanzada fue de

18 intervenciones, 3 mas que las previstas inicialmente.

Por lo anterior, se concluye que el sujeto fiscalizado realiz6 las acciones especificas
establecidas para gestionar y coordinar la ejecucién de obras y prestacién de servicios
tendientes a recuperar y conservar la cultura y patrimonio del Centro Histdrico de la Ciudad

de México.
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7. Resultado

Cumplimiento del Objetivo, Fin y Propésito de la Actividad Institucional

Se revisé y analizo la evidencia documental de los resultados alcanzados por el FCH para
verificar si el organismo cumplié el Objetivo, Fin y Propdsito de la actividad institucional 341

“Rehabilitacion urbana del Centro Historico de la Ciudad de México”.

En el apartado IV, numeral 2, inciso a), del Manual de Programaciéon-Presupuestacion para
la Formulacion del Anteproyecto del Presupuesto de Egresos 2019, se sefiala que el
proceso de integracion del Anteproyecto de Presupuesto de las Unidades debera
efectuarse en dos fases: Integracién por Resultados e Integracion Financiera. La primera
de ellas comprendera la elaboracion del Guion del Programa Operativo Anual y del Marco
de Politica Publica, en tanto que la segunda consistira en la generacion de la Cartera de

Inversién y el Analitico de Claves, entre otros documentos.

De manera particular, se indica que el Guion del Programa Operativo Anual debera
contener informacion que describa los objetivos anuales, estrategias y metas; asimismo,
incluira la misién y vision del ente publico, el diagndstico de las caracteristicas del entorno,
las lineas de accién y la vinculacion de las actividades institucionales con los objetivos del
Programa General de Desarrollo (PGD). Por su parte, el Marco de Politica Publica debera
incorporar informaciéon fundamental de las actividades institucionales a ejecutar durante el
ejercicio fiscal, entre ellas la relativa a su fin y propdsito; el primero debera expresar el fin
ultimo al que coadyuvara la actividad institucional, en tanto que el segundo expondra el

impacto que se espera lograr con la operacién de la actividad institucional.

En razon de lo anterior, se efectud la revision de los apartados “Guion del Programa
Operativo Anual”’ y “Marco de Politica Publica General” del Anteproyecto del Presupuesto
de Egresos 2019 del FCH, en la que se identificaron el Objetivo, Fin y Propédsito de la

actividad institucional fiscalizada, los cuales fueron definidos en los siguientes términos:

Fin y objetivo: “Rehabilitar, recuperar y mantener espacios publicos emblematicos, a fin de
generar encuentros y lazos de convivencia y ambiente de seguridad para los habitantes y

visitantes, la difusion de libros para fomentar la cultura, otorgar ayudas a instituciones sin
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fines de lucro, que estén interesadas en el rescate y cultura del Centro Historico,

rehabilitacion urbana del Centro Histoérico”.

Propdsito: “Que la fortaleza del Centro Histérico de la Ciudad de México tenga sustento en
el reforzamiento de su diversidad cultural y en el intercambio diario de los diversos grupos

que conviven dentro de este espacio urbano y de valor histérico y patrimonial”.

Para verificar el cumplimiento de estas categorias, se llevé a cabo el estudio general del
sujeto fiscalizado; la revision de los términos de referencia, anexos técnicos y memorias
fotograficas; el analisis de informes de resultados y comunicados oficiales; la investigacion
sobre el proceso y mecanismos empleados para la recoleccién y tratamiento de informacion

y el recalculo de datos.

Como parte de estas actividades, mediante el oficio num. DGAE-A/20/222 del 28 de octubre
de 2020, se solicité al FCH que senalara el propésito y beneficio de cada intervencion; en
respuesta, en nota anexa al oficio num. FCH/DG/CAF/588/2020 del 28 de octubre de 2020,
el organismo informé que, de manera particular, las intervenciones practicadas durante 2019

tuvieron los siguientes fines:

Intervencion Fin

Mantenimiento menor de los inmuebles
ubicados en las calles Republica

Conservar en 6ptimas condiciones los inmuebles que forman parte del patrimonio
del fideicomiso, a fin de garantizar su adecuado funcionamiento, asegurar la integridad

de Brasil 74, Manzanares 25y Republica
de Cuba 41-43.

Mantenimiento menor del Puente
de Liga.

Arte Urbano en el Centro Histérico.

Feria de los Barrios.

Talleres culturales en el Centro
Cultural Manzanares 25.

Ayudas a instituciones sin fines
de lucro.

Adquisicion de un elevador
para el Centro de Innovacion y Desarrollo
Econdmico Cultural del Centro Historico.

de las personas que hacen uso de las instalaciones, prevenir posibles averias y alargar
la vida de util de estos activos.

Mantener en éptimas condiciones la infraestructura que forma parte del patrimonio
del Centro Historico de la Ciudad de México.

Combatir el grafiti invasivo en la zona patrimonial del Centro Histérico, abriendo
espacios alternativos de expresion para los artistas urbanos de la Ciudad de México y
del pais.

Articular a los barrios del Centro Histérico en un cuerpo identitario que permita
vincular la gran riqueza cultural y las mdltiples tradiciones de cada rincén de lo que
hoy es el Centro Histérico, que genere un espacio de encuentro, de tradiciones, que
no solo se re erija la memoria de un pais y su origen, sino que también celebre la
amalgama de lo nuevo con lo antiguo.

Acercar a la poblacion infantil a una cultura de paz a través de las expresiones
artisticas y recreativas mediante actividades de formacion, recreacion y esparcimiento.

Otorgar ayudas econdmicas a instituciones que estén interesadas en el rescate,
conservacion y promocion del patrimonio cultural del Centro Histérico de la Ciudad
de México.

Transportar a personas u objetos a los diferentes niveles del inmueble.

Continda...
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... Continuacién

Intervencion

Fin

Rehabilitaciéon de espacios comunes

y obras complementarias en el Centro
de Innovacién y Desarrollo Econémico
Cultural del Centro Histérico.

Adquisicién de un elevador
para el Centro Cultural Artesanal
Indigena de la Ciudad de México.

Trabajos preliminares y primera etapa
de habilitacion del edificio sede

del Centro Cultural Artesanal Indigena
de la Ciudad de México.

Rehabilitacién de los inmuebles “Casa
Talavera” y “Conde de Regla”.

Apuntalar la rehabilitacién de un edificio de propiedad publica enclavado en las
calles del norte del sitio patrimonial, y destinado a impulsar la competitividad, la
formacion y el rescate de oficios, asi como el desarrollo social especialmente de los
jovenes y mujeres de la zona.

Transportar a personas u objetos a los diferentes niveles del inmueble.

Otorgar al inmueble condiciones de habitabilidad, seguridad y eficiencia.

Estabilizar la estructura de los edificios, atendiendo sus principales deterioros,
consolidar fabricas y elementos originales, y eliminar riesgos de colapsos o desplomes.

Para comprobar el logro de estos propdsitos, se reviso y analizé la informacion relacionada

con efectos de las intervenciones realizadas. De esto, se advirtié lo siguiente:

Los avisos de término de los trabajos programados para la rehabilitaciéon de los
inmuebles del Centro de Innovacién y Desarrollo Econémico Cultural del Centro
Historico y la habilitacion del edificio sede del Centro Cultural Artesanal Indigena de la
Ciudad de México se emitieron el 20 y el 31 de diciembre de 2019, respectivamente, en
tanto que las actas de entrega-recepcion fueron suscritas el 11 y 27 de marzo de 2020; por
tal motivo, no fue posible evaluar los beneficios que estos inmuebles pudieran haber

generado en 2019.

Las intervenciones relacionadas con los trabajos de restauracion del inmueble Conde
de Regla y del Centro Cultural Casa Talavera, consistieron en el pago del anticipo de
los contratos de obra FCH/DDI/AD/005/2019 y FCH/DDI/AD/006/2019, los cuales
darian inicio en enero de 2020, por tal razén, no se dispuso de elementos que

permitieran evaluar los beneficios generados.

Mediante un recorrido realizado el 6 de noviembre de 2020 por las calles Tacuba, 5 de Mayo
y Venustiano Carranza, se constatdé que como resultado del evento Arte Urbano, se

mejoro la imagen urbana de la zona a la vez que se inhibio la presencia de grafiti invasivo.

El 16 de octubre de 2020 se inaugurd la primera Feria de los Barrios del Centro Historico
de la Ciudad de México, la cual tuvo por objeto concientizar a la poblacion asistente

sobre la importancia de recuperar y conservar las tradiciones y expresiones gastronomicas,
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artisticas y culturales de los barrios del Centro Histérico. En la revision del video
publicado en el sitio https://www.facebook.com/GobiernoCDMX/videos/
inauguraci%C3%B3n-de-la-primera-feria-de-los-barrios-del-centro-hist%C3%B3rico/
1412594215582795/, se advirti6 que dicha inauguracién fue encabezada por la
Presidenta del Consejo Honorario de la Memoria Histérica y Cultural de México, la Jefa
de Gobierno de la Ciudad de México, la Secretaria de Gobierno de la Ciudad de México
y la titular del FCH.

Los visitantes pudieron apreciar las tradiciones, los oficios y los productos que se
elaboran en los barrios participantes, asi como disfrutar de la gastronomia tipica y de

diversas actividades culturales.

5. EIl Centro Cultural Manzanares 25 se ubica en la zona Merced Centro, la cual es
clasificada en el Sistema de Informacién del Desarrollo Social como de alta marginacién
Y, segun las estadisticas delictivas publicadas por la Fiscalia General de Justicia de la
Ciudad de México en el sitio https://datos.cdmx.gob.mx/explore/dataset/ carpetas-de-
investigacion-pgj-de-la-ciudad-de-mexico/map/?disjunctive.ao_hechosé&disjunctive.
delito&location=19,19.42999,-99.12597, una de las mas peligrosas; por tal motivo, este
centro representa un espacio para la difusién de las expresiones culturales, donde los

nifos se ven expuestos constantemente a situaciones de riesgo, como senala el FCH.

6. En la revision de los reportes de actividades que las instituciones sin fines de lucro
proporcionaron al FCH, se identificd que los recursos transferidos a éstas contribuyeron
a la operacion del Programa Nacional de la Tercera Edad y a la realizaciéon de eventos
artisticos y culturales en el primer cuadro del Centro Historico, como el Festival de
Animacion Contemporanea de la Ciudad de México, la Muestra Internacional de Cine
con Perspectiva de Género, el Festival Meeting of Styles y la colocacién de murales en

1,680 metros cuadrados de muro, entre otros.

Con base en lo anterior, se concluye que, en términos generales, el sujeto fiscalizado cumplid
el objetivo y proposito de la actividad institucional en revision, en razén de que las intervenciones
realizadas tuvieron como efecto la conservacion y proteccion del patrimonio inmobiliario del

Centro Histdrico, la promocioén de la cultura y la realizacion de manifestaciones artisticas.
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8. Resultado
Mecanismos de Medicién y Evaluacién

La Ley General de Contabilidad Gubernamental vigente en 2019 establece en el articulo 54
primery segundo parrafo que la informacién presupuestaria y programatica que forme parte
de la cuenta publica debera “incluir los resultados de la evaluacién del desempefio de los
programas federales, de las entidades federativas, municipales y de las demarcaciones
territoriales del Distrito Federal”; ademas, sefala que para ello “se deberan utilizar
indicadores que permitan determinar el cumplimiento de las metas y objetivos de cada uno

de los programas, asi como vincular los mismos con la planeacion del desarrollo”.

En cuanto al ambito local, el articulo 28, parrafo 5, de la Ley de Austeridad, Transparencia
en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la Ciudad México, publicada
en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 31 de diciembre de 2018, vigente en 2019,
establece que el Anteproyecto de Presupuesto de Egresos “se elaborara por [...] Entidad
estimando los costos para alcanzar los resultados cuantitativos y cualitativos previstos en
las metas, asi como los indicadores necesarios para medir su cumplimiento”. Por otra parte,
el articulo 40 primer parrafo del mismo ordenamiento dispone que “las [...] Entidades
elaboraran Programas Operativos Anuales para la ejecucion del Programa General de
Desarrollo de la Ciudad de México y de los programas de mediano plazo, [...] debiendo
presentar los indicadores que seran utilizados para la evaluaciéon de cada programa”.

Con base en lo anterior, mediante el oficio num. DGAE-A/20/148 del 17 de julio de 2020, se
solicité al FCH que proporcionara los indicadores estratégicos y de gestion utilizados para
evaluar el cumplimiento de las metas y objetivos de la actividad institucional en revisién. En
respuesta, anexa al oficio num. FCH/DG/CAF/425/2020 del 6 de agosto de 2020, el sujeto
fiscalizado proporcioné una nota informativa en la cual sefala que no dispuso de indicadores
para el ejercicio fiscal 2019; sin embargo, indicé que cada trimestre de ese afo elabora un
Informe de Avance Trimestral que incluye el formato “APP Avance Programatico Presupuestal
de Actividades Institucionales”, el cual mide el avance de las metas fisica y financiera por
actividad institucional. En la revisidon de dicho documento, se identificé que la informacion
concierne a la evolucion programatico-presupuestal de las actividades contenidas en el POA
autorizado, determinada mediante el calculo de los indices de Cumplimiento de Metas e
indices de Cumplimiento Presupuestal.
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De conformidad con el lineamiento segundo, fraccién lll, de los Lineamientos para la
Construccion y Disefio de Indicadores de Desempefio mediante la Metodologia de Marco
Ldgico, emitidos por el Consejo Nacional de Armonizacién Contable, publicados en el Diario
Oficial de la Federaciéon el 16 de mayo de 2013, vigente en 2019, un indicador es la
“‘expresién cuantitativa o, en su caso, cualitativa que proporciona un medio sencillo y fiable
para medir logros, reflejar los cambios vinculados con las acciones del programa,
monitorear y evaluar sus resultados”. Asimismo, en su numeral sexto, se indica que para
cada indicador debera elaborarse una ficha técnica que contendra, cuando menos, los
siguientes elementos: nombre del indicador, definicion del indicador, método de calculo,

frecuencia de medicién, unidad de medida y metas.

Con base en lo anterior, se advirtié que los datos presentados corresponden a expresiones
cuantitativas del comportamiento de las metas fisica y presupuestal financiadas con
recursos federales y no a indicadores de desempefio, en razén de que todo indicador, ademas
de contener los elementos descritos, debe representar la relacion entre dos o mas variables,
la cual permita determinar el grado de cumplimiento del objetivo y propdsito de la actividad
institucional en revision, conocer el efecto de la intervencién las unidades administrativas
responsables de su operacion y detectar las causas de incumplimiento o desviaciones que
den lugar a posibles ajustes o adecuaciones en las estrategias y lineas de accion. Debido
a ello, se examinaron los indicadores de desempefio publicados en la pagina web del

fideicomiso; sin embargo, ninguno de ellos se asocia a la actividad institucional en revision.

Del analisis anterior, se concluye que el FCH no dispuso de indicadores que le permitieran
establecer el grado en que fue reforzada la identidad cultural y el intercambio diario de los
diversos grupos que conviven dentro del Centro Historico, lo cual contraviene lo dispuesto
en el articulo 54 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental y los articulos 28, parrafo
5; y 40 de la Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y

Ejercicio de Recursos de la Ciudad México, vigentes en 2019.

En la confronta, realizada por escrito con fecha 9 de diciembre de 2020, el fideicomiso
proporciond, en anexo al oficio nim. FCH/DG/CAF/690/2020 del 8 de diciembre de 2020,
documentacion relacionada con el presente resultado; sin embargo, en su revision se

advirtié que no aporta informacion adicional, por lo que éste no se modifica.
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Recomendacion ASCM-166-19-7-FCH

Es necesario que el Fideicomiso Centro Histdrico a través de la Direccion de Administracion
y Finanzas disefie e implemente indicadores estratégicos y de gestién para medir el
cumplimiento de las metas y objetivos de la actividad institucional 341 “Rehabilitacion urbana

del Centro Historico de la Ciudad de México”, de acuerdo con la normatividad aplicable.

9. Resultado

Rendicién de Cuentas y Transparencia

Para verificar si el FCH habilité los medios y mecanismos para conservar y difundir
la informacion relativa al desempeno de la actividad institucional en revision, se reviso la
documentacion que, en materia de rendicidén de cuentas, fue entregada por ese organismo,

asi como la informacion dispuesta en su portal de Transparencia.

En el articulo 6, fraccion XXXVIII, de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México vigente en 2019, se define a la
rendicion de cuentas como la atribucion del individuo para exigir al poder publico que dé a
conocer y ponga a disposicion, la informacion relativa a las acciones y decisiones asumidas
durante el desarrollo de su actividad, los indicadores empleados y los resultados obtenidos;
asi como el deber del poder publico de cumplir las obligaciones que le son conferidas en la
legislacion en la materia, y garantizar el ejercicio del Derecho de Acceso a la Informacion
Publica consagrado en el articulo sexto de la Constitucion General de la Republica. Por otra
parte, en el articulo 121 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México dispone que es responsabilidad de los
sujetos obligados conservar en forma impresa y difundir, y mantener actualizada en sus
respectivos sitios de internet y en la Plataforma Nacional de Transparencia, informacion
publica sobre los temas, documentos o politicas que les corresponda. De forma especifica,
su fraccion XXI establece que los sujetos obligados deberan conservar, difundir y actualizar
la informacién financiera sobre el ejercicio del presupuesto asignado general y por

programas, asi como los informes trimestrales sobre la aplicaciéon de los recursos.
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Por otra parte, la Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y
Ejercicio de Recursos de la Ciudad de México sefiala en su articulo 2, fraccion XXII, que la
Cuenta Publica es el documento técnico que el Poder Ejecutivo entrega al Congreso con
la informacion de los recursos, las finanzas y la contabilidad de todos los entes publicos;
por otro lado, la fraccion XXXI del mismo articulo indica que el informe trimestral: es el
documento de rendicion de cuentas, en el cual el Gobierno de la Ciudad de México reporta
al Congreso el estado de las finanzas y deuda publicas, desde el inicio del ejercicio fiscal

hasta el término del trimestre correspondiente.

Para verificar si el fideicomiso conservé y difundié la informaciéon sobre las acciones,
recursos y resultados de la actividad institucional en revisién, en términos de lo dispuesto
en la normativa citada, se analiz6 la informacién presentada en los Informes de Avance
Trimestral y el Informe de Cuenta Publica de 2019 proporcionados por el FCH, se cotejé la
informacién consignada en dichos informes y la documentacion soporte de los resultados
alcanzados y se reviso el contenido que, en materia de transparencia, fue publicado en la

pagina web del organismo.

De esta manera, se verificd que en los Informes de Avance Trimestral fue incluida la
informacion sobre el comportamiento programatico de la actividad institucional en revision;
sin embargo, no consistente con la reportada en el Informe de Cuenta Publica de 2019,
toda vez que las metas fisicas original y alcanzada en ambos documentos no son

equivalentes, como se muestra en el cuadro siguiente:

(Intervenciones y por cientos)

Cumplimiento
Informe Original Modificada Alcanzada  (3)/(1)* 100

(1) (2) (3) 4)

Informe de Avance Trimestral 2019

Enero-marzo 15 3 2 13.3
Enero-junio 15 7 4 26.6
Enero-septiembre 15 17 10 66.7
Enero-diciembre 15 21 14 93.3
Informe de Cuenta Publica 15 21 19 126.7
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Por otro lado, se constatdé que, en términos generales, la estructura y contenido del Informe
de Cuenta Publica se ajusto a lo indicado en la Guia para la Integracion de la Cuenta Publica de
la Ciudad de México de 2019; sin embargo, en el formato Acciones Realizadas para la
Consecucion de las Metas de las Actividades Institucionales se omitié la informacion de las

actividades especificas que integran la actividad institucional en revision.

Finalmente, se verificé que el sujeto fiscalizado difundié por medio del sitio https://www.
transparencia.cdmx.gob.mx/storage/app/uploads/public/5e2/f1d/514/5e2f1d514f47a73002
4593.pdf el informe trimestral del Estado Analitico del Ejercicio del Presupuesto, en tanto
que por medio del sitio https://centrohistorico.cdmx.gob.mx/storage/app/media/Contabilidad
%20gubernamental/2020/Cuenta%20publica%202019/CUENTA%20PUBLICA%202019 _

compressed.pdf, dio a conocer el Informe de Cuenta Publica de 2019.

Por lo anterior, se concluye que el FCH conservé y difundié la informacién programatica y
presupuestal de la actividad institucional 341 “Rehabilitacién urbana del Centro Histérico de
la Ciudad de México”, acorde con lo dispuesto en el articulo 121 de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México; sin
embargo, ésta no fue consistente, debido a las diferencias entre los datos que se reportan

en el Informe de Cuenta Publica y los que se presentan en los Informes de Avance Trimestral.

Por otro lado, la estructura y contenido del Informe de Cuenta Publica se ajustd, en lo
general, a lo establecido en la guia correspondiente; no obstante, se omitié informacién
sobre las acciones especificas que conforman la actividad institucional fiscalizada, situacion,

contrario al principio de maxima publicidad; ello denota deficiencias de control interno.

En la confronta, realizada por escrito con fecha 9 de diciembre de 2020, el fideicomiso
proporciond, en anexo al oficio num. FCH/DG/CAF/690/2020 del 8 de diciembre de 2020,
documentacién relacionada con el presente resultado; sin embargo, en su revisién se

advirtié que no aporta informacion adicional, por lo que éste no se modifica.
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Recomendacion ASCM-166-19-8-FCH

Es necesario que el Fideicomiso Centro Historico a través de la Direccion de Administracion
y Finanzas establezca mecanismos de control y supervision para asegurarse de que la
informacién programatico-presupuestal contenida en el Informe de Cuenta Publica sea
consistente con la que se reporte en los Informes de Avance Trimestral, y de que se
incorpore en ambos documentos la informacion de las acciones especificas que conforman
la actividad institucional fiscalizada, en concordancia con lo dispuesto en el articulo 2,
fracciones XXIl y XXXI, de la Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones,

Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la Ciudad de México.

Eficiencia
10. Resultado
Instrumentos, Métodos y Procedimientos

Para el presente resultado se implemento la técnica de auditoria de analisis de la documentacion
proporcionada por el sujeto fiscalizado; y, como prueba de cumplimiento, la inspeccion de
documentos generados por el FCH con motivo de los procedimientos implementados; lo
anterior, con objeto de verificar el cumplimiento de los procedimientos formalmente
establecidos para la operacion de la actividad institucional 341 “Rehabilitacion urbana del

Centro Historico de la Ciudad de México”.

A efecto de verificar si el manual administrativo que regulo las funciones del FCH durante 2019,
cumplié lo establecido en la normatividad correspondiente, fue congruente con la estructura
organica autorizada, se difundié y publicé en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, y si
su operacién se realizé conforme lo sefalan los procedimientos aplicables, se cotejé la
evidencia documental puesta a disposicién por el sujeto fiscalizado y se realizaron pruebas

de cumplimiento respecto a lo establecido en dichos procedimientos.

Por lo anterior, se realizé el estudio de la normatividad vigente y aplicable para la actividad
institucional 341 “Rehabilitacion urbana del Centro Histérico de la Ciudad de México” en 2019, y
se identificé que el FCH conté con dos manuales administrativos; el primero, con registro
num. MA-12/170816-E-SEFIN-FCH-13/010416 y publicado en la Gaceta Oficial
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de la Ciudad de México el 15 de septiembre de 2016; el segundo con registro
num. MA-08/090919-E-SEAFIN-FCH-57/010119, el cual fue publicado en la Gaceta Oficial
de la Ciudad de México el 3 de octubre de 2019, ambos vigentes en 2019.

Con objeto de verificar que los manuales administrativos que regularon la actuacion del
FCH durante el ejercicio de 2019 fueron congruentes con las estructuras organicas
autorizadas, si se difundieron y publicaron en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México y si
se dispuso de procedimientos que definieran las actividades de la actividad institucional 341
“‘Rehabilitacién urbana del Centro Histdrico de la Ciudad de México” para el logro del
alcance y objetivo planteados, mediante el oficio num. DGAE-A/20/148 del 17 de julio de 2020
se solicitd al sujeto fiscalizado que proporcionara copia de su manual administrativo vigente
en 2019, en sus apartados de organizacién y procedimientos; evidencia documental de que
el manual fue difundido entre el personal del FCH; y los procedimientos establecidos para
la operaciéon de la actividad institucional 341. Asimismo, se solicitd el dictamen de la
estructura organica vigente en 2019 y, en su caso, las modificaciones y actualizaciones

realizadas durante el ejercicio.

En respuesta, mediante el oficio num. FCH/DG/CAF/425/2020 del 6 de agosto de 2020, el
sujeto auditado proporciondé la informacién solicitada. Del analisis a la documentacion
proporcionada, se advirtio que durante el ejercicio de 2019 el sujeto fiscalizado operd con
dos manuales administrativos. En ambos manuales se establecieron el marco juridico de

actuacion, las atribuciones, misién, vision y objetivos del FCH.

Se determiné revisar los dos manuales administrativos con registro nums. MA-12/170816-
E-SEFIN-FCH-13/010416 y MA-08/090919-E-SEFIN-FCH-57/010119, toda vez que su
periodo de vigencia del primer manual fue del 10. de enero de 2019 al 2 de octubre de 2019, y
el segundo, vigente del 3 de octubre al 31 de diciembre de 2019. De este modo, se constatd
que el FCH conté con 7 procedimientos en el manual administrativo con registro
num. MA-12/170816-E-SEFIN-FCH-13/010416. Asimismo, para el caso del manual con
registro nium. MA-08/090919-E-SEFIN-FCH-57/010119 que oper¢ la ultima parte del afio 2019,
se identificaron 14 procedimientos, de los cuales, Unicamente 9 son especificos para la
operacion de la actividad institucional 341 “Rehabilitacién urbana del Centro Histérico de

la Ciudad de México”.
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El FCH se ajusté a los manuales administrativos antes citados, teniendo como objetivos

los siguientes:

Manual Administrativo MA-12/170816-E-SEFIN-FCH-13/010416:

“Obijetivos:

”1. Promover y coordinar eficazmente, ante particulares y las autoridades competentes la
ejecucion de acciones, obras y servicios que propicien la recuperacién, proteccion vy

conservacion del Centro Histérico de la Ciudad de México mediante convenios y contratos.

2. Gestionar recursos y apoyos financieros oportunamente, a favor de las personas, para
la ejecucion de acciones, programas y obras relacionadas para la conservacion,
restauracién, mantenimiento y remodelacién del Centro Histérico, asi como proponer y

difundir las actividades culturales y eventos.

3. Desarrollar planes, estudios, proyectos y acciones para la ejecucion de obra publica,
relacionadas con la conservacion, restauracion, mantenimiento y remodelacién, asi como

la de la imagen urbana y del espacio publico del Centro Histoérico de la Ciudad de México.

4. Desarrollar planes y mecanismos para fomentar la participacion de la ciudadania para
obtener beneficios de los programas y acciones a favor de la conservacion del Centro

Histérico de la Ciudad de México.”

Manual Administrativo MA-08/090919-E-SEAFIN-FCH-57/010119:

"Obijetivos institucionales:

”1. Promover y coordinar, ante particulares y las autoridades competentes la ejecucion
de acciones, obras y servicios que propicien la recuperacion, proteccion y conservacion del

Centro Historico.
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2. Gestionar recursos y apoyos financieros para llevar a cabo proyectos que fomenten la
conservacion del Centro Histérico incluyendo aspectos sociales, econdmicos, ambientales

y culturales.

“3. Desarrollar proyectos especificos que contribuyan con la preservacion y mantenimiento
del Centro Histdrico y con ello conservar el titulo conferido por la UNESCO, en la categoria

‘Patrimonio de la Humanidad'.

4. Fomentar la participacion de la ciudadania en los programas y acciones en favor de la

proteccion del Centro Histérico.”

Por otro lado, se identific6 en el manual administrativo del fideicomiso con registro
num. MA-08/090919-E-SEAFIN-FCH-57/010119, vigente a la fecha, fue congruente con la
estructura organica vigente a partir del 10. de enero de 2019, como se muestra en el

esquema siguiente:

Direccién General
del FCH de la
Ciudad de México

Direccion
de Desarrollo
Inmobiliario

Coordinacion

de Enlace
Institucional

Coordinacién
de Proyectos
Especiales

Coordinacion
de Promocién
y Difusion

Coordinacion
de Administracion
y Finanzas

y Logistica

De la revision y analisis a la informacién y documentacion proporcionadas por el FCH, asi
como de las pruebas de auditoria realizadas, se concluye que el FCH conté con
procedimientos formalmente establecidos en sus manuales administrativos vigentes en
2019 para la operaciéon de la actividad institucional 341 “Rehabilitacién urbana del Centro

Histoérico de la Ciudad de México”, de acuerdo con la normatividad aplicable.
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11. Resultado

Utilizacion de los Recursos Humanos, Materiales y Financieros

Con el propésito de conocer si los recursos humanos, materiales y financieros fueron
suficientes para la operacién de la actividad institucional 341 “Rehabilitacion urbana del
Centro Historico de la Ciudad de México”, se utilizd la técnica de auditoria consistente en el
analisis de la informacion, y se estudio la siguiente normatividad:

El articulo 154, parrafo primero, de la Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones,
Prestacion y Ejercicio de Recursos de la Ciudad de México, vigente en 2019, sefala que:
“La contabilidad de las operaciones debera estar respaldada por los documentos
justificantes y comprobatorios originales”.

Acorde con ello, la Constitucion Politica de la Ciudad de México, en su articulo 60, numeral
1, cuarto parrafo, establece que “los principios de austeridad, moderacién, honradez,
eficiencia, eficacia, economia, transparencia, racionalidad y rendiciéon de cuentas, son de
observancia obligatoria en el ejercicio y asignacién de los recursos de la Ciudad que

realicen las personas servidoras publicas”.

Con objeto de comprobar que en 2019 el FCH cumplid lo dispuesto en los ordenamientos
citados, en cuanto al uso eficiente de los recursos humanos, materiales y financieros, asignados
para el cumplimiento de metas y objetivos, mediante el oficio num. DGAE-A/20/148 del
17 de julio de 2020, se solicité al sujeto fiscalizado que proporcionara la plantilla del personal de
estructura, base y honorarios que opera la actividad institucional 341 “Rehabilitacion urbana del
Centro Historico de la Ciudad de México”, asi como la remuneracion anual bruta percibida por
cada uno de los servidores publicos que la integraron. También se solicitdé que hiciera entrega
de la relacion de bienes materiales utilizados en la operacion de esa unidad administrativa.

En respuesta, mediante el oficio nim. FCH/DG/CAF/425/2020 del 6 de agosto de 2020, el
sujeto fiscalizado proporcioné la informacion solicitada, de cuyo analisis se observé que los
recursos humanos en 2019 de la actividad institucional 341 “Rehabilitacion urbana del
Centro Histdrico de la Ciudad de México” operd con una plantilla del personal integrada por
8 servidores publicos de estructura y 4 técnicos operativos, o que suma un total de
12 servidores publicos. Acorde con el dictamen de la estructura organica vigente en 2019.
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Se constaté que el sujeto fiscalizado conté con una estructura de personal para el desarrollo
operacional del FCH para el cumplimiento de los objetivos y metas de la actividad

institucional 341 “Rehabilitacion urbana del Centro Histérico de la Ciudad de México”.

Referente a los recursos materiales utilizados, el sujeto fiscalizado proporcioné mediante el
oficio num. FCH/DG/CAF/425/2020 del 6 de agosto de 2020, la relacién de mobiliario y
equipo empleado por el FCH. En su revision, se advirti6 que, para el desarrollo de sus

actividades, esa unidad administrativa dispuso de los siguientes bienes:

Relacion de bienes Cantidad
Elevadores 1
Camioneta para 12 pasajeros 1
Motocicleta 1

Cabe sefalar, que el gasto por la adquisicién del mobiliario y equipo relacionados formoé
parte del presupuesto ejercido durante el afo 2019, toda vez que se encuentra dado de alta

en el inventario en el ejercicio auditado.

Asimismo, se observo la adquisiciéon de un inmueble ubicado en Manzanares 25, Colonia

Centro, Alcaldia Cuauhtémoc en la Ciudad de México.

Por lo anterior, se verificé que los recursos materiales adquiridos permitieron el desarrollo
de las actividades administrativas previstas en la actividad institucional 341 “Rehabilitacion

urbana del Centro Historico de la Ciudad de México”.

Por ultimo, se verificd que los recursos financieros con base en la autorizacién de 244 CLC,

en 2019, se ejercieron 70,258.2 miles de pesos para la operacién de la actividad institucional 341.

En su revision, se observo que este gasto se hizo con cargo al presupuesto aprobado de la
actividad institucional 341 “Rehabilitacion urbana del Centro Histérico de la Ciudad de
México”, de acuerdo con lo descrito en el Informe de Cuenta Publica de 2019. Por lo que
se concluye que el FCH contd con los suficientes recursos financieros para la operacion de
la actividad 341.
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A partir de la revision y analisis de la informacion y documentacién proporcionadas, asi
como de las pruebas de auditoria realizadas, se concluye que el FCH dispuso de los
recursos humanos, materiales y financieros suficientes para la operacion de la actividad

institucional 341 “Rehabilitaciéon urbana del Centro Histérico de la Ciudad de México”.

Economia

12. Resultado

Medidas de Racionalidad y Austeridad

El presente resultado tuvo por objeto evaluar que el sujeto fiscalizado hubiese elaborado e
implementado medidas de austeridad y racionalidad al interior del FCH y, de manera
especifica, verificar que se hubieran realizado acciones relacionadas con la actividad
institucional 341 “Rehabilitacion urbana del Centro Historico de la Ciudad de México”, asi

como el efecto de dichas medidas en los resultados alcanzados en 2019.

La Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de
Recursos de la Ciudad de México, publicada en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México
el 31 de diciembre de 2018, en su articulo 91, tercer parrafo senala: “... se establece como
criterio de gasto eficiente, que toda adquisicién tenga racionalidad econdémica, que sea
necesaria, que cumpla un fin predeterminado, que no sea redundante y que su costo

monetario sea inferior al beneficio que aporte”.

Con objeto de evaluar las medidas de racionalidad y austeridad aplicadas en el gasto del
FCH y el efecto de dichas medidas en los resultados alcanzados, se solicitaron las politicas,
lineamientos o documentos con los que el fideicomiso promovié el uso eficiente de los

bienes y servicios.

Mediante los oficios nums. DGAE-A/20/148 y DGAE-A/20/222 del 17de julio y 20 de octubre
de 2020, se solicitd al sujeto fiscalizado las politicas, lineamientos o documentos con los
que promovio la racionalidad y austeridad en el uso de servicios y consumo de bienes en el
FCH durante 2019. Al respecto, el fideicomiso mediante el oficio nim. FCH/DG/CAF/425/2020

del 6 de agosto de 2020, dio respuesta al oficio de solicitud de informacion; sehalando que
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el FCH se ajusté al Decreto de Presupuesto de Egresos y a la Ley de Austeridad,
Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la Ciudad de
México; y mediante el oficio num. FCH/DG/CAF/588/2020 del 28 de octubre de 2020,
proporciond nota informativa sin numero, de fecha 21 de octubre de 2020 donde senald

diversas medidas de austeridad entre las cuales se encuentran las siguientes:

Lineamiento de austeridad Partida Estrategia

Alimentacién. Productos alimenticios y bebidas 2211 El servicio de cafeteria que se incluye en las diferentes reuniones de trabajo
para personas que se desarrollan en el fideicomiso, se establecié como uso exclusivo de
la Direccion General con el fin de disminuir el consumo.

Energia eléctrica 3112 Implementacion del programa de mantenimiento con verificaciones
trimestrales a las instalaciones eléctricas con el objeto de detectar posibles
fallas y, en su caso, corregirlas a fin de garantizar su adecuado funcionamiento.

Agua potable 3131 Implementacion del programa de mantenimiento con supervisiones
trimestrales con el fin de revisar cisternas, tuberias, tomas de agua y
sanitarios con el proposito de prevenir, detectar y, en su caso, reparar
fugas de agua potable.

Fotocopiado, impresion y consumo de papel bond 3361 Continuar con el uso de papel reciclado, asi como reutilizar materiales,
Servicios de apoyo administrativo y fotocopiado 3362 dtiles y equipos menores de oficina para el desarrollo de las actividades
institucionales.

Continuar con el uso de claves de acceso en los equipos de fotocopiado,
con el objeto de llevar el control del consumo de impresiones y fotocopias
de cada area; registrando el volumen de consumo de manera mensual en
la bitdcora de cada fotocopiadora.

Inventarios. Muebles de oficina y estanteria 5111 Durante el ejercicio de 2019, no se realizé ninguna compra con cargo a la
partida 5111, sin embargo (sic) se aprovecho la adquisicion de estanteria
para equipar el archivo de concentracion, mediante el mantenimiento menor al
inmueble propiedad de este fideicomiso.

Operacién de vehiculos. Combustibles, 2611 Se fomentd que, en caso de reuniones de trabajo, sesiones o cualquier
lubricantes y aditivos tipo de actividad institucional, en dependencias del gobierno, instituciones
académicas o asociaciones no gubernamentales, cuyos domicilios se
encontraran cercanos a estaciones del Metro, Metrobus, tren ligero o
trolebus, los servidores publicos de la entidad utilizarian preferentemente
el transporte publico, con el fin de contribuir en el ahorro del combustible.

Servicios de impresion 2111
Materiales, Utiles y equipos menores de oficina

Operacién de vehiculos. Reparacion, 3553 Programa de mantenimiento preventivo de manera semestral, para cada
mantenimiento y conservacion de equipo uno de los vehiculos propiedad de la entidad, con el objeto de garantizar
de transporte destinado a las personas servidores el eficiente rendimiento de éstos, y por ende la reduccién del consumo de
publicas, asi como para los servicios administrativos combustible.

Del analisis anterior, se observé que el FCH contd con estrategias para mitigar el gasto en
la actividad institucional 341 “Rehabilitacién urbana del Centro Histérico de la Ciudad de
México”; sin embargo, el sujeto fiscalizado no proporcioné evidencia documental de los
Lineamientos de austeridad del FCH, por lo que incumplié el articulo 12, segundo parrafo,
de la Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de

Recursos de la Ciudad de México, vigente en 2019, que establece:

“Articulo 12. [...] Los sujetos Obligados emitiran y publicaran en la Gaceta Oficial antes del
31 de enero de cada afo, los lineamientos de austeridad para hacer efectivas las

disposiciones establecidas en la presente Ley. Dichos lineamientos deberan incluir, al
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menos, el sefialamiento claro y preciso de las medidas de austeridad a implementar en el
ejercicio fiscal de que se trate, el comparativo con los tres ejercicios fiscales previos y los

montos de ahorros generados por rubro.”

Por lo anterior, se concluye que el FCH carecié de evidencia documental de que hubiese
elaborado e implementado lineamientos de austeridad para la actividad institucional 341
“Rehabilitacion urbana del Centro Historico de la Ciudad de México”, por lo que incumplid
el articulo 12, segundo parrafo, de la Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones,

Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la Ciudad de México vigente en 2019.

En la confronta, realizada por escrito con fecha 9 de diciembre de 2020, el fideicomiso
proporciond, en anexo al oficio num. FCH/DG/CAF/690/2020 del 8 de diciembre de 2020,
documentacion relacionada con el presente resultado; sin embargo, en su revision se

advirtié que no aporta informacion adicional, por lo que éste no se modifica.

Recomendacion ASCM-166-19-9-FCH

Es necesario que el Fideicomiso Centro Historico a través de la Direccidén de Administracion
y Finanzas establezca mecanismos de control para asegurarse de que se emitan y publiquen
en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México antes del 31 de enero de cada afo los Lineamientos
de Austeridad, de conformidad con el articulo 12, segundo parrafo, de la Ley de Austeridad,

Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la Ciudad de México.

RESUMEN DE OBSERVACIONES Y ACCIONES

Se determinaron 12 resultados; de éstos, seis resultados generaron nueve observaciones,

las cuales corresponden a nueve recomendaciones.

La informacion contenida en el presente apartado refleja los resultados derivados de la
auditoria que hasta el momento se han detectado por la practica de pruebas y procedimientos
de auditoria; sin embargo, podrian sumarse observaciones y acciones adicionales producto de
los procesos institucionales, de la recepcién de denuncias y del ejercicio de las funciones

de investigacion y sustanciacion a cargo de esta entidad de fiscalizacion superior.
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JUSTIFICACIONES Y ACLARACIONES

La documentacion proporcionada a esta entidad de fiscalizacion superior de la Ciudad de
México por el sujeto fiscalizado en la confronta fue analizada con el fin de determinar la
procedencia de desvirtuar o modificar las observaciones incorporadas por la Auditoria
Superior de la Ciudad de México en el Informe de Resultados de Auditoria para Confronta,
cuyo resultado se plasma en el presente Informe Individual, que forma parte del Informe
General Ejecutivo del Resultado de la Fiscalizacion Superior de la Cuenta Publica de la
Ciudad de México.

En atencion a las observaciones sefaladas, el sujeto fiscalizado remitié el oficio
num. FCH/DG/CAF/690/2020 del 8 de diciembre de 2020, mediante el cual presentd
informacioén y documentacién con el propésito de atender lo observado; no obstante,
derivado del analisis efectuado por la unidad administrativa de auditoria a la informacion y
documentacién proporcionadas por el sujeto fiscalizado, se advierte que los resultados

nums. 1, 4, 5, 8, 9y 12 se consideran no desvirtuados.

DICTAMEN

La auditoria se realizd con base en las guias de auditoria, manuales, reglas y lineamientos
de la Auditoria Superior de la Ciudad de México; las Normas Profesionales del Sistema de
Fiscalizaciéon; las Normas Internacionales de las Entidades Fiscalizadoras Superiores,
emitidas por la Organizacion Internacional de Entidades Fiscalizadoras Superiores; y

demas disposiciones de orden e interés publicos aplicables a la practica de la auditoria.

Este dictamen se emite el 14 de enero de 2021, fecha de conclusién de los trabajos de
auditoria, la cual se practicé sobre la informacién proporcionada por el sujeto fiscalizado,
qgue es responsable de su veracidad. Con base en los resultados obtenidos en la auditoria,
cuyo obijetivo fue “fiscalizar las acciones desarrolladas por el Fideicomiso Centro Histérico
de la Ciudad de México para cumplir las metas y objetivos establecidos en la actividad
institucional 341 ‘Rehabilitacion Urbana del Centro Histérico de la Ciudad de México’,
consistente rehabilitar, recuperar y mantener espacios publicos emblematicos, a fin de generar

encuentros y lazos de convivencia y ambiente de seguridad para los habitantes y visitantes,
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la difusion de libros para fomentar la cultura; otorgar ayudas a instituciones sin fines de lucro
que estén interesadas en el rescate y cultura del Centro Historico”, y especificamente
respecto de la muestra revisada que se establece en el apartado relativo al alcance y
determinacion de la muestra, se concluye que, en términos generales, el sujeto fiscalizado

cumplié parcialmente las disposiciones legales y normativas aplicables en la materia.

PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS A CARGO DE REALIZAR LA AUDITORIA

En cumplimiento del articulo 36, parrafo decimotercero, de la Ley de Fiscalizacion Superior
de la Ciudad de México, se enlistan los nombres y cargos de las personas servidoras

publicas de la Auditoria Superior de la Ciudad de México involucradas en la realizaciéon de

la auditoria:
Persona servidora publica Cargo
Fase de planeacion

Lic. Victor Manuel Martinez Paz Director General

Lic. Maria Eugenia Miranda Morales Directora de Area

Lic. Beatriz Vasquez Cruz Subdirectora de Area

Lic. Jorge Margarito Serrano Ugalde Auditor Fiscalizador “C”

Lic. Patricia Rodriguez Trinidad Auditora Fiscalizadora “A”
Fase de ejecucion

Lic. Victor Manuel Martinez Paz Director General

Lic. Beatriz Vasquez Cruz Subdirectora de Area

Lic. Jorge Margarito Serrano Ugalde Auditor Fiscalizador “C”

Lic. Patricia Rodriguez Trinidad Auditora Fiscalizadora “A”
Fase de elaboracion de informes

Lic. Victor Manuel Martinez Paz Director General

Lic. Beatriz Vasquez Cruz Subdirectora de Area

Lic. Jorge Margarito Serrano Ugalde Auditor Fiscalizador “C”

Lic. Patricia Rodriguez Trinidad Auditora Fiscalizadora “A”
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