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CONGRESO DE LA CIUDAD DE MÉXICO
PARTIDO REVOLUCIONARIO INSTITUCIONAL

PUNTO DE ACUERDO DE URGENTE Y OBVIA RESOLUCIÓN, POR EL QUE SE EXHORTA 
RESPETUOSAMENTE A LA PERSONA TITULAR DE SERVICIOS METROPOLITANOS S.A DE C.V. 
(SERVIMET), Y A LA PERSONA TITULAR DE LA SECRETARÍA DE DESARROLLO URBANO Y 
VIVIENDA (SEDUVI); A QUE INFORMEN A LA BREVEDAD A ESTA SOBERANÍA, DENTRO DEL 
AMBITO DE SUS ATRIBUCIONES, EL ESTADO ACTUAL DEL PREDIO UBICADO EN VENADOS 
NÚMERO 17, COLONIA LOS OLIVOS, ALCALDÍA DE TLÁHUAC, EN EL PROGRAMA DE 
REACTIVACIÓN ECONÓMICA Y PRODUCCIÓN DE VIVIENDA INCLUYENTE, POPULAR Y DE 
TRABAJADORES EN LA CIUDAD DE MÉXICO; ASÍ COMO LA RELACIÓN QUE GUARDAN ESAS 
INSTANCIAS GUBERNAMENTALES, TANTO CON LA EMPRESA PROTIXA S.A DE C.V., COMO 
CON HADES CAPITAL, S.A.P.I. DE C.V. (LA HAUS), COMO COMERCIALIZADORA DE UN 
SUPUESTO DESARROLLO DE VIVIENDA EN ESE LOTE.

DIP. FAUSTO ZAMORANO ESPARZA
PRESIDENTE DE LA MESA DIRECTIVA 
CONGRESO DE LA CIUDAD DE MÉXICO
II LEGISLATURA
P R E S E N T E 

La suscrita, Diputada Mónica Fernández César, integrante del Grupo Parlamentario del 
Partido Revolucionario Institucional, con fundamento en lo dispuesto por los artículos 122 
apartado A fracción II de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos; 
artículo 29 Apartado D inciso f) de la Constitución Política de la Ciudad de México; 
artículo 32 fracción XXXX de la Ley Orgánica del Congreso de la Ciudad de México; y 
artículos 5 fracción I; 100 y 101del Reglamento del Congreso de la Ciudad de México, 
someto a la consideración de este Pleno del Poder Legislativo, la siguiente PUNTO DE 
ACUERDO DE URGENTE Y OBVIA RESOLUCIÓN, POR EL QUE SE EXHORTA 
RESPETUOSAMENTE A LA PERSONA TITULAR DE SERVICIOS 
METROPOLITANOS S.A DE C.V. (SERVIMET), Y A LA PERSONA TITULAR DE LA 
SECRETARÍA DE DESARROLLO URBANO Y VIVIENDA (SEDUVI); A QUE 
INFORMEN A LA BREVEDAD A ESTA SOBERANÍA, DENTRO DEL AMBITO DE SUS 
ATRIBUCIONES, EL ESTADO ACTUAL DEL PREDIO UBICADO EN VENADOS 
NÚMERO 17, COLONIA LOS OLIVOS, ALCALDÍA DE TLÁHUAC, EN EL PROGRAMA 
DE REACTIVACIÓN ECONÓMICA Y PRODUCCIÓN DE VIVIENDA INCLUYENTE, 
POPULAR Y DE TRABAJADORES EN LA CIUDAD DE MÉXICO; ASÍ COMO LA 
RELACIÓN QUE GUARDAN ESAS INSTANCIAS GUBERNAMENTALES, TANTO 
CON LA EMPRESA PROTIXA S.A DE C.V., COMO CON HADES CAPITAL, S.A.P.I. 
DE C.V. (LA HAUS), COMO COMERCIALIZADORA DE UN SUPUESTO 
DESARROLLO DE VIVIENDA EN ESE LOTE, al tenor de los siguientes:  

ANTECEDENTES

UNO. El 25 de abril de 2017, fue publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México 
el Decreto por el que se Adicionan Diversas Disposiciones de la Ley de Desarrollo 
Urbano del Distrito Federal, mediante el cual se estableció la Norma para Impulsar y 
Facilitar la Construcción de Vivienda para los Trabajadores Derechohabientes de 
los Organismos Nacionales de Vivienda en Suelo Urbano.

Con esta acción se determina en ese decreto, que es indispensable promover la 
aplicación de la Norma para Impulsar y Facilitar la Construcción de Vivienda para los 
Trabajadores Derechohabientes de los Organismos Nacionales de Vivienda en Suelo 
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Urbano, con el fin de lograr potenciar la construcción de vivienda asequible y 
adecuada para el disfrute de trabajadores derechohabientes de los organismos 
nacionales de vivienda residentes en la Ciudad de México

DOS. El 4 de noviembre de 2019, ya con la actual administración, se publican el 
ACUERDO POR EL QUE SE APRUEBA EL PROGRAMA ESPECIAL DE 
REGENERACIÓN URBANA Y VIVIENDA INCLUYENTE 2019–2024 PARA LA 
CIUDAD DE MÉXICO, con el que:

1. Se aprueba el Programa Especial de Regeneración Urbana y Vivienda 
Incluyente 2019 – 2024, que será de observancia obligatoria para la 
Administración Pública de la Ciudad de México, en el ámbito de sus 
respectivas competencias.

2. Además, se establecen los alcances establecidos del Programa Especial de 
Regeneración Urbana y Vivienda Incluyente, que estarán en función de la 
disponibilidad financiera del Gobierno de la Ciudad de México, por lo que las 
Unidades Responsables del Gasto determinarán las acciones para lograr 
dichos alcances, supeditándose a su capacidad operativa y presupuesto 
autorizado, evitando en todo momento contraer compromisos financieros 
que excedan a éstos.

3. La Secretaría de Desarrollo Urbano y Vivienda, con la participación de la 
Secretaría de Administración y Finanzas y la Secretaría de la Contraloría 
General, conforme a sus atribuciones y en los términos de las 
disposiciones aplicables, darán seguimiento a la implementación de las 
acciones y al cumplimiento de los objetivos establecidos en el Programa 
Especial de Regeneración Urbana y Vivienda Incluyente 2019 - 2024, y 
reportarán los resultados obtenidos con base en las metas e indicadores 
correspondientes.

TRES. Con fecha 12 de junio de 2020, fue publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad 
de México, los LINEAMIENTOS PARA LA APLICACIÓN DE LA NORMA PARA 
IMPULSAR Y FACILITAR LA CONSTRUCCIÓN DE VIVIENDA PARA LOS 
TRABAJADORES DERECHOHABIENTES DE LOS ORGANISMOS NACIONALES DE 
VIVIENDA EN SUELO URBANO.
Entre otras cosas, estos lineamientos establecen las regulaciones para la aplicación de 
la Norma para Impulsar y Facilitar la Construcción de Vivienda para los 
Trabajadores Derechohabientes de los Organismos Nacionales de Vivienda en 
Suelo Urbano, establecida en los artículos 47 Bis a 47 Octies de la Ley de Desarrollo 
Urbano del Distrito Federal.
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Además determina que el Dictamen para la Aplicación de la Norma para Impulsar y 
Facilitar la Construcción de Vivienda para los Trabajadores Derechohabientes de los 
Organismos Nacionales de Vivienda en Suelo Urbano y el Certificado Único de 
Zonificación de Uso de Suelo para la Aplicación de la Norma para Impulsar y Facilitar 
la Construcción de Vivienda para los Trabajadores Derechohabientes de los Organismos 
Nacionales de Vivienda en Suelo Urbano se solicitarán en un solo trámite ante la 
SEDUVI.

Se establece que SEDUVI emitirá, en un plazo de 10 días hábiles a partir de la 
solicitud — siempre que se fuere presentada con los requisitos completos — o del 
día en que se subsane la prevención, el Dictamen correspondiente y lo inscribirá en el 
Registro de los Planes y Programas.

Y, también se indica que el Certificado Único de Zonificación de Uso del Suelo para la 
Aplicación de la Norma para Impulsar y Facilitar la Construcción de Vivienda para los 
Trabajadores Derechohabientes de los Organismos Nacionales de Vivienda en Suelo 
Urbano indicará el uso del suelo; los niveles máximos; el porcentaje de área libre; 
la superficie máxima de construcción y el número de viviendas permitidas, así 
como las Normas de Actuación y de Ordenación generales y particulares 
aplicables al predio, el CUS máximo generado, las condiciones de sustentabilidad 
del proyecto, el costo máximo de las viviendas, el número de cajones de 
estacionamiento, la inclusión del comercio en la planta baja y demás 
características indicadas en los presentes Lineamientos. Además, mencionará el 
nombre de la persona solicitante, de la persona propietaria del inmueble, del Director 
o Directora Responsable de Obra y, en su caso, del Perito o Perita en Desarrollo Urbano.

En ese tenor, el Dictamen será entregado, junto con el Certificado Único de Zonificación 
de Uso del Suelo para la Aplicación de la Norma para Impulsar y Facilitar la Construcción 
de Vivienda para los Trabajadores Derechohabientes de los Organismos Nacionales de 
Vivienda en Suelo Urbano, a la persona interesada.
Por otra parte, la Alcaldía correspondiente tramitará el Registro de Manifestación 
de Construcción con base en las características del Certificado Único de Zonificación 
de Uso de Suelo para la Aplicación de la Norma para Impulsar y Facilitar la Construcción 
de Vivienda para los Trabajadores Derechohabientes de los Organismos Nacionales de 
Vivienda en Suelo Urbano.

CUATRO. Con fecha 3 de mayo de 2022, la persona titular de la Dirección de Proyectos 
de SERVIMET, maestro Paul Michael Hernández Rodríguez, dirigió un escrito sin 
número, mediante el cual hace saber al representante legal de PROTIXA S.A. de C.V., 
la reiteración de la procedencia de su solicitud para incorporar el predio ubicado 
en Venados Número 17, colonia Los Olivos, Alcaldía de Tláhuac, Ciudad de México, 
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al Programa de Reactivación Económica y Producción de Vivienda Incluyente, Popular y 
de Trabajadores en la Ciudad de México (PREVIT), como se puede leer a continuación:
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CINCO. La Empresa Protixa S.A. de C. V. y Hades Capital, S.A.P.I. de C.V. (La Haus), 
emitieron entre otros, el siguiente promocional.
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SEIS. El 29 de marzo de 2023, el portal plumas atómicas.com denunció en el portal 
un fraude inmobiliario, con el siguiente encabezado: Estafa en Tláhuac: Denuncian 
a inmobiliaria por no entregar viviendas ni reembolsar a clientes.

En el artículo correspondiente, se indica a la empresa La Haus y a la constructora 
Protixa como las que realizaron acuerdos de preventa de departamentos con 
diversas personas en un predio que se ubicaría en la calle Venados número 17, colonia 
Olivos, de la alcaldía Tláhuac, y que contaría con cuatro lotes; tres de estos para público 
general. El portal informa que una familia afectada fue quien hizo llegar la denuncia y que 
ellos, la familia, realizaron su acuerdo de compra en noviembre de 2021 y 
tendrían entrega de este en diciembre de 2022.  Pero que, ante unos problemas con 
permisos, las compañías aplazaron la fecha para enero-febrero de 2023; sin 
embargo, las empresas no cumplieron con lo prometido. Informaron que el 
departamento se los ofreció en 1 millón 500 mil pesos, con facilidades de pago para 
cubrir el 10% del inmueble. 

Desde que hicieron el trato, y hasta junio de 2022 descubrieron que la constructora 
no tenía hecha la obra y en su lugar solo se apreciaba un lote con una gran cantidad 
de camiones estacionados, a pesar de que, les compartieron un reporte fotográfico del 
avance de la construcción, donde aseguraban que ya estaban en el proceso de 
demolición de lo que estaba antes en el lugar.

La familia denunciante, al conocer que los mismos ejidatarios no les estaban dando 
permisos para ocupar el terreno y la construcción no continuó, por agosto de 2022, 
cuando ya habían hecho el abono de 45 mil pesos, decidieron dejar de pagar y 
solicitaron un reembolso y desde agosto, hasta este marzo de 2023, la empresa no 
ha devuelto ni un centavo a ninguna de las familias

SIETE. Ante la denuncia de vecinos de la Alcaldía, el 20 de abril de 2023, la licenciada 
Claudia Elena Ramos López, Concejal de la Alcaldía Tláhuac, solicitó al licenciado 
Roberto Mejía Méndez, Director General de Gobierno y Asuntos Jurídicos, mediante 
oficio, CAT/020/2023, conocer si la empresa PROTIXA contaba con algún permiso 
para realizar la construcción de la unidad habitacional promovida por la empresa 
La Haus, en la calle de Venados número 17, colonia Olivos, de la alcaldía Tláhuac, 
a lo que se respondió por parte del Director de Manifestaciones de Uso de Suelo de la 
Alcaldía Tláhuac, mediante oficio DMLUS/0832/2023, que no se encontró registro 
alguno de la obra en comento.
OCHO. Prueba de la presión social ejercida por vecinos de la Alcaldía, la empresa La 
Haus, emitió el siguiente comunicado en febrero de 2023:
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INSTANCIAS GUBERNAMENTALES, TANTO CON LA EMPRESA PROTIXA S.A DE C.V., COMO 
CON HADES CAPITAL, S.A.P.I. DE C.V. (LA HAUS), COMO COMERCIALIZADORA DE UN 
SUPUESTO DESARROLLO DE VIVIENDA EN ESE LOTE.

Por lo anteriormente expuesto, me permito promover el presente instrumento, en 
términos de los siguientes:

CONSIDERANDOS.

PRIMERO. Que es obligación de las y los Diputados velar por una buena 
administración y ejecución de las políticas públicas implementadas por el 
Gobierno de la Ciudad, que signifiquen gasto con fines sociales, en este caso, 
programas de vivienda.

SEGUNDO. Que la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos establece, en 
su artículo 4o., séptimo párrafo, que toda familia tiene derecho a disfrutar de vivienda 
digna y decorosa.

TERCERO. Que la Constitución Política de la Ciudad de México reconoce, en su 
artículo 9, apartado E, numerales 1 y 2, que toda persona tiene derecho a una 
vivienda adecuada para sí y su familia, adaptada a sus necesidades, y que las 
autoridades tomarán medidas para que las viviendas reúnan condiciones de 
accesibilidad, asequibilidad, habitabilidad, adaptación cultural, tamaño suficiente, 
diseño y ubicación seguros que cuenten con infraestructura y servicios básicos 
de agua potable, saneamiento, energía y servicios de protección civil.

CUARTO. Que el Eje 1 Igualdad y Derechos, del Programa de Gobierno de la Ciudad 
de México 2019-2024, destaca en su numeral 1.4. Derecho a la Vivienda, las 
condiciones de hacinamiento de las familias más pobres de la Ciudad, así como la 
fuerte tendencia a que sean expulsadas de localizaciones céntricas, lo que la aleja 
del disfrute de condiciones adecuadas de habitabilidad, acceso a la movilidad e 
infraestructura y servicios suficientes. Por lo tanto, plantea generar incentivos para lograr 
una mayor inversión privada en vivienda social, respetando los usos de suelo y 
disminuyendo su costo, para que un mayor número de personas disponga de vivienda 
adecuada.

QUINTO. Que según las documentales presentadas y las quejas ciudadanas 
sustentadas, estamos presumiblemente, ante un claro caso de fraude inmobiliario, 
en una cadena de tramo de mando gubernamental que afecta a decenas de familias 
que invirtieron recursos en un desarrollo de vivienda acogido en un programa del 
gobierno de la ciudad.

SEXTO. Que según la respuesta de la Alcaldía no cuenta con los registros de uso de 
suelo respectivos otorgados a la empresa desarrolladora, situación que es un requisito 
que cumplir, en la demarcación territorial, según los LINEAMIENTOS PARA LA 
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CONGRESO DE LA CIUDAD DE MÉXICO
PARTIDO REVOLUCIONARIO INSTITUCIONAL

PUNTO DE ACUERDO DE URGENTE Y OBVIA RESOLUCIÓN, POR EL QUE SE EXHORTA 
RESPETUOSAMENTE A LA PERSONA TITULAR DE SERVICIOS METROPOLITANOS S.A DE C.V. 
(SERVIMET), Y A LA PERSONA TITULAR DE LA SECRETARÍA DE DESARROLLO URBANO Y 
VIVIENDA (SEDUVI); A QUE INFORMEN A LA BREVEDAD A ESTA SOBERANÍA, DENTRO DEL 
AMBITO DE SUS ATRIBUCIONES, EL ESTADO ACTUAL DEL PREDIO UBICADO EN VENADOS 
NÚMERO 17, COLONIA LOS OLIVOS, ALCALDÍA DE TLÁHUAC, EN EL PROGRAMA DE 
REACTIVACIÓN ECONÓMICA Y PRODUCCIÓN DE VIVIENDA INCLUYENTE, POPULAR Y DE 
TRABAJADORES EN LA CIUDAD DE MÉXICO; ASÍ COMO LA RELACIÓN QUE GUARDAN ESAS 
INSTANCIAS GUBERNAMENTALES, TANTO CON LA EMPRESA PROTIXA S.A DE C.V., COMO 
CON HADES CAPITAL, S.A.P.I. DE C.V. (LA HAUS), COMO COMERCIALIZADORA DE UN 
SUPUESTO DESARROLLO DE VIVIENDA EN ESE LOTE.

APLICACIÓN DE LA NORMA PARA IMPULSAR Y FACILITAR LA CONSTRUCCIÓN 
DE VIVIENDA PARA LOS TRABAJADORES DERECHOHABIENTES DE LOS 
ORGANISMOS NACIONALES DE VIVIENDA EN SUELO URBANO.

SÉPTIMO. Que la SEDUVI, como coordinadora de la aplicación de esta política pública 
y encargada de liberar e inscribir en Planes y Programas, tanto el Dictamen para la 
Aplicación de la Norma para Impulsar y Facilitar la Construcción de Vivienda para los 
Trabajadores Derechohabientes de los Organismos Nacionales de Vivienda en Suelo 
Urbano, como el Certificado Único de Zonificación de Uso de Suelo para la Aplicación 
de la Norma para Impulsar y Facilitar la Construcción de Vivienda para los Trabajadores 
Derechohabientes de los Organismos Nacionales de Vivienda en Suelo Urbano.

OCTAVO. Que, a la fecha del presente instrumento, la SEDUVI no se ha pronunciado al 
respecto, aún y cuando es una situación que afecta a decenas de familias que ya 
han erogado recursos de su propio peculio y no han sido notificadas de la 
devolución de dichos dineros.
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CONGRESO DE LA CIUDAD DE MÉXICO
PARTIDO REVOLUCIONARIO INSTITUCIONAL

PUNTO DE ACUERDO DE URGENTE Y OBVIA RESOLUCIÓN, POR EL QUE SE EXHORTA 
RESPETUOSAMENTE A LA PERSONA TITULAR DE SERVICIOS METROPOLITANOS S.A DE C.V. 
(SERVIMET), Y A LA PERSONA TITULAR DE LA SECRETARÍA DE DESARROLLO URBANO Y 
VIVIENDA (SEDUVI); A QUE INFORMEN A LA BREVEDAD A ESTA SOBERANÍA, DENTRO DEL 
AMBITO DE SUS ATRIBUCIONES, EL ESTADO ACTUAL DEL PREDIO UBICADO EN VENADOS 
NÚMERO 17, COLONIA LOS OLIVOS, ALCALDÍA DE TLÁHUAC, EN EL PROGRAMA DE 
REACTIVACIÓN ECONÓMICA Y PRODUCCIÓN DE VIVIENDA INCLUYENTE, POPULAR Y DE 
TRABAJADORES EN LA CIUDAD DE MÉXICO; ASÍ COMO LA RELACIÓN QUE GUARDAN ESAS 
INSTANCIAS GUBERNAMENTALES, TANTO CON LA EMPRESA PROTIXA S.A DE C.V., COMO 
CON HADES CAPITAL, S.A.P.I. DE C.V. (LA HAUS), COMO COMERCIALIZADORA DE UN 
SUPUESTO DESARROLLO DE VIVIENDA EN ESE LOTE.

Por lo anteriormente fundado y motivado, someto a consideración de esta soberanía, la 
siguiente proposición con: 

PUNTO DE ACUERDO

ÚNICO. PUNTO DE ACUERDO DE URGENTE Y OBVIA RESOLUCIÓN, POR EL QUE 
SE EXHORTA RESPETUOSAMENTE A LA PERSONA TITULAR DE SERVICIOS 
METROPOLITANOS S.A DE C.V. (SERVIMET), Y A LA PERSONA TITULAR DE LA 
SECRETARÍA DE DESARROLLO URBANO Y VIVIENDA (SEDUVI); A QUE INFORMEN 
A LA BREVEDAD A ESTA SOBERANÍA, DENTRO DEL AMBITO DE SUS 
ATRIBUCIONES, EL ESTADO ACTUAL DEL PREDIO UBICADO EN VENADOS 
NÚMERO 17, COLONIA LOS OLIVOS, ALCALDÍA DE TLÁHUAC, EN EL PROGRAMA 
DE REACTIVACIÓN ECONÓMICA Y PRODUCCIÓN DE VIVIENDA INCLUYENTE, 
POPULAR Y DE TRABAJADORES EN LA CIUDAD DE MÉXICO; ASÍ COMO LA 
RELACIÓN QUE GUARDAN ESAS INSTANCIAS GUBERNAMENTALES, TANTO CON 
LA EMPRESA PROTIXA S.A DE C.V., COMO CON HADES CAPITAL, S.A.P.I. DE C.V. 
(LA HAUS), COMO COMERCIALIZADORA DE UN SUPUESTO DESARROLLO DE 
VIVIENDA EN ESE LOTE.

 Ciudad de México, a 9 de mayo de 2023.

A T E N T A M E N T E

DIP. MÓNICA FERNÁNDEZ CÉSAR 
VICECOORDINADORA

DEL GRUPO PARLAMENTARIO DEL 
PARTIDO REVOLUCIONARIO INSTITUCIONAL
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