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ACTA DE LA DÉCIMA SEGUNDA SESIÓN ORDINARIA, DEL COMITÉ DE ATENCIÓN 
ORIENTACIÓN Y QUEJAS CIUDADANAS Y ASUNTOS INTERINSTITUCIONALES DEL 
CONGRESO DE LA CIUDAD DE MÉXICO II LEGISLATURA, DE FECHA DE 
VEINTINUEVE DE SEPTIEMBRE DE 2023. 
 
DÉCIMA SEGUNDA SESIÓN ORDINARIA DEL COMITÉ DE ATENCIÓN ORIENTACIÓN 
Y QUEJAS CIUDADANAS Y ASUNTOS INTERINSTITUCIONALES DEL CONGRESO DE 
LA CIUDAD DE MÉXICO II LEGISLATURA, SESIÓN VIRTUAL, QUE DA INICIO A LAS 
DIEZ HORAS CON QUINCE MINUTOS, DEL DÍA VEINTINUEVE DE SEPTIEMBRE DEL 
2023, SESIÓN PRESIDIDA POR LA DIPUTADA MIRIAM VALERIA CRUZ FLORES Y 
COMO SECRETARIA LA DIPUTADA MÓNICA FERNÁNDEZ CÉSAR. 
 
POR INSTRUCCIONES DE LA PRESIDENTA DEL COMITÉ DE ATENCIÓN, 
ORIENTACIÓN Y QUEJAS CIUDADANAS Y ASUNTOS INTERINSTITUCIONALES, LA 
DIPUTADA SECRETARIA PROCEDE A PASAR LISTA DE ASISTENCIA, QUIEN 
COMUNICA A LA PRESIDENCIA QUE HAY 3 DIPUTADOS PRESENTES, DIPUTADA
MIRIAM VALERIA CRUZ FLORES, DIPUTADA SECRETARÍA MÓNICA FERNÁNDEZ 
CÉSAR, DIPUTADO MIGUEL ÁNGEL MACEDO ESCARTÍN, SE HACE CONSTAR QUE 
EXISTE QUÓRUM LEGAL PARA LA REALIZACIÓN, DE LA SESIÓN EN QUE SE ACTÚA. 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
ENSEGUIDA, LA PRESIDENTA DA POR INICIADA LA DÉCIMA SEGUNDA  SESIÓN 
ORDINARIA DEL COMITÉ DE ATENCIÓN, ORIENTACIÓN Y QUEJAS CIUDADANAS Y 
ASUNTOS INTERINSTITUCIONALES, SIENDO LAS DIEZ  HORAS CON QUINCE 
MINUTOS DEL DÍA 29 DE SEPTIEMBRE DEL 2023 Y SOLICITA A LA DIPUTADA 
SECRETARIA DAR LECTURA AL ORDEN DEL DÍA Y PONGA A CONSIDERACIÓN LA 
APROBACIÓN DEL MISMO. ---------------------------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
EN USO DE LA VOZ LA DIPUTADA SECRETARIA, PROCEDE A DAR LECTURA AL 
ORDEN DEL DÍA: 1.- LISTA DE ASISTENCIA Y DECLARACIÓN DEL QUÓRUM. 2.- 
LECTURA, DISCUSIÓN Y EN SU CASO APROBACIÓN DEL ORDEN DEL DÍA. 3.- 
LECTURA, DISCUSIÓN Y EN SU CASO APROBACIÓN DEL ACTA DE LA DÉCIMA 
PRIMERA SESIÓN ORDINARIA. 4.- CONSIDERACIÓN Y APROBACIÓN DE LA VERSIÓN 
ESTENOGRÁFICA DE LA DÉCIMA SESIÓN ORDINARIA, DE FECHA DEL 1º DE JUNIO 
DEL PRESENTE AÑO, EN TÉRMINOS DEL ARTÍCULO 57 TER DEL REGLAMENTO DEL 
CONGRESO DE LA CIUDAD DE MÉXICO. 5.- CONSIDERACIÓN Y APROBACIÓN DE LA 
VERSIÓN ESTENOGRÁFICA DE LA DÉCIMA PRIMERA SESIÓN ORDINARIA DE FECHA 
18 DE AGOSTO DEL PRESENTE AÑO, EN TÉRMINOS DEL ARTÍCULO 57 TER DEL 
REGLAMENTO DEL CONGRESO DE LA CIUDAD DE MÉXICO. 6.- LECTURA, 
DISCUSIÓN Y EN SU CASO APROBACIÓN DEL SEGUNDO INFORME SEMESTRAL DE 
ACTIVIDADES DEL SEGUNDO AÑO LEGISLATIVO DEL COMITÉ DE ATENCIÓN, 
ORIENTACIÓN Y QUEJAS CIUDADANAS Y ASUNTOS INTERINSTITUCIONALES. 7.- 
LECTURA, DISCUSIÓN Y EN SU CASO APROBACIÓN DEL SEGUNDO INFORME 
ANUAL DE ACTIVIDADES CORRESPONDIENTES AL SEGUNDO AÑO LEGISLATIVO 
DEL COMITÉ DE ATENCIÓN, ORIENTACIÓN Y QUEJAS CIUDADANAS Y ASUNTOS 
INTERINSTITUCIONALES. 8.- LECTURA, DISCUSIÓN Y EN SU CASO APROBACIÓN 
DEL PLAN DE TRABAJO DEL TERCER AÑO LEGISLATIVO DEL COMITÉ DE 
ATENCIÓN, ORIENTACIÓN Y QUEJAS CIUDADANAS Y ASUNTOS 
INTERINSTITUCIONALES. Y 9.- ASUNTOS GENERALES. ACTO SEGUIDO, LA 
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SECRETARIA EN VOTACIÓN ECONÓMICA, SOMETE A LA CONSIDERACIÓN DE LAS 
Y LOS DIPUTADOS INTEGRANTES DEL COMITÉ LA APROBACIÓN DEL ORDEN DEL 
DÍA, APROBÁNDOSE EL ORDEN DEL DÍA POR UNANIMIDAD. ---------------------------------
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
ENSEGUIDA, LA DIPUTADA PRESIDENTA SOLICITA DAR LECTURA AL PUNTO 3 DEL 
ORDEN DEL DÍA, LEÍDO POR LA DIPUTADA SECRETARIA, LA DIPUTADA 
PRESIDENTA, MANIFIESTA QUE, CON OPORTUNIDAD SE REMITIÓ A LOS 
PRESENTES, EL ACTA DE LA DÉCIMO PRIMERA SESIÓN ORDINARIA, POR LO CUAL, 
POR ECONOMÍA PARLAMENTARIA SOLICITA A LA DIPUTADA SECRETARIA 
CONSULTE A LAS DIPUTADAS Y DIPUTADOS SI ES DE DISPERSARSE LA LECTURA 
DEL ACTA DE LA DÉCIMO PRIMERA SESIÓN ORDINARIA. LA DIPUTADA 
SECRETARÍA, CONSULTA A LAS Y LOS DIPUTADOS PRESENTES HACIENDO 
CONSTAR QUE SE APRUEBA POR UNANIMIDAD LA DISPENSA DE LA LECTURA DEL 
ACTA.  ACTO SEGUIDO SE APRUEBA SU CONTENIDO POR UNANIMIDAD DE LOS 
PRESENTES.-----------------------------------------------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
ENSEGUIDA.- POR INSTRUCCIONES DE LA PRESIDENCIA, LA DIPUTADA 
SECRETARIA DA LECTURA AL PUNTO NÚMERO 4. CONSIDERACIÓN Y APROBACIÓN 
DE LA VERSIÓN ESTENOGRÁFICA DE LA DÉCIMA SESIÓN ORDINARIA DE FECHA 1° 
DE JUNIO DEL PRESENTE AÑO, EN TÉRMINOS DEL ARTÍCULO 57 TER DEL 
REGLAMENTO DEL CONGRESO DE LA CIUDAD DE MÉXICO. LA DIPUTADA 
PRESIDENTA, MANIFIESTA QUE CON OPORTUNIDAD SE REMITIÓ A LOS 
PRESENTES LA VERSIÓN ESTENOGRÁFICA REFERIDA, POR LO CUAL, SOLICITA A 
LA DIPUTADA SECRETARIA CONSULTE A LAS DIPUTADAS Y AL DIPUTADO 
PRESENTE SI ES DE DISPENSARSE SU LECTURA Y LA APROBACIÓN DE LA MISMA, 
LA DIPUTADA SECRETARÍA,  SEÑALA QUE ES DE DISPENSARSE EL DESAHOGO DE 
LA LECTURA DE LA VERSIÓN ESTENOGRÁFICA Y SE APRUEBA POR UNANIMIDAD, 
EL CONTENIDO DE LA MISMA.-----------------------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
POR INSTRUCCIONES DE LA PRESIDENCIA, LA DIPUTADA SECRETARIA DA 
LECTURA AL SIGUIENTE PUNTO DEL ORDEN DEL DÍA, PUNTO NÚMERO 5.- 
CONSIDERACIÓN Y APROBACIÓN DE LA VERSIÓN ESTENOGRÁFICA DE LA DÉCIMA 
PRIMERA SESIÓN ORDINARIA DE FECHA 18 DE AGOSTO DEL PRESENTE AÑO, EN 
TÉRMINOS DEL ARTÍCULO 57 TER DEL REGLAMENTO DEL CONGRESO DE LA 
CIUDAD DE MÉXICO.  LA DIPUTADA PRESIDENTA MANIFIESTA QUE, CON 
OPORTUNIDAD SE REMITIÓ A LOS INTEGRANTES DEL COMITÉ, LA VERSIÓN 
ESTENOGRÁFICA DE LA DÉCIMA PRIMERA SESIÓN ORDINARIA DE FECHA 18 DE 
AGOSTO DEL PRESENTE AÑO POR LO CUAL SOLICITA A LA DIPUTADA SECRETARIA 
CONSULTE A LAS DIPUTADAS Y AL DIPUTADO PRESENTE SI ES DE DISPENSARSE 
LA LECTURA DE LA MISMA Y PREGUNTAR SI SE APRUEBA SU CONTENIDO. LA 
DIPUTADA SECRETARIA,  SEÑALA QUE POR INSTRUCCIONES DE LA PRESIDENCIA 
Y EN VOTACIÓN ECONÓMICA SE CONSULTA A LAS Y EL DIPUTADO SI ES DE 
DISPENSARSE EL DESAHOGO DE LA LECTURA, HACIENDO CONSTAR QUE SE 
APRUEBA POR UNANIMIDAD, LA DISPENSA DE LA LECTURA Y SE APRUEBA EL 
CONTENIDO DE LA MISMA.---------------------------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
SIGUIENDO LAS INSTRUCCIONES DE LA PRESIDENCIA, LA DIPUTADA SECRETARIA 
DA LECTURA AL SIGUIENTE PUNTO DEL ORDEN DEL DÍA, PUNTO NUMERO 6.- 
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LECTURA, DISCUSIÓN Y EN SU CASO APROBACIÓN DEL SEGUNDO INFORME 
SEMESTRAL DE ACTIVIDADES DEL SEGUNDO AÑO LEGISLATIVO DEL COMITÉ DE 
ATENCIÓN, ORIENTACIÓN Y QUEJAS CIUDADANAS Y ASUNTOS 
INTERINSTITUCIONALES. LA DIPUTADA PRESIDENTA, MANIFIESTA QUE, CON 
OPORTUNIDAD SE REMITIÓ A LOS PRESENTES CON LA DEBIDA ANTICIPACIÓN EL 
SEGUNDO INFORME SEMESTRAL DE ACTIVIDADES, POR LO CUAL SOLICITA A LA 
DIPUTADA SECRETARIA CONSULTE A LAS DIPUTADAS Y AL DIPUTADO PRESENTE
SI ES DE APROBARSE EL SEGUNDO INFORME SEMESTRAL DE ACTIVIDADES DEL 
SEGUNDO AÑO LEGISLATIVO DEL COMITÉ DE ATENCIÓN, ORIENTACIÓN Y QUEJAS 
CIUDADANAS Y ASUNTOS INTERINSTITUCIONALES. HACIENDO CONSTAR QUE SE 
APRUEBA POR UNANIMIDAD.------------------------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
--ENSEGUIDA LA DIPUTADA SECRETARIA PROCEDE A DAR LECTURA AL PUNTO  7 
DEL ORDEN DEL DÍA LA LECTURA, DISCUSIÓN Y EN SU CASO APROBACIÓN DEL 
SEGUNDO INFORME ANUAL DE ACTIVIDADES DEL SEGUNDO AÑO LEGISLATIVO 
DEL COMITÉ DE ATENCIÓN, ORIENTACIÓN Y QUEJAS CIUDADANAS Y ASUNTOS 
INTERINSTITUCIONALES. LA DIPUTADA PRESIDENTA, MANIFIESTA QUE, CON 
OPORTUNIDAD SE REMITIÓ A LOS PRESENTES EL SEGUNDO INFORME ANUAL DE 
ACTIVIDADES DEL SEGUNDO AÑO LEGISLATIVO DEL COMITÉ DE ATENCIÓN, 
ORIENTACIÓN Y QUEJAS CIUDADANAS Y ASUNTOS INTERINSTITUCIONALES. POR 
LO CUAL SOLICITA A LA DIPUTADA SECRETARIA, CONSULTE A LAS DIPUTADAS Y 
AL DIPUTADO PRESENTE SI ES DE APROBARSE EL SEGUNDO INFORME ANUAL DE 
ACTIVIDADES DEL SEGUNDO AÑO LEGISLATIVO DEL COMITÉ DE ATENCIÓN, 
ORIENTACIÓN Y QUEJAS CIUDADANAS Y ASUNTOS INTERINSTITUCIONALES. 
HACIENDO CONSTAR QUE SE APRUEBA POR UNANIMIDAD DE LOS PRESENTES.---
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
ENSEGUIDA LA DIPUTADA SECRETARIA PROCEDE A DAR LECTURA AL PUNTO  8 
DEL ORDEN DEL DÍA, LA APROBACIÓN DEL PLAN DE TRABAJO DEL TERCER AÑO 
LEGISLATIVO DEL COMITÉ DE ATENCIÓN, ORIENTACIÓN Y QUEJAS CIUDADANAS Y 
ASUNTOS INTERINSTITUCIONALES. LA DIPUTADA PRESIDENTA, MANIFIESTA QUE, 
CON OPORTUNIDAD SE REMITIÓ A LOS PRESENTES EL PLAN DE TRABAJO DEL 
TERCER AÑO LEGISLATIVO DEL COMITÉ DE ATENCIÓN, ORIENTACIÓN Y QUEJAS 
CIUDADANAS Y ASUNTOS INTERINSTITUCIONALES. POR LO CUAL SOLICITA A LA 
DIPUTADA SECRETARIA, CONSULTE A LAS DIPUTADAS Y AL DIPUTADO PRESENTE
SI ES DE APROBARSE EL PLAN DE TRABAJO DEL TERCER AÑO LEGISLATIVO DEL 
COMITÉ DE ATENCIÓN, ORIENTACIÓN Y QUEJAS CIUDADANAS Y ASUNTOS 
INTERINSTITUCIONALES. HACIENDO CONSTAR LA DIPUTADA SECRETARÍA QUE SE 
APRUEBA POR UNANIMIDAD DE LOS PRESENTES EL PLAN DE TRABAJO.--------------
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
EL PUNTO 9 SON LOS ASUNTOS GENERALES, LA PRESIDENTA SOLICITA A LA 
DIPUTADA SECRETARIA PREGUNTAR SI ALGUNA DIPUTADA O DIPUTADO DESEA 
HACER USO DE LA VOZ, LA DIPUTADA SECRETARIA MANIFIESTA QUE NINGUNA 
DIPUTADA O DIPUTADO DESEA HACER USO DE LA VOZ. ACTO SEGUIDO LA 
DIPUTADA PRESIDENTA MANIFIESTA QUE, NO HABIENDO MÁS ASUNTOS QUÉ 
TRATAR, DECLARA CONCLUIDA LA DÉCIMA SEGUNDA SESIÓN ORDINARIA DEL 
COMITÉ DE ATENCIÓN, ORIENTACIÓN Y QUEJAS CIUDADANAS Y ASUNTOS 
INTERINSTITUCIONALES, SIENDO LAS DIEZ HORAS CON VEINTIOCHO MINUTOS 
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DEL DÍA VEINTINUEVE DE SEPTIEMBRE DE 2023. -------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
SE CIERRA LA PRESENTE ACTA, A LAS DIEZ HORAS CON VEINTIOCHO MINUTOS 
DEL DÍA DE SU INICIO HACIENDO CONSTAR LA PARTICIPACIÓN FINAL DE 3 
DIPUTADAS Y DIPUTADOS.---------------------------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  
FIRMANDO AL CALCE LAS DIPUTADAS Y EL DIPUTADO QUE EN ELLA 
INTERVINIERON, PARA TODOS LOS EFECTOS LEGALES A QUE HAYA LUGAR. -------
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
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