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Con fundamento, en los articulos 204, 211 fraccion XXIl, 226 y 228 del Reglamento del
Congreso de la Ciudad de México, el Acuerdo CCMX/II/JUCOPO/19/2021 de fecha 14 de
octubre del afio 2021, se rinde primer informe semestral.

e Sesiones ordinarias del Comité:
Durante el primer semestre del Comité se han llevado a cabo las siguientes sesiones:

A) Sesion de Instalacion de fecha 29 de octubre del afio 2021.

B) Primera sesién ordinaria del 17 de noviembre del 2021.

C) Segunda sesion ordinaria del 13 de diciembre del 2021.

D) Tercera sesién ordinaria del 16 de febrero 2022, y se cuenta con la version
estenografica de dicha sesion, ambas seran aprobadas en la cuarta sesion
ordinaria

e Publicaciones

En el primer trimestre, se realizé en tiempo y forma la publicacion relativa la sesién
de instalacion y sesiones ordinarias del Comité, en las diferentes plataformas en las
que este Comité se encuentra obligado, en términos del Reglamento del Congreso
de la Ciudad de México y de la Ley de Transparencia Acceso a la Informacion
Publica y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, tal como son, la Gaceta
Parlamentaria, Micrositio del Comité y la Plataforma Nacional de Transparencia.

Motivo por el cual se indica que se encuentra publicada informacién referente a:

Convocatorias

Orden del Dia

Lista de Asistencia
Version estenografica
Actas

) Informes

g) Sentidos del Voto

h)

O OO T
N N N N N

—h

Acuerdos
i) Programa Anual de Trabajo

¢ Revisién y seguimiento en la instalacion de los Médulos Legislativos de
Atencioén y Quejas Ciudadanas.

El comité realiza el seguimiento en la Instalacién y cambio de domicilio de los 66 Modulos
Legislativos de Atencién y Quejas Ciudadanas, para tener la informacion actualizada de los
66 Modulos, referente a domicilio, teléfono, nombres de coordinadores y colaboradores del
Médulo Legislativo. asimismo, se continua con las visitas a dichos Modulos, para
asesorarlos y guiarlos en el cumplimiento al Acuerdo que establece los criterios para el
funcionamiento de los Mdédulos Legislativos de Atencién y Quejas Ciudadanas, a cargo de
las Diputadas y Diputados Integrantes del Congreso de la Ciudad De México |l Legislatura
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o Capacitaciones realizadas a los Coordinadoras y Coordinadores de los Modulos
Legislativos.

Se realizaron dos cursos el 10 y 17 de diciembre del 2021, para capacitarlos en el llenado
del formato de Excel para integrar el primer informe de gestiones de los 66 Mddulos
Legislativos de Atencidn y Quejas Ciudadanas, a entregar en los primeros cinco dias del
mes de enero.

Se realizé una capacitacién en dos sesiones durante los dias 18 y 21 del mes de febrero
de 2022, con la finalidad de apoyar a los 66 Modulos Legislativos, para capacitarlos en la
presentacion de sus informe trimestral de gestiones, mismos quedeben ser entregados los
primeros 5 dias de cada trimestre, adicionalmente se lescapacité para dar cumplimiento a
los requerimientos del Acuerdo que establece los criterios para el funcionamiento de los
Modulos Legislativos de Atencion y Quejas Ciudadanas, a cargo de las Diputadas y
Diputados Integrantes del Congresode la Ciudad De México Il Legislatura.

¢ Instalacion y Verificacion de Moédulos Legislativos de Atencion y Quejas
Ciudadanas.

Fundado en el Acuerdo, se inicid en el mes de diciembre del afio 2021, la verificacion de
los Médulos Legislativos, que habian iniciado actividades de gestiones en sus domicilios,
en el mes de diciembre del afio 2021.

¢ Integracion y recepcion de los 66 informes trimestrales de los Médulos
Legislativos de Atencién y Quejas Ciudadanas.

El Comité realiz6 el acompafiamiento y seguimiento con cada uno de los 66 Médulos
Legislativos, en este semestre se ha entregado un informes trimestral el
correspondiente a octubre, noviembre y diciembre y el correspondiente a los meses
de enero, febrero y marzo, ya se esta integrando y se da seguimiento para contar
con los 66 Informes Trimestrales en tiempo y forma.

Se entregaron en tiempo y forma los 66 Informes Trimestrales que corresponden a
cada Mddulo, del primer trimestre, manifestando al respecto que se cumplié en
tiempo y forma con la entrega de los mismos, a efecto de dar cumplimiento al
articulo 125 fraccion XXVII de la Ley de Transparencia, Acceso a la informacion
Publica y Rendicién de Cuentas.

¢ Atencion a las organizaciones sociales y gremiales que se presentaron en el
Recinto Legislativo de Donceles.

a) Se atendid y gestiono el ingreso al Recinto Legislativo a la organizacién UNIDAD
DE ACCION POPULAR, representado por los CC. Hugo Reynoso Moraira y Flor
Espinoza Cruz, que agrupa a las organizaciones sociales Frente Francisco Villa
Independiente, Coordinadora de Organizaciones Sociales, Frente Nacional para
el Desarrollo “Emiliano Zapata”, Causa Revolucion, entre otras. En las fechas 30
de noviembre, 02, 09 y 14 de diciembre del afio 2021. Elaborando dos minutas
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de trabajo de los acuerdos a los que se llegaron, y gestionando para ello oficios
remitidos a la Jefa de Gobierno de la Ciudad de México, en el que le solicitaban
una reunion de trabajo.

b) Se atendié y gestiono el ingreso al Recinto Legislativo, a los extrabajadores de
la extinta Ruta 100, representado por el C. Jorge Cuellar, Ernesto Monroy y el
Licenciado Leonel Villafuerte, en fecha 7 de diciembre del afio 2021.

c) Se atendio y gestiono el ingreso al Recinto Legislativo a diversas organizaciones
sociales solicitantes de vivienda integradas por Asamblea de Barrios, Congreso
Popular Ciudad de México, FOSDA, Bloque Urbano Popular entre otras, en
fecha 2 y 7 de diciembre del afio 2021.

d) Se atendio y gestiono el ingreso al Recinto Legislativo a varias organizaciones
sociales representadas por el Frente Popular Revolucionario, Mujeres en
Resistencia Alternativa MX, Unién de Juventud Revolucionaria de México UJRM
entre otras, en fechas 9 y 14 de diciembre del afio 2021.

e) Se atendié y gestiono el ingreso al Recinto Legislativo de Vecinos de Tlalpan,
representados por el C. APOLINAR NIETO, y fueron atendidos personalmente
por el Diputado Carlos Hernandez Mirdn.

f) Se atendio y gestiono el ingreso al Recinto Legislativo a los Taxistas Unidos de
México del Frente Popular Francisco Villa) representado por Alejandro
Guarneros Flores en fecha 23 de noviembre del afo 2021.

g) Se atendié y gestiono el ingreso al Recinto Legislativo al Movimiento indigena
(MPCOI), representado por Juan Ramirez y Orlando Nicolas, en fecha 23 de
noviembre del afio 2021.

Se atendi6 en el exterior del Recinto Legislativo al Colectivo de Mujeres contra la
Violencia hacia las mujeres, en fecha 25 de noviembre del afio 2021.

h) Jubilados y pensionados de la policia auxiliar 1 de febrero 2022

i) Alianza de organizaciones sociales 3 de febrero 2022

j) Jubilados y pensionados de la policia auxiliar 10 de febrero 2022

k) Sutaur-100 17 de febrero 2022

I) Asociacion en defensa de policias activos y jubilados de la cuidad de México 3
de marzo 2022

m) Organizacién general de trabajadores de México 3de marzo 2022

n) Union de accion popular 8 de marzo 2022

0) Trabajadores de la empresa exruta-100 9 de marzo 2022

p) Anti taurinos 15 de marzo 2022

g) Alianza mexicana de organizaciones residentes 22 de marzo 2022

r) Anti taurinos 22 de marzo 2022

s) Resistencia trans 31 de marzo 2022

e Atencion a peticiones ciudadanas que fueron presentadas por escrito en el
Comité.

Durante el primer semestre fueron recibidas 5 escritos con diversas peticiones ciudadanas,
mismas que fueron atendidas dentro del término establecido en el Reglamento del

Congreso de la Ciudad de México, y fueron turnadas ante la autoridad competente que
pudiera resolver la problematica planteada por los peticionarios.
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o Atencion a los Puntos de Acuerdo turnados al Comité y solicitudes de
Comisiones, durante el primer semestre.

a) Solicitud de la Comisién de Participacion Ciudadana. Para difundir en los 66
Mdédulos Legislativos, informacion referente al Presupuesto Participativo 2022.

Al respecto el Comité de Atencion, Orientacion y Quejas Ciudadanas y Asuntos
Interinstitucionales realizo las gestiones correspondientes ante el Instituto Electoral de la
Ciudad de México, con la finalidad de obtener material de difusién de la consulta de
presupuesto participativo de la Ciudad de México 2022, y repartirla a los 66 Mddulos
Legislativos, consistentes en tripticos y carteles, con la finalidad de que fueran colocados
en lugar visible para la ciudadania, y de esta forma coadyuvar con la promocion y correcto
desarrollo del presupuesto participativo de la Ciudad de México 2022.

En este contexto se indica que fue posible la difusion en los 66 Mddulos Legislativos de
Atencion Ciudadana. (se adjunta anexo fotografico).

Asimismo, se llevé a cabo una capacitacion por parte del personal del Instituto Electoral de
la Ciudad de México, dirigido a los coordinadores de los 66 MédulosLegislativos a efecto de
contar con la informacién adecuada para los ciudadanosque acuden a dichos Médulos.

b) Punto de acuerdo por el que se solicita al Comité de Atencién Orientacion y
Quejas Ciudadanas y Asuntos Interinstitucionales, al Comité de Administracion
y Capacitacion ambos de esta soberania y a la Secretaria de Gestion Integral
de Riesgos y Proteccion Civil de la Ciudad de México para que establezca un
programa de capacitacion en primeros auxilios en los modulos de las y los
diputados del congreso de la ciudad de México.

Al respecto, este Comité con fecha 18 de febrero de 2022, emprendié las gestiones ante la
Secretaria de Gestion Integral de Riesgos y Proteccion Civil de la Ciudad de México, con
la finalidad de establecer un programa de capacitacion en materia de primeros auxilios,
dirigido a las coordinadoras, coordinadores y colaboradores de los 66 Mddulos Legislativos
de Atencién y Quejas Ciudadanas.

Programando que, para el mes de abril se iniciara con el periodo de inscripcion a la
capacitacion sugerida por la Secretaria en cuestion y en el mes de mayo se desarrollaran
las sesiones de la capacitacion en primeros auxilios.

c) Se exhorta de forma respetuosa al Comité de Atencién, Orientacién y Quejas
Ciudadanas y Asuntos Interinstitucionales del Congreso de la Ciudad de México,
Segunda Legislatura, a que en la medida de sus atribuciones incorpore
actividades de este, en lo siguiente:

1) Gestionar y coordinar cursos y talleres de manera conjunta con la
agencia de atencién animal, asi como a la brigada de vigilancia animal

ambas unidades administrativas dependientes del gobierno de la ciudad
de México, a fin de promover a través del personal de los 66 espacios
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del poder legislativo una cultura de respeto, proteccién y adopcién y buen
trato a los animales, promover la esterilizacion, asi como erradicar la
violencia que se ejerce sobre esos seres.

2) Coordinar la gestion para que la agencia de atencién animal, asi como la
brigada de Vvigilancia animal ambas unidades administrativas
dependientes del gobierno de la ciudad de México, realicen recorridos y
visitas en los 66 modulos legislativos de atencién orientacién y quejas
ciudadanas del congreso de la ciudad de México, segunda legislatura
con el objeto de hacer difusién de los animales en adopcion.

d) Coordinar la gestion para que la agencia de atencion animal unidad
administrativa dependiente del gobierno de la ciudad de México, promuevan en
los 66 moddulos legislativos de atencion orientacion y quejas ciudadanas
campafas para la esterilizacién de animales de compaiia.

Al respecto, este Comité con fecha 2 de febrero de 2022, emprendié las gestiones
conducentes con la Agencia de Atencion Animal de la Ciudad de México, para efecto de
establecer un programa de capacitacion en materia de Proteccion y Bienestar Animal,
dirigido a los Modulos Legislativos de Atencion y Quejas Ciudadanas, asimismo se logré
que dicha Agencia destine material impreso que sera difundido en los 66 Mddulos, y
adicional a ello constantemente se remitira a este Comité informacion referente a las
jornadas de esterilizacion 2022, informacion que también sera compartida con los Médulos
Legislativos.

Ya se tiene respuesta y contacto directo con la denominada Agencia de Atenciéon Animal
de la Ciudad de México, y también se tiene definida fecha de capacitacion programada para
el mes de mayo del afio en curso.

¢ Gestiones ante Autoridades, Secretarias u Organismos

PRIMER SEMESTRE | ACCIONES ACUERDOS
SEPTIEMBRE -
FEBRERO
1 | CONSEJO REUNION CONSEJERO | CELEBRACION DE
CIUDADANO PARA | PRESIDENTE- DIPUTADA | CONVENIO DE
LA  SEGURIDAD | MIRIAM VALERIA CRUZ | APOYO Y
CIUDADANA Y | FLORES. REUNION-PERSONAL | COLABORACION
PROCURACION DEL COMITE CON AREA | ENTRE EL
DEJUSTICIA DE LA | JURIDICA Y DIRECCION DE | CONGRESO DE LA
CDMX GENERO, TRATA Y | CIUDAD DE
COMISIONES. MEXICO Y EL
CONSEJO
CIUDADANO.
2 | COMISION FEDERAL | COMUNICACION OFICIAL CON | DESIGNA COMO
DE ELECTRICIDAD | EL INGENIERO JOSEANTONIO | ENLACE PARA
VEGA GARCIA ATENCION DE
GESTIONES
6
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AL
INGENIERO DARIO
REYESVELASCO
SUBJERENTE DE
DISTRIBUCION. SE
HAN
ATENDIDO
GESTIONES
FORMA INMEDITA

POR PARTE DE LACFE,

ATRAVES DEL ENLACE

DESIGNADO

LAS
DE

SECRETARIA DE | GENERAR ACCIONES QUE | EN PROCESO LA
MOVILIDAD AYUDEN A PROMOVER LA | ELABORACION DEUN
BICICLETA, EN CUMPLIMIENTO | CODIGO QR A
A PUNTO DE ACUERDO. CARGO DE LA
SECRETARIA DE
MOVILIDAD PARA
SER DIFUNDIDO EN
LOS 66
MODULOS
LEGISLATIVOS DE
ATENCION Y
QUEJAS CIUDADANAS.
SECRETARIA DE | SE ESTABLECIO | SE TIENE DESIGNADO
GESTION INTEGRAL | COMUNICACION OFICIAL CON | ENLACE
DE RIESGOS Y |LA ARQ. MYRIAM URZUA | INSTITUCIONAL Y SE
PROTECCION CIVIL | VENEGAS, PARA GENERAL | ENCUENTRA EN
DE LA CIUDAD DE | ACCIONES PARA ESTABLECER | PROCESO LOS
MEXICO UN PROGRAMA DE | ACUERDOS PARA
CAPACITACION EN PRIMEROS | LLEVAR A CABO LA
AUXILIOS EN LOS MODULOS | CAPACITACION.
DE LAS Y LOSDIPUTADOS DEL
CONGRESO DE LA CIUDAD DE
MEXICO.
INSTITUTO SE ESTABLECIO | DIFUSION DE
ELECTORAL DE LA | COMUNICACION MATERIALES EN LOS
CIUDAD DE MEXICO | INSTITUCIONAL CON ELLIC. |66 MODULOS
GUSTAVO URIBE ROBLES | LEGISLATIVOS,
ENCARGADO DEL | INFORMACION
DESPACHO DE LA | REFERENTE A AL
SECRETARIA EJECUTIVA PRESUPUESTO
DEL INSTITUTO ELECTORAL | PARTICIPATIVO 2022

DE LA CIUDAD DE MEXICO.
PARA DESIGNAR ENLACES,
PARA PODER DIFUNDIR EL
PRESUPUESTO

Doc ID: 5782ff52b952e3c3b8f0bat4d9406939ef30e102

CONGRESO DE 1A
CIUDAD DE MEXICO




COMITE DE ATENCION, ORIENTACION Y QUEJAS

Il LEGISLATURA

I1 LEGISLATURA

CIUDADANAS Y ASUNTOS INTERINSTITUCIONALES

PARTICIPATIVO 2022, EN LOS
MODULOS LEGISLATIVOS

6 | AGENCIA DE
ATENCION ANIMAL

SE ESTABLECIO
COMUNICACION OFICIAL CON
EL DR. CARLOS FERNANDO
ESQUIVEL LACROIX, TITULAR
DE LADIRECCION GENERAL DE
LA AGENCIA DE ATENCION
ANIMAL, PARA LLEVAR ACABO
CAPACITACION A LOS 66
MODULOS LEGISLATIVOS EN
MATERIA DE PROTECCION
ANIMAL, DIFUSION DE
CAMPANAS DE
ESTERILIZACION, Y DIFUNDIR
LO REFERENTE A LA
ADOPCION ANIMAL.

SE DESIGNARON
ENLACES

INSTITUCIONALES Y
SE ENCUENTRA EN

PROCESO LA
PLANIFICACION DE
LAS ACCIONES
SENALADAS.

7 | SISTEMA DE AGUAS
DE LA CIUDAD DE
MEXICO

SE REALIZO UNA REUNION
DE TRABAJO CON EL
TITULARDE SACMEX EL DR.
BERNARDO CARMONA, CON
LA FINALIDAD DE PLANTEAR
DIVERSAS PROBLEMATICAS
EN LA ALCALDIA
IZTAPALAPA. SE DESIGNO
ENLACEINSTITUCIONAL Y SE
MANTIENE COMUNICACION,
PARA ATENDER LAS
GESTIONES QUE REALIZA EL
CONGRESO DE LA CDMX.

SE HAN ATENDIDO
LASGESTIONES DE
FORMA INMEDITAPOR
PARTE DESACMEX,
ATRAVES DEL
ENLACE DESIGNADO.

8 | SECRETARIA DE
DESARROLLO
ECONOMICO DE LA
CDMX

SE REALIZO UNA REUNION DE
TRABAJO CON EL TITULARDE
SEDECO FADLALA AKABANI
HNEIDE CON EL OBJETO DE
PLANTEAR LA CELEBRACION
DE CONVENIO DE APOYO Y
COLABORACION PARA DOTAR
DE HERRAMIENTAS A LOS 66
MODULOS LEGISLATIVOS,
PARA APOYAR A LOS
HABITANTES DE LA CDMX EN
LA REACTIVACION
ECONOMICA Y FOMENTO AL
EMPLEO.

EN TRAMITE
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¢ Sistema de Consulta Ciudadana del Congreso de la Ciudad de México.

Del 1 de septiembre 2021 al 31 de marzo 2022, se han subido al Sistema de Consulta
Ciudadana del Congreso de la Ciudad de México, 699 Iniciativas propuestas por los
diversos Grupos Parlamentarios.

En este contexto también se han elaborado 290 oficios de comunicacién oficial, dirigidos a
las diversas comisiones, informando de los comentarios o de la falta de los mismos a las
diversas iniciativas que se cargaron en el Sistema de Consulta Ciudadana.

¢ Informacién que se ha subido a la Plataforma Nacional de Transparencia.
Durante los meses de octubre, noviembre, diciembre, enero, y febrero del afio en curso,

se recibieron 9 solicitudes de informaciéon publica a través de la Plataforma Nacional de
Transparencia, a las que se dio contestacion en tiempo y forma a través de dicho sistema.

ATENTAMENTE

DIPUTADA MIRIAN VALERIA CRUZ FLORES
PRESIDENTA DEL COMITE
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