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II LEGISLATURA

ACTA DE LA DECIMA PRIMERA SESION ORDINARIA, DEL COMITE DE ATENCION
ORIENTACION Y QUEJAS CIUDADANAS Y ASUNTOS INTERINSTITUCIONALES DEL
CONGRESO DE LA CIUDAD DE MEXICO Il LEGISLATURA, DE FECHA DIECIOCHO DE
AGOSTO DE 2023.

DECIMA PRIMERA SESION ORDINARIA DEL COMITE DE ATENCION ORIENTACION Y QUEJAS
CIUDADANAS Y ASUNTOS INTERINSTITUCIONALES DEL CONGRESO DE LA CIUDAD DE
MEXICO Il LEGISLATURA, SESION VIRTUAL, QUE DA INICIO A LAS 11 HORAS CON 16
MINUTOS DEL DIiA DIECIOCHO DE AGOSTO DEL ANO DOS MIL VEINTITRES, SESION
PRESIDIDA POR LA DIPUTADA MIRIAM VALERIA CRUZ FLORES EN SU CARACTER DE
PRESIDENTA Y COMO SECRETARIA LA DIPUTADA MONICA FERNANDEZ CESAR .-------=-------

DANDO INICIO A LA SESION Y POR INSTRUCCIONES DE LA PRESIDENTA DEL COMITE DE
ATENCION, ORIENTACION Y QUEJAS CIUDADANAS Y ASUNTOS INTERINSTITUCIONALES,
LA DIPUTADA SECRETARIA PROCEDE A PASAR LISTA DE ASISTENCIA, QUIEN COMUNICA A
LA PRESIDENCIA QUE HAY 2 DIPUTADAS Y UN DIPUTADO PRESENTES: DIPUTADA MIRIAM
VALERIA CRUZ FLORES, DIPUTADA MONICA FERNANDEZ CESAR Y DIPUTADO MIGUEL
ANGEL MACEDO ESCARTIN. A CONTINUACION, SE HACE CONSTAR QUE EXISTE QUORUM
LEGAL PARA LA REALIZACION, DE LA SESION EN QUE SE ACTUA.

EN SEGUIDA, LA DIPUTADA PRESIDENTA DA POR INICIADA LA DECIMA SESION ORDINARIA
DEL COMITE DE ATENCION, ORIENTACION Y QUEJAS CIUDADANAS Y ASUNTOS
INTERINSTITUCIONALES SIENDO LAS 11 HORAS CON 16 MINUTOS DEL DiA DIECIOCHO DE
AGOSTO DEL ANO DOS MIL VEINTITRES Y SOLICITA A LA DIPUTADA SECRETARIA DAR
LECTURA AL ORDEN DEL DIA Y PONGA A CONSIDERACION LA APROBACION DEL MISMO. --

EN USO DE LA VOZ LA DIPUTADA SECRETARIA, PROCEDE A DAR LECTURA AL ORDEN DEL
DIA: 1.- LISTA DE ASISTENCIA Y DECLARACION DE QUORUM. 2.- LECTURA, DISCUSION Y EN
SU CASO APROBACION DEL ORDEN DEL DIA. 3.- LECTURA, DISCUSION Y EN SU CASO
APROBACION DEL ACTA DE LA DECIMA SESION ORDINARIA. 4.- APROBACION DE LA
VERSION ESTENOGRAFICA DE LA DECIMA SESION ORDINARIA. 5.- INFORMACION DEL
PUNTO DE ACUERDO APROBADO EN LA SESION DE FECHA 6 DE JUNIO DE 2023 TURNADO
AL COMITE DE ATENCION, ORIENTACION Y QUEJAS CIUDADANAS Y ASUNTOS
INTERINSTITUCIONALES. 6.- APROBACION DEL ACUERDO POR EL QUE SE MODIFICA EL
ACUERDO QUE ESTABLECE LOS CRITERIOS PARA EL FUNCIONAMIENTO DE LOS MODULOS
LEGISLATIVOS DE ATENCION Y QUEJAS CIUDADANAS A CARGO DE LAS DIPUTADAS Y
DIPUTADOS INTEGRANTES DEL CONGRESO DE LA CIUDAD DE MEXICO, Il LEGISLATURA.
7-ASUNTOS GENERALES
ACTO SEGUIDO, LA DIPUTADA SECRETARIA, EN VOTACION ECONOMICA, SOMETE A LA
CONSIDERACION DE LAS Y LOS DIPUTADOS INTEGRANTES DEL COMITE, LA APROBACION
DEL ORDEN DEL DIiA, HACIENDO CONSTAR QUE SE APRUEBA EL ORDEN DEL DIA POR
UNANIMIDAD.

A CONTINUACION LA DIPUTADA PRESIDENTA SOLICITA DAR LECTURA AL PUNTO 3 DEL
ORDEN DEL DIA, LEIDO POR LA DIPUTADA SECRETARIA, LA DIPUTADA PRESIDENTA,
MANIFIESTA QUE, CON OPORTUNIDAD LA SECRETARIA TECNICA DEL COMITE, REMITIO A
LOS PRESENTES, EL ACTA DE LA DECIMA SESION ORDINARIA, POR LO CUAL POR
ECONOMIA PARLAMENTARIA SOLICITA A LA DIPUTADA SECRETARIA CONSULTE A LAS
DIPUTADAS Y DIPUTADOS SI ES DE DISPENSARSE LA LECTURA DEL ACTA DE LA DECIMA
SESION ORDINARIA.
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LA DIPUTADA SECRETARIA, SENALA QUE POR INSTRUCCIONES DE LA PRESIDENCIA Y EN
VOTACION ECONOMICA SE CONSULTA A LAS Y LOS DIPUTADOS PRESENTES
DISPENSARSE EL DESAHOGO DE LA LECTURA DEL ACTA DE LA DECIMA SESION
ORDINARIA, SE APRUEBA POR UNANIMIDAD LA DISPENSA DE LA LECTURA DEL ACTA. --—--

ACTO SEGUIDO LA DIPUTADA SECRETARIA PREGUNTA SI SE APRUEBA EL ACTA DE LA
DECIMA SESION ORDINARIA, HACIENDO CONSTAR QUE SE APRUEBAN POR UNANIMIDAD
DE LOS DIPUTADOS PRESENTES.

POR INSTRUCCIONES DE LA PRESIDENCIA, LA DIPUTADA SECRETARIA DA LECTURA AL
SIGUIENTE PUNTO DEL ORDEN DEL DIiA, PUNTO NUMERO 4, APROBACION DE LA VERSION
ESTENOGRAFICA DE LA DECIMA SESION ORDINARIA.

LA DIPUTADA PRESIDENTA MANIFIESTA QUE LA VERSION ESTENOGRAFICA NO FUE
ENTREGADA EN TIEMPO POR LA COORDINACION DE SERVICIOS PARLAMENTARIOS, A
PESAR DE HABER SIDO REQUERIDA DE FORMA OFICIAL, POR LO QUE SU CONTENIDO
SERA PUESTO A CONSIDERACION EN LA SIGUIENTE SESION. POR LO QUE, LA DIPUTADA
PRESIDENTA LE SOLICITA A LA DIPUTADA SECRETARIA CONTINUAR CON EL SIGUIENTE
PUNTO DEL ORDEN DEL DIA.

POR INSTRUCCIONES DE LA PRESIDENCIA, LA DIPUTADA SECRETARIA DA LECTURA AL
SIGUIENTE PUNTO DEL ORDEN DEL DIA, EL PUNTO NUMERO 5. INFORMACION DEL PUNTO
DE ACUERDO APROBADO EN LA SESION DE FECHA 6 DE JUNIO DE 2023 TURNADO AL
COMITE DE ATENCION, ORIENTACION, QUEJAS CIUDADANAS Y ASUNTOS
INTERINSTITUCIONALES.

EN USO DE LA PALABRA LA DIPUTADA PRESIDENTA, INFORMA A LOS PRESENTES QUE FUE
TURNADO PARA ATENCION DEL COMITE, EL PUNTO DE ACUERDO APROBADO EN SESION
DEL PLENO CON FECHA 6 DE JUNIO DE DOS MIL VEINTITRES, FUE REMITIDO A LOS
PRESENTES POR CORREO ELECTRONICO Y SOLICITA A LA DIPUTADA SECRETARIA
PREGUNTAR S| ES DE DISPENSARSE LA LECTURA DEL MISMO.

ACTO SEGUIDO LA DIPUTADA SECRETARIA EN VOTACION ECONOMICA SOMETE A
CONSIDERACION DE LAS Y LOS DIPUTADOS PRESENTES S| ES DE DISPENSARSE LA
LECTURA DEL PUNTO DE ACUERDO EN COMENTO. NO HABIENDO MANIFESTACIONES EN
CONTRA, POR UNANIMIDAD SE APRUEBA LA DISPENSA DE LA LECTURA DEL PUNTO DE
ACUERDO APROBADO EN LA SESION DE FECHA 6 DE JUNIO DE DOS MIL VEINTITRES. ------

POR INSTRUCCIONES DE LA PRESIDENCIA, LA DIPUTADA SECRETARIA DA LECTURA AL
SIGUIENTE PUNTO DEL ORDEN DEL DIiA, EL PUNTO NUMERO 6. APROBACION DEL
ACUERDO POR EL QUE SE MODIFICA EL ACUERDO QUE ESTABLECE LOS CRITERIOS PARA
EL FUNCIONAMIENTO DE LOS MODULOS LEGISLATIVOS DE ATENCION Y QUEJAS
CIUDADANAS A CARGO DE LAS DIPUTADAS Y DIPUTADOS INTEGRANTES DEL CONGRESO
DE LA CIUDAD DE MEXICO, Il LEGISLATURA.

EN USO DE LA PALABRA LA DIPUTADA PRESIDENTA, PREGUNTA A LOS PRESENTES SI ES
DE DISPENSARSE LA LECTURA DEL ACUERDO DEL COMITE DE ATENCION, ORIENTACION
Y QUEJAS CIUDADANAS Y ASUNTOS INTERINSTITUCIONALES, POR EL QUE SE APRUEBA
REALIZAR LAS MODIFICACIONES AL DIVERSO QUE ESTABLECE LOS CRITERIOS PARA EL
FUNCIONAMIENTO DE LOS MODULOS LEGISLATIVOS DE ATENCION Y QUEJAS
CIUDADANAS A CARGO DE LAS Y LOS DIPUTADOS DEL CONGRESO DE LA CIUDAD DE
MEXICO, Il LEGISLATURA, DE FECHA 17 DE NOVIEMBRE DE 2021 Y EN ESTE SENTIDO
SOMETER A VOTACION LA APROBACION DEL MISMO.
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ACTO SEGUIDO LA DIPUTADA SECRETARIA EN VOTACION ECONOMICA SOMETE A
CONSIDERACION DE LAS Y LOS DIPUTADOS PRESENTES S| ES DE DISPENSARSE LA
LECTURA DEL ACUERDO DEL COMITE DE ATENCION, ORIENTACION Y QUEJAS
CIUDADANAS Y ASUNTOS INTERINSTITUCIONALES, POR EL QUE SE APRUEBA REALIZAR
LAS MODIFICACIONES AL DIVERSO QUE ESTABLECE LOS CRITERIOS PARA EL
FUNCIONAMIENTO DE LOS MODULOS LEGISLATIVOS DE ATENCION Y QUEJAS
CIUDADANAS A CARGO DE LAS Y LOS DIPUTADOS DEL CONGRESO DE LA CIUDAD DE
MEXICO, Il LEGISLATURA, DE FECHA 17 DE NOVIEMBRE DE 2021 Y SE APRUEBA SU
CONTENIDO. NO HABIENDO MANIFESTACIONES EN CONTRA, POR UNANIMIDAD SE
DISPENSA LA LECTURA DEL ACUERDO EN COMENTO Y SE APRUEBA SU CONTENIDO.-------

ACTO SEGUIDO, LA PRESIDENCIA CONTINUA CON EL ULTIMO PUNTO DEL ORDEN DEL DIA,
QUE SON LOS ASUNTOS GENERALES, Y PIDE A LA SECRETARIA QUE PREGUNTE A LAS Y
LOS DIPUTADOS S| DESEAN HACER USO DE LA PALABRA EN RELACION A LOS ASUNTOS
SENALADOS.

LA DIPUTADA SECRETARIA HACE CONSTAR QUE NADIE SOLICITA EL USO DE LA VOZ EN
LOS ASUNTOS GENERALES.

LA DIPUTADA PRESIDENTA MANIFIESTA QUE, NO HABIENDO MAS ASUNTOS QUE TRATAR,
AGRADECE A LA DIPUTADA MONICA Y AL DIPUTADO MACEDO SU ASISTENCIA, Y DA UN
AGRADECIMIENTO ESPECIAL A LA DIPUTADA MONICA POR EL APOYO EN ESTA SESION, Y
DECLARA CONCLUIDA LA DECIMA PRIMERA SESION ORDINARIA DEL COMITE DE
ATENCION, ORIENTACION Y QUEJAS CIUDADANAS Y ASUNTOS INTERINSTITUCIONALES,
SIENDO LAS ONCE HORAS CON VEINTISEIS MINUTOS DEL DIA DIECIOCHO DE AGOSTO DEL
ANO DOS MIL VEINTITRES.

SE CIERRA LA PRESENTE ACTA, A LAS ONCE HORAS CON VEINTISEIS MINUTOS DEL DIA
DE SU INICIO..

FIRMANDO AL CALCE LAS DIPUTADAS Y EL DIPUTADO QUE EN ELLA INTERVINIERON, PARA
TODOS LOS EFECTOS LEGALES A QUE HAYA LUGAR.

COMITE DE ATENCION, ORIENTACION Y QUEJAS FIRMA
CIUDADANAS Y ASUNTOS INTERINSTITUCIONALES

MIRIAM VALERIA CRUZ FLORES Moam Valena Cruz Hores
PRESIDENTA

ANA JOCELYN VILLAGRAN VILLASANA
VICEPRESIDENTA (AUSENTE)

MONICA FERNANDEZ CESAR 19% MM :}’e,mam,;,
SECRETARIA

MIGUEL ANGEL MACEDO ESCARTIN ,

INTEGRANTE J{?ad 447/ Maceds Escartin

JOSE FERNANDO MERCADO GUAIDA
INTEGRANTE (AUSENTE)

(Cont.)



II LEGISLATURA

: qq COMITE DE ATENCION, ORIENTACION Y QUEJAS
20 e CIUDADANAS Y ASUNTOS INTERINSTITUCIONALES P
4

(Cont.)



»€ Dropbox Sign Registro de auditoria

Documentos relacionados con la Décima Segunda Sesion del...
Nombre de archivo ACTA DECIMA PRIME...ORDINARIA ACT.pdf
Id. del documento 4292104f5882c749789bc51ce7a2659525f7f011

Titulo

Formato de la fecha del registro de auditoria DD/MM/YYYY

Estado Firmado

Historial del documento

© 29/09/2023 Enviado para firmar a MONICA FERNANDEZ CESAR
ENVIADO 17:00:03 UTC (monica.fernandez@congresocdmx.gob.mx) and MIGUEL ANGEL
MACEDO ESCARTIN (miguel.macedo@congresocdmx.gob.mx) por
valeria.cruz@congresocdmx.gob.mx.
IP: 189.146.196.41

o 29/09/2023 Visto por MONICA FERNANDEZ CESAR
VISTO 17:00:18 UTC (monica.fernandez@congresocdmx.gob.mx)
IP: 189.146.191.201

@ 29/09/2023 Se cre6 un documento nuevo a partir de un documento
ENVIADO 17:41:42 UTC existente con el Id.
4292104f5882c749789bc51ce7a26595257f011
IP: 189.146.196.41

29/09/2023 Editado por Miriam Valeria Cruz Flores
EDITADO 17:41:42 UTC (valeria.cruz@congresocdmx.gob.mx)
IP: 189.146.196.41

Con la tecnologia de p€ Dropbox Sign



»€ Dropbox Sign Registro de auditoria

Documentos relacionados con la Décima Segunda Sesion del...
ACTA DECIMA PRIME...ORDINARIA ACT.pdf
4a92104f5882c749789bc51ce7a2659525f7f011
DD/MM/YYYY

Estado Firmado

Titulo
Nombre de archivo
Id. del documento

Formato de la fecha del registro de auditoria

Historial del documento

@ 29/09/2023 Miriam Valeria Cruz Flores
REENVIADO 17:41:42 UTC (valeria.cruz@congresocdmx.gob.mx) volvié a enviar la
solicitud de firma.
IP: 189.146.196.41
i 29/09 /2023 Firmado por MONICA FERNANDEZ CESAR
FIRMADO 18:01:04 UTC (monica.fernandez@congresocdmx.gob.mx)
IP: 189.146.191.201
O 04/10 /2023 Visto por MIGUEL ANGEL MACEDO ESCARTIN
VISTO 11:33:38 UTC (miguel.macedo@congresocdmx.gob.mx)
IP: 187.168.28.2
i 04/10/2023 Firmado por MIGUEL ANGEL MACEDO ESCARTIN
FIRMADO 11:33:51 UTC (miguel.macedo@congresocdmx.gob.mx)
IP: 187.168.28.2
@/ 04/10/2023 Se completd el documento.
COMPLETADO 11:33:51 UTC

Con la tecnologia de p€ Dropbox Sign



