111.3.1.2. CAPITULO 4000 “TRANSFERENCIAS, ASIGNACIONES,
SUBSIDIOS Y OTRAS AYUDAS”

Auditoria ASCM/54/19

FUNDAMENTO LEGAL

La auditoria se llevé a cabo con fundamento en los articulos 122, apartado A, base I, sexto
y séptimo parrafos, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 62 de la
Constitucion Politica de la Ciudad de México; 13, fraccion CXl, de la Ley Organica del Congreso
de la Ciudad de México; 1; 2, fracciones XIV y XLII, inciso a); 3; 8, fracciones |, Il, IV, VI, VI, VIII,
IX, XXVI'y XXXIII; 9; 10, incisos a) y b); 14, fracciones |, VIII, XVII, XX 'y XXIV; 22; 24; 27; 28; 30;
32; 33; 34; 35; 36; 37; 61; y 62 de la Ley de Fiscalizacion Superior de la Ciudad de México; y 1;
4; 5, fraccion |, inciso b); 6, fracciones VI, VII, VIl y 31 del Reglamento Interior de la Auditoria

Superior de la Ciudad de México.

ANTECEDENTES

La Alcaldia Benito Juarez ocupd el noveno lugar respecto del presupuesto ejercido en 2019
por las 16 alcaldias (42,932,790.6 miles de pesos), con un monto de 2,365,711.4 miles de
pesos, que representd el 5.5% del total erogado por dichos 6rganos politico administrativos
y superd en 5.0% (111,900.1 miles de pesos) al presupuesto asignado originalmente
(2,253,811.3 miles de pesos).

Con cargo al capitulo 4000 “Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Otras Ayudas”,
la Alcaldia Benito Juarez ejercio 42,840.4 miles de pesos (1.8% de su presupuesto total), lo que
significd una disminucién del 6.4% (2,909.6 miles de pesos) en relacién con el presupuesto
original autorizado para dicho capitulo (45,750.0 miles de pesos) y de 56.9 % (15,543.9 miles de

pesos) respecto al monto ejercido en 2018 (27,296.5 miles de pesos).

El presupuesto ejercido en el capitulo 4000 “Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Otras
Ayudas” (42,840.4 miles de pesos), se erogd con cargo a la partida 4419 “Otras Ayudas

Sociales a Personas” (32,486.0 miles de pesos), que significd el 75.8% erogado en el capitulo y
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el 1.4% del presupuesto total ejercido por la alcaldia (2,365,711.4 miles de pesos) del presupuesto

total ejercido por la alcaldia.

CRITERIOS DE SELECCION

Esta auditoria se propuso de conformidad con los siguientes criterios generales de seleccion,

contenidos en el Manual de Seleccion de Auditorias de esta entidad de fiscalizacion superior:

“Importancia Relativa”. Se eligié dicho capitulo debido a que el presupuesto ejercido de
42,840.4 miles de pesos, presentd una disminucion de 6.4% (2,909.6 miles de pesos)
en relacién con su asignacion original (45,750.0 miles de pesos) y de 56.9% (15,543.9 miles

de pesos) respecto al presupuesto ejercido en 2018 (27,296.5 miles de pesos).

“Exposicion al Riesgo”. Dicho capitulo se selecciond por estar expuesto a riesgos de errores
y propenso a ineficiencias e incumplimiento de metas y objetivos; asi como para dar continuidad

a resultados obtenidos en la revision de ejercicios anteriores.

“Propuesta e Interés Ciudadano”. El capitulo 4000 “Transferencias, Asignaciones, Subsidios y
Otras Ayudas” fue seleccionado ya que, por su naturaleza e importancia en el ambito social,

tienen un mayor impacto y trascendencia para la ciudadania.

OBJETIVO

El objetivo de la revision consistié en verificar que el presupuesto aplicado por la Alcaldia
Benito Juarez en el capitulo 4000 “Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Otras Ayudas”, se
haya registrado, aprobado, modificado, comprometido, devengado, ejercido y pagado de acuerdo
con la normatividad y ordenamientos aplicables; y destinado al cumplimiento de programas,

acciones y atribuciones del érgano politico administrativo.

ALCANCE Y DETERMINACION DE LA MUESTRA

Se integré por partida el presupuesto original y ejercido por la Alcaldia Benito Juarez en el

capitulo 4000 “Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Otras Ayudas”.
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En cuanto a los elementos que integran el objetivo de auditoria, de manera enunciativa mas

no limitativa lo siguiente:

Gasto Registrado

Se verificd que las operaciones del sujeto fiscalizado se encuentren registradas contable y
presupuestalmente, que reflejen las operaciones de cada uno de los momentos contables

del gasto y que expliquen la evolucion del ejercicio presupuestal.

Gasto Aprobado

Se verificd que el proceso de programacion, presupuestacion, integracion (Médulos de Integracion
por Resultados y de Integracion Financiera), y autorizacion del presupuesto se haya ajustado a la
normatividad aplicable; que los elementos de soporte (padrones, indices de marginalidad,
el resultado de la evaluacion de programas y acciones sociales anteriores, entre otros) para la
determinacién de su meta fisica y financiera, permita el cumplimiento de las metas y objetivos del
sujeto fiscalizado, y que exista congruencia entre el objeto del programa o accién social
y la documentacion soporte, como el Programa Operativo Anual, el Techo Presupuestal, el

Anteproyecto de Presupuesto de Egresos y la autorizacion del Congreso de la Ciudad de México.

Gasto Modificado

Se verificd que el origen y destino de los recursos materia de las afectaciones al presupuesto, se
hayan justificado y autorizado; y que se destinen al cumplimiento de metas y objetivos, en apego

a la normatividad aplicable.

Gasto Comprometido

Se verificd que los recursos del rubro sujeto a revision, sean comprometidos mediante reglas de
operacion de programas y acciones sociales; que éstas asi como cualquier otra ayuda o
apoyo otorgado, se destinen al cumplimiento de metas y objetivos; y junto con los padrones
de beneficiarios y, en su caso, los procesos de programacion, solicitud, autorizacion, adjudicacion,
contratacion, u otro que justifique el compromiso, y reporte de las operaciones a las

instancias correspondientes, se apeguen a la normatividad aplicable.
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Gasto Devengado

Se verificd que los beneficiarios de programas y acciones sociales con cargo al rubro sujeto
a revision, hayan cumplido los requisitos establecidos y recibido efectivamente la ayuda o apoyo
materia de la accion; y, en su caso, que los bienes y/o servicios contratados, hayan sido
entregados conforme a las condiciones pactadas por el sujeto fiscalizado a su entera
satisfaccion, en los tiempos establecidos, y destinado al cumplimiento de metas y objetivos

de conformidad con la normatividad aplicable.

Gasto Ejercido

Se verificd a través de la revision de la informacion del sujeto fiscalizado, que la documentacion
soporte justificativa y comprobatoria del gasto por las acciones emprendidas, se haya expedido,
resguardado y reuna los requisitos establecidos tanto en las reglas de operacion de los

programas y acciones sociales, como en la normatividad aplicable.

Gasto Pagado

Se constaté que las ayudas y apoyos hayan sido entregados al beneficiario final en las
condiciones establecidas; y se verificara que las obligaciones a cargo del sujeto fiscalizado
se hayan extinguido mediante el pago y que este se haya acreditado y realizado en cumplimiento
de los contratos celebrados y la normatividad aplicable. En su caso, se practicaran las compulsas

y confirmaciones necesarias para ello.

Cumplimiento

Se verificd que el sujeto fiscalizado haya cumplido la normatividad aplicable y la observancia de
las leyes, reglamentos, lineamentos, normas, politicas, manuales, instrumentos juridicos o
cualquier otro mecanismo en vigor establecido para regular las actuaciones de los servidores
publicos en relacién al rubro en revisidén; asi como las acciones de control y vigilancia
implementadas para garantizar el cumplimiento de las obligaciones y atribuciones del

organo politico administrativo en las materias de su competencia.
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Para determinar la muestra sujeta a revision, se consideraron los criterios siguientes:

1. Se integraron las cifras consignadas en la Cuenta Publica de la Ciudad de México 2019
y en la base de datos de las Cuentas por Liquidar Certificadas (CLC) que la Secretaria
de Administracion y Finanzas de la Ciudad de México (SAF) proporcioné a esta entidad de

fiscalizacion.

2. Se considero la partida de gasto mas representativa del capitulo 4000 “Transferencias,

Asignaciones, Subsidios y Otras Ayudas”, del total ejercido en dicho capitulo.

3. La muestra de auditoria se realiz6é por muestreo no estadistico, para lo cual se seleccioné la
partida 4419 “Otras Ayudas Sociales a Personas” y se integraron las CLC emitidas con

cargo a dicha partida.

El gasto de la Alcaldia Benito Juarez con cargo al capitulo 4000 “Transferencias, Asignaciones,
Subsidios y Otras Ayudas” ascendio a 42,840.4 miles de pesos, mediante 102 CLC, los cuales
se pagaron con recursos fiscales. Derivado de los trabajos que se llevaron a cabo en la fase de
planeacion de la auditoria y del estudio y evaluacién preliminar del control interno, se
determind revisar un monto de 11,995.4 miles de pesos, por medio de 2 CLC expedidas con
cargo a la partida 4419 “Otras Ayudas Sociales a Personas” que integra el presupuesto
ejercido en el rubro sujeto a revision, asi como su documentacion justificativa y comprobatoria,

que representa el 28.0% del total ejercido en el rubro examinado.

(Miles de pesos y por cientos)

Partida Universo Muestra
Cantidad Presupuesto % Cantidad Presupuesto %
CLC Documento  ejercido CLC Documento  ejercido
multiple multiple
4419 “Otras Ayudas Sociales a Personas” 98 0 32,486.0 75.8 2 0 11,9954 36.7
Total, del capitulo 4000 “Transferencias,
Asignaciones, Subsidios y Otras Ayudas” _102 0 42,8404 100.0 2 0 11,9954 28.0

57



Origen de los recursos:

El universo del presupuesto ejercido (42,840.4 miles de pesos) y la muestra sujeta a revision

(11,995.4 miles de pesos), corresponden a recursos fiscales:

(Miles de pesos)

Fondo al que pertenecen los recursos

Origen de los recursos de origen federal
Locales Federales Universo Muestra
Universo  Muestra  Universo  Muestra Denominacién Importe  Denominacién Importe
del fondo del fondo
42.,840.4 11,995.4 0.0 0.0 Recursos Fiscales 0.0 - 0.0

La accion social seleccionada fue la siguiente:

Importe

Nombre de la accion social Tipo de ayuda Objetivo general de programa Total

Muestra

Escuchemos y Avancemos  Servicio Integral para Audiometria  Brindar el apoyo a personas con alguna discapacidad

Juntos BJ

que Contenga: Aparatos motriz y/o auditiva, y a personas con imposibilidad
de desplazamiento derivado de diversos padecimientos
clinicos, y asi mismo determinar la entrega gratuita
de bastones, andaderas, sillas de ruedas y aparatos
auditivos a las personas con dichos padecimientos y
que residan en la Alcaldia Benito Juarez, por Unica
ocasion, con el propdsito de promover el goce
pleno y en condiciones de igualdad con el resto de
la poblacién y asi mejorar su calidad de vida. 11,995.4

11,995.4

El muestreo de auditoria se fundamentd en la Norma Internacional de Auditoria (NIA) 530,
“Muestreo de Auditoria”, emitida por la Federacion Internacional de Contadores (IFAC); en
la Norma Internacional de las Entidades Fiscalizadoras Superiores (ISSAI) 1530, “Muestreo de
Auditoria”, emitida por el Comité de Normas Profesionales de la Organizacion Internacional de
Entidades Fiscalizadoras Superiores (INTOSAI); y en el Manual del Proceso General de

Fiscalizacién de la Auditoria Superior de la Ciudad de México (ASCM).

La auditoria se llevo a cabo en la Direccion General de Administracion de la Alcaldia Benito
Juarez, por ser la unidad administrativa que se encarga de registrar las operaciones del
rubro sujeto a revision; y los procedimientos de auditoria se aplicaran en las areas e instancias

que hayan intervenido en su operacion.

58



PROCEDIMIENTOS, RESULTADOS Y OBSERVACIONES

Evaluacion del Control Interno

1. Resultado

Con la finalidad de evaluar el control interno implementado por el sujeto fiscalizado y
para contar con una base para determinar la naturaleza, extension y oportunidad de las pruebas
de auditoria, se analizaron las atribuciones del érgano politico administrativo, el marco normativo
y su manual administrativo vigentes en 2019, se aplicd un cuestionario de control interno,
en particular, a los servidores publicos responsables del registro, aprobacion, modificacion,
compromiso, devengo Yy ejercicio del presupuesto, asi como del pago de operaciones con
cargo al capitulo 4000 “Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Otras Ayudas”, en relacion con
los cinco componentes del control interno (Ambiente de Control, Administracion de Riesgos,
Actividades de Control, Informacion y Comunicacion, y Supervision y Mejora Continua), la
evaluacion se realizd con respecto al Modelo de Evaluacion del Control Interno para la

Fiscalizacién Superior de la Ciudad de México.

Del analisis a la informacion y documentacién proporcionada por el sujeto fiscalizado, se

determind lo siguiente:

Ambiente de Control

Se identificaron las unidades administrativas del érgano politico administrativo que estuvieron
relacionadas con el registro, aprobacién, modificacién, compromiso, devengo y ejercicio y
pago de las operaciones con cargo al rubro en revision; las funciones, objetivos, actividades
y procedimientos aplicados; las normas, procesos y estructura organica que proporcionan
la base para llevar a cabo el control interno en el sujeto fiscalizado, asi como la normatividad
que proporciona disciplina y estructura para apoyar al personal en la consecucién de los
objetivos institucionales; y se verifico si el érgano politico administrativo ha establecido y
mantiene un ambiente de control que implique una actitud de respaldo hacia el control

interno, como se indica a continuacion:
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En 2019, la Alcaldia Benito Juarez conté con la estructura organica
num. OPA-BJU-4/180116 dictaminada favorablemente por la Coordinacion General de
Modernizacion Administrativa de la Oficialia Mayor y notificada al 6rgano politico
administrativo por medio del oficio num. OM/0087/2016 del 2 de febrero de 2016, vigente a

partir del 18 de enero del mismo afio hasta el 28 de febrero de 2019.

En dicha estructura organica se previeron una Oficina de la Jefatura Delegacional y ocho
Direcciones Generales (Juridica y de Gobierno; de Administracion; de Obras y Desarrollo
Urbano; de Prevencién del Delito y Proteccion Civil; de Desarrollo Social; de Participacion

Ciudadana; de Desarrollo Delegacional; y de Servicios Urbanos).

Posteriormente, el 6rgano politico administrativo actualizd la estructura organica
num. OPA-BJU-6/010319, dictaminada favorablemente por la Subsecretaria de Capital
Humano y Administracion de la Secretaria de Administracion y Finanzas (SAF) y notificada
a la Alcaldia Benito Juarez con el oficio num. SAF/SSCHA/00236BIS/2019 del
1 de marzo de 2019, fue publicada en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México

num. 53 el 19 de marzo de 2019, con vigencia a partir del 10. de marzo de 2019.

En dicha estructura organica, se previeron una Oficina de la Alcaldia, cinco Direcciones
Generales (De Asuntos Juridicos y de Gobierno; de Administracion; de Obras, Desarrollo y
Servicios Urbanos; de Desarrollo Social; de Planeacion, Desarrollo y Participacion Ciudadana)

y concejales.

En 2019, la Alcaldia Benito Juarez conté con un manual administrativo elaborado conforme al
dictamen de estructura organica num. OPA-BJU-4/180116, el cual fue registrado por la
CGMA con el num. MA-09/110716-OPA-BJU-4/180116, y notificado al érgano politico
administrativo mediante el oficio num. OM/CGMA/1487/2016 del 11 de junio de 2016;
asimismo, el 4 de agosto de 2016 fue publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de
México nim. 130, el “Aviso por el que se da a conocer el Manual Administrativo del Organo
politico administrativo en Benito Juarez con Registro MA-09/110716-OPA-BJU-4/180116",

con vigencia a partir del dia siguiente de su publicacion.
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Posteriormente, el 6rgano politico administrativo actualizé el manual administrativo
conforme al dictamen de estructura organica num. OPA-BJU-6/010319, el cual fue
registrado por la SAF con el num. MA-48/161219-OPA-BJU-6/010319, y notificado al
organo politico administrativo mediante el oficio nium. SAF/CGEMDA/0556/2019 del
16 de diciembre de 2019; asimismo, el 26 de diciembre de 2019 fue publicado en la
Gaceta Oficial de la Ciudad de México num. 249, “el aviso por el cual se da a conocer
el enlace electronico donde podra ser consultado el manual administrativo de la Alcaldia
Benito Juarez con numero de registro MA-48/161219-OPA-BJU-6/010319".

El érgano politico administrativo difundié su Manual Administrativo registrado con el
num. MA-48/161219-OPA-BJU-6/010319 mediante los oficios num. DPE/07/2020,
DPE/20/2020, DPE/29/2020, DPE/31/2020, DPE/33/2020, DPE/35/2020, DPE/37/2020
y DPE/38/2020 de fechas 8 y 9 de enero de 2020, y lo incorpor6 al portal de transparencia
de la pagina de internet del 6rgano politico administrativo para consulta de sus servidores

publicos.

Por tener publicado el manual administrativo con numero de registro
MA-48/161219-OPA-BJU-6/010319 hasta el 26 de diciembre de 2019, no se tomod en
cuenta este manual como parte fundamental en los procedimientos que la Alcaldia realizd

durante el ejercicio fiscal 2019.

La Alcaldia Benito Juarez constituyé su Comité de Administracion de Riesgos y Evaluacion
de Control Interno Institucional (CARECI) en abril de 2018, cuyos objetivos y funciones
estan relacionados con las materias de administracion de riesgos y control interno,
integrado por la Alcaldia Benito Juarez y la Contraloria General de la Ciudad de México,
en su sesion de instalacion CARECI-BJ 2019 del 29 de marzo de 2019 se dio a conocer el
calendario para las sesiones del ejercicio 2019; asimismo, contd con cuatro actas
trimestrales de sesiones ordinarias y dos sesiones extraordinarias del CARECI que se
llevaron a cabo en 2019, conté con el “Manual de Integracién y Funcionamiento del Comité
de Administracion y Riesgos y Evaluacion del Control Interno Institucional de la Alcaldia
Benito Juarez”, con el nimero de registro MEO-012/020519-OPA-BJU-6/010319, dicho
manual fue publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México num. 106 de fecha
5 de junio de 2019.
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El sujeto fiscalizado contd con unidades administrativas encargadas de generar informacion
para cumplir las obligaciones en materia de transparencia y acceso a la
informacion, fiscalizacion, rendicion de cuentas y armonizacion contable, asi como de
administrar los recursos humanos y financieros, para lo cual implementé procedimientos
especificos que se formalizaron con su registro ante la CGMA y se incorporaron a su

manual administrativo.

En la Gaceta Oficial de la Ciudad de México num. 26 del 7 de febrero de 2019 fue
publicado el Cadigo de Etica de la Administracion Publica de la Ciudad de México, el cual
fue aplicable a la Alcaldia Benito Juarez; asimismo, en el Segundo Transitorio se indicé

lo siguiente:

“Los entes publicos de la Administracion Publica de la Ciudad de México, deberan publicar
en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México su respectivo Cdodigo de Conducta dentro

de los 90 dias naturales siguientes a la entrada en vigor del presente Cddigo.”

Sin embargo, el sujeto fiscalizado publico su Cédigo de Conducta con un desfase
de 316 dias naturales en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México num. 306, del
19 de marzo de 2020 por lo que la alcaldia incumplié lo estipulado en la normatividad

antes mencionada.

En confronta mediante oficio num. ABJ/DGA/DF/CBG/162/2020 del 4 de diciembre de
2020, el 6rgano politico administrativo presenté el oficio num. ABJ/DGA/187/2020 del 4
de diciembre de 2020, mediante el cual la Direccién General de Administracion instruy6 a los
Directores dependientes de la Direccion General antes mencionada que “a partir de la
recepcion del presente oficio, se revisen los plazos para la entrega, publicacion, difusiéon
y ejecucion de las acciones que sean necesarias a fin de evitar incumplimientos para
la aplicacion de nuevas leyes, codigos, decretos, acuerdos y cualquier norma de

reciente creacion aplicable a la administracién publica de la Alcaldia”.

Del analisis de la informacion y documentacién proporcionadas por el sujeto fiscalizado,
se concluyd que se han emprendido acciones en 2020 con la finalidad revisar los plazos

para la entrega, publicacion, difusion y ejecucion de las acciones que sean necesarias
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a fin de evitar incumplimientos para la aplicacion de nuevas leyes, codigos, decretos,
acuerdos y cualquier norma de reciente creacion aplicable a la administracion publica

de la Alcaldia. Por lo que la presente observacion se modifica de forma parcial.

No obstante, la Alcaldia Benito Juarez actualmente cuenta con su Cédigo de Conducta
el cual esta publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, por lo que no se

emite recomendacion al respecto.

Con base en lo anterior, se determind que el 6rgano politico administrativo para este componente
el rango de evaluacion fue alto, ya que cuenta con una estructura organica, un manual
administrativo dictaminado por la CGMA, constituy6é su CARECI para las materias de administracion
de riesgos y control interno y cuenta con unidades administrativas encargadas de dar
cumplimiento a las obligaciones en materia de fiscalizacion, rendicion de cuentas y armonizacion
contable, asi como de administrar los recursos humanos y financieros, por lo que ha
establecido y mantenido un ambiente de control alto que implica una actitud de respaldo
hacia el control interno, toda vez que, el sujeto fiscalizado contd con Cédigos de Etica y de
Conducta relacionados con los principios, valores y reglas de integridad de las personas

servidoras publicas.

Administracion de Riesgos

Con relacion a si el 6rgano politico administrativo cuenta con un proceso para identificar el
cumplimiento de sus objetivos y reuine las bases para desarrollar respuestas apropiadas al

riesgo que permitan administrarlo y controlarlo, se identifico lo siguiente:

1. Los objetivos institucionales del sujeto fiscalizado se encuentran definidos con claridad
en el Plan de Gobierno, primer fase Alcaldia de Benito Juarez (version con adecuaciones del

alcalde del 26 de enero de 2019), publicado en la pagina oficial de la Alcaldia.

2. Mediante oficio num. ABJ/DGA/DF/CBG/101/2020 del 6 de agosto de 2020 la Coordinacién
de Buen Gobierno informo que “la Alcaldia cuenta con el Plan de Gobierno Primera Fase de
enero de 2019, en donde se establecen la misidn, vision y objetivos institucionales de

la Alcaldia en lugar del Programa de Desarrollo delegacional, el cual no fue publicado
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en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México’, dicho Plan de Gobierno se encuentra

publicado en su pagina oficial, para la consulta de sus servidores publicos.

3. Enel Programa Operativo Anual (POA) del 6érgano politico administrativo se encuentran
reflejados sus objetivos estratégicos y metas; los cuales fueron comunicados a los

servidores publicos del sujeto fiscalizado.

4. El 6rgano interno de control en la Alcaldia Benito Juarez, adscrita a la Secretaria de la
Contraloria General de la Ciudad de México, de acuerdo con la Ley de Auditoria y
Control Interno de la Administracién Publica de la Ciudad de México, publicada en la
Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 10. de septiembre de 2017, ejercera las funciones
de auditoria y control interno en dicho 6rgano; sin embargo, no practico auditorias relacionadas
con el capitulo 4000 “Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Otras Ayudas” por el

ejercicio 2019.

Con base en lo anterior, se determin6 que la Alcaldia Benito Juarez para este componente
el rango de evaluacion fue alto, ya que reunié las bases para desarrollar respuestas al riesgo que
permiten administrarlo y controlarlo, toda vez que conté con un Plan de Gobierno, primer
fase Alcaldia de Benito Juarez en el que se definen sus objetivos institucionales y cuenta
con un érgano interno de control que ejerce funciones de auditoria y control interno, el cual
no audité con el capitulo 4000 “Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Otras Ayudas”

por el ejercicio de 2019.

Actividades de Control

Las acciones establecidas por la Alcaldia Benito Juarez para prevenir, minimizar y responder a
los riesgos que pudieran afectar el cumplimiento y logro de sus objetivos, en particular, a la

eficacia y eficiencia de las operaciones del rubro sujeto a revision, son las siguientes:

1. En 2019, el 6rgano politico administrativo conté con 117 procedimientos y 12 de ellos
estuvieron relacionados con el capitulo 4000 “Transferencias, Asignaciones, Subsidios
y Otras Ayudas”, que permiten cumplir los objetivos de control y administrar los riesgos

inherentes; ademas, consideran las operaciones o actividades sustantivas que tienen
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a su cargo las unidades administrativas involucradas en todos los momentos contables
del gasto, y aseguran razonablemente el cumplimiento de las leyes, reglamentos, normas,
politicas y otras disposiciones de observancia obligatoria y corresponden al Manual
Administrativo que la CGMA registr6 con el num. MA-09/110716-OPA-BJU-4/180116,
fue publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 4 de agosto de 2016,
y de su consulta se comprobo su publicacion y vigencia a partir del dia siguiente. Los

12 procedimientos identificados por momento contable del gasto son los siguientes:

Concepto Procedimiento

Gasto aprobado “Elaboracion del Calendario de Metas por Actividad Institucional”
“Integracion del Anteproyecto de Presupuesto”

Gasto modificado “Elaboracion de Afectaciones”

Gasto comprometido “Control y Registro de Suficiencia Presupuestal”
“Licitacion Publica Nacional e Internacional”
“Adjudicacion por Invitacion Restringida a Cuando Menos Tres Proveedores”

Gasto devengado “Recepcioén de Bienes en el AlImacén”
“Conciliacion de Altas Centrales y Notas de Cargo de Bienes de Almacén”
Gasto ejercido “Elaboracion y Tramite de Cuentas por Liquidar Certificadas (CLC)”
“Elaboracion de Documento Multiple”
Gasto pagado “Integrar el Informe de Avance Trimestral”

“Integrar el Informe de Cuenta Publica”

2. Para la operacion y desarrollo de sus actividades sustantivas, administrativas y financieras,
el organo politico administrativo conté con el Sistema de Planeacién de Recursos
Gubernamentales (SAP-GRP), cuyas politicas y lineamientos de seguridad fueron

establecidos por la SAF, como autoridad administradora del sistema.

Con base en lo anterior, se determind que el 6rgano politico administrativo para este componente
el rango de evaluacion fue alto, toda vez que conté con procedimientos relacionados con todos
los momentos contables del gasto, que le permiten prevenir, minimizar y responder a los riesgos
de forma que pudieran afectar el cumplimiento y logro de sus objetivos, asi como la eficacia y
eficiencia de las operaciones del rubro sujeto a revision; asimismo, para la operacion y

desarrollo de sus actividades sustantivas, administrativas y financieras, conté con el SAP-GRP.
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Informacion y Comunicacion

Respecto a si la Alcaldia Benito Juarez conté con mecanismos de comunicacién interna que
permitan que la informacion que se genera al exterior sea apropiada, oportuna, actualizada,
exacta y accesible, asi como para comunicar internamente al personal los objetivos y

responsabilidades relacionadas con el rubro en revision, se observo lo siguiente:

1. El6rgano politico administrativo difundié su manual administrativo vigente en 2019 registrado
con el num. MA-09/110716-OPA-BJU-4/180116 mediante ocho oficios circulares con el
num. DGDD/857/2016 y el oficio num. DGDD/858/2016, todos del 15 de agosto de 2016, y
lo incorpor6 al portal de transparencia de la pagina de internet del 6érgano politico

administrativo para consulta de sus servidores publicos.

2. En 2019, el sujeto fiscalizado conté con unidades administrativas que se encargaron de
generar la informacién requerida para el cumplimiento de sus obligaciones en materia
de contabilidad gubernamental, fiscalizacién y rendicion de cuentas, y con el SAP-GRP para
gestionar la informacion relativa a los recursos humanos, financieros y presupuestales
con unidades administrativas externas; asi como con la informacién generada respecto
a la operacion con el capitulo 4000 “Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Otras

Ayudas”, fueron conciliaciones presupuestales y reportes de presupuesto comprometido.

3. Con respecto al Cédigo de Etica de la Administracion Publica de la Ciudad de México
el 6rgano politico administrativo acredito su difusion entre los servidores publicos de la
Alcaldia Benito Juarez; asimismo, y el cddigo de conducta fue difundido mediante carteles

en diferentes areas de la Alcaldia Benito Juarez.

Con base en lo anterior, se determind que el érgano politico administrativo para este componente
el rango de evaluacion fue alto, toda vez que, fue difundido su manual administrativo entre las
unidades administrativas responsables de su aplicacién y contd con unidades administrativas
para generar informacion para el cumplimiento de sus obligaciones en materia de transparencia,
contabilidad gubernamental, fiscalizacion y rendicion de cuentas; asimismo, difundié el Codigo

de Etica de la Administracién Publica de la Ciudad de México entre su personal adscrito.

66



Supervision y Mejora Continua

Con relacion a si se encuentran identificados los tramos de control y supervision en los
diferentes niveles jerarquicos para el cumplimiento de los objetivos del érgano politico
administrativo, a través de sus procedimientos y la descripcion de los puestos, se identifico
que, en términos generales, en su manual administrativo se encuentran plasmados dichos
tramos de control y supervision. Asimismo, lleva a cabo la supervision y monitoreo de las
operaciones realizadas con cargo al rubro sujeto a revision; implementan mecanismos de control
para el cumplimiento oportuno de diversas actividades en respuesta a recomendaciones
hechas por esta entidad fiscalizadora, por lo que se determin6 que el érgano politico administrativo

para este componente el rango de evaluacion fue alto.

Como resultado del estudio y evaluacion del control interno establecido por el sujeto fiscalizado,
una vez recopilada y analizada la informacion general de las areas y operaciones sujetas a
revision, a partir del flujo general de las actividades, de los objetivos especificos y mecanismos
de control identificados en cada proceso, asi como la respuesta al cuestionario de control
interno aplicado, se elaboré una matriz de control para evaluar si los mecanismos establecidos
hicieron factible la administraciéon de los riesgos de irregularidades e ineficiencias y si
disminuyeron las debilidades detectadas, y se determin6 que en base a los cinco componentes
del control interno su evaluacién fue mediano, toda vez que, para administrar los riesgos de
irregularidades e ineficiencias a que estuvieron expuestas las actividades y el cumplimiento
de los objetivos del 6rgano politico administrativo relacionados con el registro, aprobacion,
modificacion, compromiso, devengo y ejercicio del presupuesto, asi como con el pago de
operaciones con cargo al capitulo 4000 “Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Otras

Ayudas”; asimismo, acredito la publicacién de su Cédigo de Conducta.

Registro de las Operaciones

2. Resultado

Para verificar que el sujeto fiscalizado haya efectuado en tiempo y forma el registro de las
operaciones relacionadas con los momentos contables del gasto aprobado, modificado,
comprometido, devengado, ejercido y pagado del capitulo 4000 “Transferencias, Asignaciones,

Subsidios y Otras Ayudas”, en las cuentas establecidas en el Manual de Contabilidad de la
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Ciudad de México Poder Ejecutivo, publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México
num. 53 del 24 de abril de 2017, y que sean congruentes con la informacion registrada por
la SAF de conformidad con la Ley General de Contabilidad Gubernamental publicada en
el Diario Oficial de la Federacion el 31 de diciembre de 2008 y sus reformas publicadas
en el mismo medio el 12 de noviembre de 2012, 9 de diciembre de 2013, 30 de diciembre
de 2015, 27 de abril y 18 de julio de 2016, 19 de enero y 30 de enero de 2018; el Manual
de Contabilidad del Gobierno del Distrito Federal Sector Central, publicado en la Gaceta
Oficial del Distrito Federal el 24 de mayo de 2012; el Manual de Contabilidad de la Ciudad
de México Poder Ejecutivo, publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el
24 de abril de 2017; el Acuerdo por el que se emiten las Normas y Metodologia para la
Determinacion de los Momentos Contables de los Egresos, aprobado por el Consejo Nacional
de Armonizacion Contable (CONAC), publicado en el Diario Oficial de la Federacioén el
20 de agosto de 2009, y su mejora publicada en el mismo medio el 2 de enero de 2013,

todos vigentes en 2019, se realizo lo siguiente:

1. Mediante correo electrénico, la Coordinacion de Buen Gobierno y Enlace en la Atencién
de las Auditorias de la Alcaldia Benito Juarez proporcioné el archivo en formato Excel de
los Auxiliares Presupuestales del capitulo 4000 “Transferencias, Asignaciones, Subsidios
y Otras Ayudas”, de su analisis se verificaron los importes correspondientes al registro

presupuestal del gasto.

2. Se constaté que la Alcaldia Benito Juarez envi6 a la SAF las “Cédulas de Conciliacion
de Cifras Programatico-Presupuestales” del ejercicio de 2019, en las que se constaté la
evolucion presupuestal del capitulo 4000 “Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Otras
Ayudas”. Dichas cédulas fueron devueltas por la Direccion Ejecutiva de Analisis y Seguimiento
Presupuestal “B” de la SAF, firmadas y validadas mediante diversos oficios, en las

cuales se establece que no presentaron diferencias.

Mediante el oficio nim. DGACF-B/20/0368 del 3 de septiembre de 2020, se solicitd a la Direccion
General de Armonizacion Contable y Rendicion de Cuentas de la SAF, la informacion y
documentacion relacionadas con los registros presupuestales y contables de las etapas del
gasto aprobado, modificado, comprometido, devengado, ejercido y pagado de los recursos
ejercidos por la Alcaldia Benito Juarez, con cargo del capitulo 4000 “Transferencias, Asignaciones,

Subsidios y Otras Ayudas”.
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En respuesta, la Direccion General de Armonizacion Contable y Rendicién de Cuentas de la
SAF, mediante los oficios nums. SAF/SE/DGACyYRC/2992/2020 y SAF/SE/DGACyRC/3022/2020
de fechas 10 y 17 de septiembre de 2020, y para dar atencion a lo solicitado, remitid
informacion con relacién a los registros presupuestales del capitulo 4000 “Transferencias,

Asignaciones, Subsidios y Otras Ayudas”. Al respecto, se determind lo siguiente:

Gasto Aprobado
(Miles de pesos)
Cuenta Importe*
Debe Haber
8211000000 “Presupuesto de Egresos Aprobado Sector Central” 2,253,811.3
8221000000 “Presupuesto de Egresos por ejercer Sector Central” 2,253,811.3
Total 2,253,811.3 2,253,811.3
* El importe sefialado corresponde al total autorizado para la Alcaldia Benito Juarez.
Gasto Modificado
(Miles de pesos)
Cuenta Importe*
Debe Haber
8221000000 “Presupuesto de Egresos por ejercer Sector Central” 42,840.4
8231000000 “Modificaciones al Presupuesto de Egresos Aprobado Sector Central” 42,840.4
Total 42,840.4 42,840.4

* Elimporte sefialado corresponde al presupuesto modificado por la Alcaldia Benito Juarez en el capitulo 4000 “Transferencias,
Asignaciones, Subsidios y Otras Ayudas”.

Gasto Comprometido

(Miles de pesos)

Importe*
Cuenta Debe Haber
8221000000 “Presupuesto de Egresos por Ejercer Sector Central” 11,995.4
8241000000 “Presupuesto de Egresos Comprometido Sector Central” 11,995.4
Total 11,995.4 11,995.4

* Elimporte sefialado corresponde al presupuesto comprometido por la Alcaldia Benito Juarez, respecto a la muestra
sujeta a revision, en el capitulo 4000 “Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Otras Ayudas”.
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Gasto Devengado

Presupuestal:
(Miles de pesos)
Importe*
Cuenta Debe Haber
8241000000 “Presupuesto de Egresos Comprometido Sector Central” 11,995.4
8251000000 “Presupuesto de Egresos Devengado Sector Central” 11,995.4
Total 11,995.4 11,9954

* El importe sefalado corresponde al presupuesto devengado por la Alcaldia Benito Juarez, respecto a la muestra
sujeta a revision, en el capitulo 4000 “Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Otras Ayudas”.

Gasto Ejercido

(Miles de pesos)

Importe*
Cuenta Debe Haber
8251000000 “Presupuesto de Egresos Devengado Sector Central” 11,995.4
8261000000 “Presupuesto de Egresos Ejercido Sector Central” 11,995.4
Total 11,995.4 11,995.4

* El importe sefialado corresponde al presupuesto ejercido por la Alcaldia Benito Juarez, respecto a la muestra
sujeta a revision, en el capitulo 4000 “Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Otras Ayudas”.

Gasto Pagado

Presupuestal:
(Miles de pesos)
Importe*
Cuenta Debe Haber
8261000000 “Presupuesto de Egresos Ejercido Sector Central” 11,995.4
8271000000 “Presupuesto de Egresos Pagado Sector Central” 11,995.4
Total 11,9954 11,995.4

* El importe sefialado corresponde al presupuesto pagado por la Alcaldia Benito Juarez, respecto a la muestra
sujeta a revision, en el capitulo 4000 “Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Otras Ayudas”.

Por lo anterior, se concluye que el sujeto fiscalizado realizé el registro presupuestal de los
momentos de las etapas del presupuesto aprobado, modificado, comprometido, devengado,

ejercido y pagado de acuerdo con la normatividad aplicable vigente del 2019, en las partidas
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presupuestales correspondientes de acuerdo con su naturaleza conforme al Clasificador

por Objeto del Gasto y del capitulo sujeto a revision.

Gasto Aprobado

3. Resultado

Se verificd que el proceso de programacion y presupuestacion, en especifico en los médulos de
integracién por resultados y de integracion financiera, asi como de autorizacion del presupuesto
del érgano politico administrativo se hubiesen ajustado a la normatividad aplicable; que en
el POA del 6rgano politico administrativo se hubieran reflejado de forma desglosada el
presupuesto asignado al rubro en revision, y en su techo presupuestal, el presupuesto asignado
al sujeto fiscalizado, y que ambos documentos hayan servido de base para la integracion
de su Anteproyecto de Presupuesto Anual; que se hubiese tramitado oportunamente ante la SAF
la aprobacion del anteproyecto y proyecto de presupuesto de egresos del érgano politico
administrativo conforme a la normatividad aplicable; y que, en la presupuestacion de recursos
para el capitulo 4000 “Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Otras Ayudas”, se hayan
considerado elementos reales de valoracién, conforme al Manual de Programacion-
Presupuestacion para la Formulacion del Anteproyecto de Presupuesto de Egresos 2019.
Al respecto, se analizaron el techo presupuestal reportado, el Analitico de Claves, el POA,
el Calendario Presupuestal y el Anteproyecto de Presupuesto de Egresos del sujeto fiscalizado

correspondientes al ejercicio fiscal de 2019, y se determind lo siguiente:

1. Por medio del oficio nim. SFCDMX/SE/4850/2018 del 20 de noviembre de 2018, la
Subsecretaria de Egresos comunico al titular del 6rgano politico administrativo el techo
presupuestal asignado por un monto de 2,253,811.3 miles de pesos, de los cuales
45,750.0 miles de pesos se destinarian al capitulo 4000 “Transferencias, Asignaciones,

Subsidios y Otras Ayudas”.

Con dicho oficio, también indico que el envio de la informacion de los Mddulos de Integracion
por Resultados (Guion del POA, Marco de Politica y proyecto de POA) y de

Integracién Financiera (Anteproyecto de Presupuesto de Egresos y Analitico de Claves),

71



en version electronica y los reportes firmados, seria a mas tardar los dias 7, 10 y

12 de diciembre de 2018, respectivamente.

Mediante el oficio num. ABJ/DGA/454/2018 del 12 de diciembre de 2018, mediante el
cual la Direccion General de la Alcaldia en Benito Juarez envio a la Subsecretaria de
Egresos de la Secretaria de Administracion y Finanzas de la Ciudad de México los reportes
generados por el Sistema Informatico de Planeacion de Recursos Gubernamentales,
debidamente firmados y rubricados, conforme a los lineamientos que sefala el Manual de
Programacion y Presupuestacién para la Formulacion del Anteproyecto de Presupuesto
de Egresos 2019.

La estructura del Anteproyecto de Presupuesto de Egresos 2019 considera los elementos y
bases para la programacion; es decir, incluye los objetivos, politicas, prioridades y metas del
organo politico administrativo, en cumplimiento del Manual de Programacion-Presupuestacion

para la Formulacion del Anteproyecto de Presupuesto de Egresos 2019.

Con objeto de verificar que en la presupuestacion del capitulo 4000 “Transferencias,
Asignaciones, Subsidios y Otras Ayudas” el érgano politico administrativo hubiera considerado
elementos reales de valoracion, se le solicitdé dicha informacién al 6rgano politico
administrativo. En respuesta, mediante correo electronico, la Coordinacion de Buen Gobiermno
proporciond la nota informativa sin nimero y sin firma del servidor publico que lo elaboro

de fecha 31 de julio de 2020, en la que indicé lo siguiente:

“... con base a lo establecido, en el Manual de Programacién-Presupuestacién para la

Formulacion del Anteproyecto de Presupuesto de Egresos, donde establece:

"Al presupuestar los bienes y servicios por adquirir, se deberan considerar elementos
reales de valoracién, tales como: catalogos de precios unitarios, conceptos de obra,
cotizaciones con proveedores y contratistas, asi como licitaciones del ejercicio anterior

y su comportamiento historico.

"Aunado a lo anterior y a efecto de cumplir con los plazos sefialados, se solicita por

oficio a cada area sustantiva que nos envien su Anteproyecto, de acuerdo a sus necesidades
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operativas y proyectos de nueva creacion, con base a la elaboracion de su diagndstico
que detectaron a lo largo del afio fiscal vigente, dando prioridad a las necesidades de

la poblacion y brindar un servicio de alto impacto con enfoque en la equidad de género.

"Es importante sefialar que al solicitar dicha informacién, se adjuntan una serie de
formatos que permitan plasmar las necesidades cualitativas y cuantitativas de cada area
sustantiva, donde cada una realiza la clasificacion de gastos por capitulos, describiendo
el Bien y Servicio, Unidad de Medida, Costo Estimado, y Justificacién esto de acuerdo a
cotizaciones valoradas en conjunto con la Direccion de Recursos Materiales y Servicios

Generales.

”Al recibir los formatos se revisan y se clasifican al Capitulo del gasto correspondiente,
para formular el Anteproyecto de Presupuesto de Egresos con base a la informacion

requisitada por cada area que integra la Alcaldia Benito Juarez.

"En este contexto articular la informacién con base al Programa General de Desarrollo
(PGD) con la finalidad de establecer los Objetivos, Metas y Lineas de Accion para la
definicion e implementacién de las politicas publicas en la Ciudad de México, a razén
de ello, el PGD se presenta como elemento fundamental en el proceso de Programacion y

Presupuestacion.”

El sujeto fiscalizado proporcioné informacion, de cuyo analisis se desprende que fue
suficiente para considerar que la Alcaldia Benito Juarez contoé con los elementos reales
de valoracion para la integraciéon de su presupuestacion del capitulo 4000 “Transferencias,

Asignaciones, Subsidios y Otras Ayudas”.

En la Gaceta Oficial de la Ciudad de México num. 482 tomo Il del 31 de diciembre de
2018, se publico el Decreto por el que se expide el Presupuesto de Egresos de la Ciudad de
México para el Ejercicio Fiscal de 2019, el cual considero el articulo 7, que establecid

que a la Alcaldia Benito Juarez se le asignd un presupuesto de 2,253,811.3 miles de pesos.

Con el oficio num. SAF/SE/0057/2019 del 10 de enero de 2019, mediante el cual la

Subsecretaria de Egresos de la Secretaria de Administracion y Finanzas del GCDMX
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comunicé al Alcalde de Benito Juarez el techo presupuestal aprobado, el Analitico de
Claves, y el Decreto de Presupuesto de Egresos de la Ciudad de México para el Ejercicio
Fiscal 2019, correspondientes al presupuesto aprobado por el Congreso Local, por
2,253,811.3 miles de pesos. El Analitico de Claves reflej6 de forma desglosada el

presupuesto del rubro en revision.

6. Con el oficio num. SAF/SE/0335/2019 del 28 de enero de 2019, mediante el cual la
Secretaria de Administracion y Finanzas de la Ciudad de México comunicé al Alcalde
de Benito Juarez el calendario presupuestal aprobado el cual corresponde a los montos
que el congreso local aprobé a través del Decreto de Presupuesto de Egresos de la
Ciudad de México para el ejercicio Fiscal 2019, asi como a las disponibilidades de la
hacienda publica los cuales estaran en funcién de la capacidad financiera de la Ciudad
de México, asi como el Programa Operativo Anual definitivos para el ejercicio de 2019,
por 2,253,811.3 miles de pesos, de los cuales 45,750.0 miles de pesos correspondieron

al capitulo 4000 “Transferencias, Asignaciones Subsidios y Otras Ayudas”.

7. En el Analitico de Claves se asignaron 45,750.0 miles de pesos en 3 partidas
(4411 “Premios”, 4412 “Ayudas Sociales a Personas u Hogares de Escasos Recursos”
y 4419 “Otras Ayudas Sociales a Personas”) del capitulo 4000 “Transferencias, Asignaciones

Subsidios y Otras Ayudas”, los cuales fueron reportados en la cuenta publica 2019.

Por lo anterior, se concluye que el érgano politico administrativo elaboré su POA y éste sirvid
de base para la integracion de su anteproyecto de presupuesto de egresos; que el anteproyecto
y proyecto de presupuesto de egresos del 6rgano politico administrativo consideraron el
capitulo 4000 “Transferencias, Asignaciones Subsidios y Otras Ayudas”; asimismo, el POA
y el anteproyecto y proyecto de presupuesto de egresos se elaboraron y tramitaron
oportunamente ante la SEFIN; y que el Analitico de Claves reflejo el presupuesto de forma
desglosada de la partida 4419 “Otras Ayudas Sociales a Personas”; asimismo, se consideraron

elementos reales de valoracion para la presupuestacion de dicho capitulo.
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Gasto Modificado

4. Resultado

Se verificd que las afectaciones presupuestarias que tramité la Alcaldia Benito Juarez para
modificar el presupuesto original asignado al capitulo 4000 “Transferencias, Asignaciones,
Subsidios y Otras Ayudas” hayan sido consecuencia de un proceso de programacion,
presupuestacion y calendarizacion eficiente; y que las modificaciones al presupuesto original
asignado al rubro en revision se hayan sujetado a los montos aprobados, cuenten con las
justificaciones y autorizaciones correspondientes y hayan contribuido al cumplimiento de metas
y objetivos de conformidad con la Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones,
Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la Ciudad de México, publicado en la Gaceta Oficial
de la Ciudad de México el 31 de diciembre de 2018; y el Manual de Reglas y Procedimientos
para el Ejercicio Presupuestario de la Administracion Publica de la Ciudad de México, publicado
en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México del 30 de octubre de 2018. Al respecto, se analizaron

15 afectaciones presupuestarias y su documentacion soporte.

Se determind que, en la Cuenta Publica de la Ciudad de México de 2019, la Alcaldia Benito
Juarez reportod en el capitulo 4000 “Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Otras Ayudas” un
presupuesto original de 45,750.0 miles de pesos, el cual disminuyo en 2,909.6 miles de pesos,
para quedar en un presupuesto total modificado, ejercido y pagado de 42,840.4 miles de

pesos, segun lo siguiente:

(Miles de pesos)

Concepto Numero - Importe
de movimientos Parcial Subtotal Total

Presupuesto original 45,750.0
Mas:

Adiciones compensadas 8 11,936.7

Ampliaciones compensadas 7 21,432.5 33,369.2
Menos:

Reducciones liquidas 5 (1,319.5)

Reducciones compensadas 15 (34,959.3) (36,278.8)
Modificacion neta 2,909.6
Total de presupuesto modificado 42,840.4
Presupuesto comprometido,
devengado, ejercido y pagado _35 42,8404
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Los 35 movimientos se soportaron con 15 afectaciones presupuestarias autorizadas por la
Secretaria de Administracion y Finanzas, a través de la Direccién General de Planeacion,
Presupuestaria Control y Evaluacién del Gasto cuando se trata de afectaciones liquidas; y
por medio de la Direccion General de Gasto Eficiente “A” de la Subsecretaria de Egresos, en
el caso de afectaciones compensadas. Lo anterior, en cumplimiento de la normatividad aplicable,
articulo 75, fraccion 1X, del Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracién
Publica de la Ciudad de México; asi como en los numerales 78 y 80 del apartado A, “De las
Adecuaciones Presupuestarias Compensadas”; y 81 del apartado B “De las Adecuaciones
presupuestarias liquidas”, de la Seccion Tercera “De las Adecuaciones Presupuestarias”,
del Manual de Reglas y Procedimientos para el Ejercicio Presupuestario de la Administracion

Publica de la Ciudad de México, todos vigentes en 2019.

Derivado del analisis de las afectaciones programatico-presupuestarias con las que se modificd
el presupuesto asignado al capitulo 4000 “Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Otras
Ayudas”, se determiné que fueron elaboradas, autorizadas y tramitadas por los servidores
publicos facultados para ello, en cumplimiento del articulo 87 de la Ley de Austeridad,
Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la Ciudad de

México, conforme a lo siguiente:

1. Las adiciones compensadas, por un monto de 11,936.7 miles de pesos, se efectuaron para

adicionar recursos principalmente a la partida 4419 “Otras Ayudas Sociales a Personas”.

2. Las ampliaciones compensadas, por un monto de 21,432.5 miles de pesos, se llevaron
a cabo para readecuar recursos de diversas partidas del capitulo sujeto a revision,
principalmente al capitulo 4000 “Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Otras Ayudas”,

para estar en posibilidad de atender los compromisos contraidos por la alcaldia en este rubro.

3. Las reducciones liquidas, por un monto de 1,319.5 miles de pesos, se efectuaron para
reintegrar a la SEFIN recursos no utilizados por el sujeto fiscalizado y readecuar metas

correspondientes al ejercicio de 2019.

4. Las reducciones compensadas, por un monto de 34,959.3 miles de pesos, se realizaron

para readecuar los recursos para estar en posibilidad de atender los compromisos
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contraidos por la alcaldia en lo referente al capitulo 4000 “Transferencias, Asignaciones,

Subsidios y Otras Ayudas”.

De lo antes expuesto, se concluyd que las adecuaciones por 2,909.6 miles de pesos realizadas
al presupuesto asignado al capitulo 4000 "Transferencias, asignaciones, subsidios y otras
Ayudas", originalmente por 45,750.0 miles de pesos, para quedar con un presupuesto ejercido y
pagado de 42,840.4 miles de pesos, se sujetaron a los montos aprobados y contaron con
las justificaciones correspondientes, conforme al Manual de Reglas y Procedimientos para
el Ejercicio Presupuestario de la Administracion Publica de la Ciudad de México vigente en
2019; los montos de los presupuestos autorizado, modificado, ejercido y pagado de la
Alcaldia Benito Juarez coinciden con los reportados en la Cuenta Publica de la Ciudad de
México de 2019. Por otra parte, se comprobd que las afectaciones programatico-presupuestales
son impresiones del Sistema de Planeacion de Recursos Gubernamentales (GRP-SAP) y
que se encuentran debidamente autorizadas, registradas y soportadas con la documentacion
correspondiente, de conformidad con lo establecido en la Seccién Tercera “De las Adecuaciones
Presupuestarias” numeral 70 del Manual de Reglas y Procedimientos, para el Ejercicio

Presupuestario de la Administracion Publica de la Ciudad de México vigente en 2019.

Gasto Comprometido

5. Resultado

Con objeto de verificar que el gasto comprometido por la Alcaldia Benito Juarez correspondiente
a la accion institucional de “Escuchemos y Avancemos Juntos BJ”, reflejara la aprobacion
por la autoridad competente de un acto administrativo u otro instrumento juridico que formalizara
una relacion juridica con terceros, de conformidad con los articulos 58, fraccion |; 124, 128,
y 129, parrafos primero y tercero, de la Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones,
Prestaciones, y Ejercicio de Recursos de la Ciudad de México; 32, 33 y 34, fraccion |, de la

Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal, se obtuvo lo siguiente:

Accion Institucional “Escuchemos y Avancemos Juntos BJ”

1. Mediante los oficios nims. DGACF-B/20/243 y DGACF-B/20/0454 de fechas 22 de junio

y 10 de noviembre ambos del 2020, se solicitdé a la Alcaldia Benito Juarez el acta de
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aprobacion del Comité de Planeacion del Desarrollo de la Ciudad de México, en el cual,
se autorizd la operacion de la accion institucional “Escuchemos y Avancemos Juntos BJ”,
correspondientes a 2019, en incumplimiento del art. 129 de la Ley de Austeridad,
Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones, y Ejercicio de Recursos de la Ciudad

de México, que menciona lo siguiente:

“Con el proposito de elevar el impacto de los recursos, evitar duplicidades en las acciones y
en el otorgamiento de beneficios, las [...], Alcaldias y Entidades deberan someter a la
aprobacién del Comité de Planeacion del Desarrollo, previsto en la Ley de Planeacion del
Desarrollo vigente en la Ciudad de México, la creacion y operacion de programas
de desarrollo social que otorguen subsidios, apoyos y ayudas a la poblacion de la
Ciudad de México. De igual forma, deberan someter a su aprobacion cualquier modificacion
en el alcance o modalidades de sus programas, cambios en la poblacién objetivo, o
cualquier otra accién que implique variaciones en los criterios de seleccién de beneficiarios,

montos o porcentajes de subsidios, apoyos y ayudas [...]

"Las Alcaldias proporcionaran al Comité de Planeacion del Desarrollo, a mas tardar el
31 de enero, la relacion de programas o acciones que tengan tales propésitos, a fin de
que dicho Comité emita opinién sobre la posible duplicidad de esfuerzos y lo haga del

conocimiento de las Alcaldias, [...], a mas tardar en el mes de febrero...”

Mediante el oficio num. ABJ/DGA/DF/CBG/146/2020 del 19 de noviembre de 2020 el
sujeto fiscalizado proporcioné el oficio num. CDMX/CEDS/DE/050/2019 del 23 de
octubre de 2019 con el cual la Direccion de Evaluacion del Consejo de Evaluacion del
Desarrollo Social de la Ciudad de México informé a la Direccion de Desarrollo Social de
la Alcaldia Benito Juarez el dictamen de la accion social “Escuchemos y Avancemos

Juntos” el cual fue aprobado, en cumplimiento de la normatividad vigente en 2019.

Los lineamientos de Operacién de la accién institucional “Escuchemos y Avancemos
Juntos BJ” fueron publicadas en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México niumero 210
de fecha 30 de octubre de 2019, el aviso por el cual se da a conocer el enlace electronico
donde podran ser consultados los Lineamientos de Operacion, en cumplimiento al articulo 124

de la Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio
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de Recursos la Ciudad de México y 34, fraccion |, de la Ley de Desarrollo Social para el Distrito

Federal vigente en 2019.

En la estructura de los Lineamientos de Operacion de la actividad institucional “Escuchemos y
Avancemos Juntos BJ”, se identificaron los elementos de la entidad o dependencia (alcaldia)
responsable del programa, diagnostico, objetivos y alcances, metas fisicas, programacion
presupuestal, los requisitos y procedimientos de acceso para ser beneficiario, el procedimiento
de instrumentacion, el procedimiento de queja o inconformidad ciuadana, los criterios de
exigibilidad, inconformidad, rendicién de cuentas, los mecanismos de evaluacion y monitoreo,
las formas de participacion social y la articulacién con otros programas sociales en éstos se
identifican los criterios de equidad de género, transparencia, accesibilidad, objetividad,
corresponsabilidad y temporalidad, en cumplimiento del articulo 33 de la Ley de Desarrollo

Social para el Distrito Federal vigente en 2019.

En el apartado lll. entidad responsable, contempla lo siguiente:

Dependencia o Entidad Responsable de la Ejecucion de la Accion Institucional: Alcaldia

Benito Juarez.

a) Direccion General de Desarrollo Social: Responsable de la verificacion de la Accion

Institucional.

b) Direccion de Desarrollo Social: Coadyuvar y apoyar a la Coordinacion de Programas

y Servicios de Salud en temas administrativos.

c) Coordinacion de Programas y Servicios de Salud: Responsable del seguimiento,

coordinacion y supervision de la accién institucional.

d) Jefatura de Unidad Departamental de Servicios de Salud: Responsable de la operacion
e instrumentacion de la accion institucional, asi como la concentracion, sistematizacion e

integracion de expedientes y del padrdn de los beneficiarios.

e) Lider Coordinador de Proyecto de Vinculacion Social. Resguardar expedientes

debidamente integrados, y dar cumplimiento a la normatividad aplicable.
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Con respecto al apartado VI metas, en su seccion, poblacion maxima beneficiada de
los lineamientos de Operacion dice: Las personas que asi lo requieran y de conformidad
con la valoracién correspondientes y cumplimiento de los requisitos que sehalan los

presentes lineamientos de operacion, podran solicitar hasta 2 beneficios.

En ese sentido, considerando la oportunidad del acceso a los servicios y la posibilidad
de obtener entre 1 o hasta 2 beneficios de los descritos en los presentes lineamientos,
la cantidad potencial de personas beneficiarias tendria una cobertura maxima de hasta

1420 beneficiarios.
El servicio y los apoyos otorgados por esta accion social, seran gratuitos.

Con respecto al apartado X, criterios de elegibilidad y requisitos de acceso, en la seccion 1X.4
de los criterios de seleccion para la accion institucional “Escuchemos y Avancemos

Juntos BJ” de los Lineamientos de Operacion son:

Una vez recibida la solicitud se verificara que se cumplan con los requisitos y documentacion
solicitada para la prestacion del servicio, y determinar el acceso a la entrega de los bastones,

andaderas, sillas de ruedas y aparatos auditivos.

Las personas interesadas, que asi lo requieran, y cumplan con los requisitos, podran solicitar

hasta dos beneficios.

El limite de aparatos auditivos estara asignado previa valoracion de la audiometria. Una
vez determinado el diagndstico de la prueba el/la interesado/a que sea candidato/a debera
esperar la confirmacion del acceso. Con base en la prueba de audiometria, si la demanda
sobrepasa la capacidad de entrega, se seleccionaran aquellos casos cuyo diagnostico

avale un nivel de sordera mayor.

El acceso al bastén, andadera y silla de ruedas estara asignado previa valoracion ortopédica,
a través del certificado de discapacidad o nota médica que la determine, presentada por el
interesado/a. Una vez determinado el diagnéstico de la valoracion ellla interesado/a que sea
candidato/a debera esperar la confirmacion del acceso. Con base en la valoracion ortopédica,
si la demanda sobrepasa la capacidad de entrega, se seleccionaran aquellos casos

cuyo diagnéstico avale un nivel de discapacidad motriz permanente y/o mayor.
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De los Lineamiento de Operacion de la actividad institucional “Escuchemos y Avancemos

Juntos BJ”, en su apartado X, criterios de elegibilidad y requisitos de acceso, en la

seccion 1X.2 documentacion establece que se entregara en fotocopia y original (Unicamente

para cotejo) de la documentacion siguiente:

a)

b)

d)

Identificacion oficial con fotografia (credencial de elector) del o la beneficiario/a, debe ser

vigente y con domicilio en la Alcaldia Benito Juarez.

Presentar comprobante de domicilio en la Alcaldia Benito Juérez (contrato de arrendamiento
de vivienda, boleta predial, agua, luz, teléfono o en su caso, cualquier otro que indique
el domicilio donde se suministra un servicio de forma regular) no mayor a tres meses

de antiguedad.

En el caso de requerir baston, andadera o silla de ruedas el o la interesado/a debera
presentar Certificado de discapacidad o nota médica donde se determina el tipo de
discapacidad motriz, o el diagndstico médico que determine su padecimiento y el
impedimento de desplazamiento de manera auténoma, expedida por una institucién
de salud publica (IMSS, ISSSTE, Centros de Salud de la SEDESA). Debera contener

cédula profesional del Médico tratante, asi como claridad en el padecimiento.

En el caso de requerir silla de ruedas activa el o la interesado/a debera presentar
Certificado de discapacidad o nota médica donde se determina el tipo de discapacidad
motriz, o el diagndstico médico que determine su padecimiento y el impedimento
de desplazamiento de manera autébnoma, expedida por una institucion de salud
publica (IMSS, ISSSTE, Centros de Salud de la SEDESA). Debera contener cédula
profesional del Médico tratante, asi como claridad en el padecimiento. Ademas del
comprobante de la institucion donde labore o practique deporte, y se determine que

la silla de ruedas es necesaria como apoyo a su vida laboral o deportiva.

En caso de ser menores de edad, debera presentarse documento que acredite la
representacion o el parentesco del adulto acompafiante (acta de nacimiento, acta de
matrimonio, auto de discernimiento de tutela emitido por un juez, acta de nacimiento

con la inscripcion de tutela), identificacion oficial y la documentacion establecida del menor.

81



8. Con respecto al apartado IX, criterios de elegibilidad y requisitos de acceso, en la

seccion 1X.6 Procedimientos de Instrumentacion.

a) El Ciudadano acudira a las mesas receptoras a entregar su solicitud y la documentacion
requerida, (salvo los casos excepcionales previstos en los numerales 1X.1y IX.3 de

los presentes lineamientos).

b) Se canalizara al ciudadano a la Audiometria correspondiente en el caso de solicitar
Aparato auditivo. En el caso de solicitar baston, silla de rueda o andadera se realizara

solo la recepciéon de la documentacion.

c) EIJUD de servicios de Salud analizara todos los expedientes a fin de integrar el padron

de beneficiarios.

d) Se entregaran resultados en las mismas mesas receptoras y se informara el dia, hora y

fecha de entrega del apoyo.

Por lo anterior, se determiné que los Lineamientos de Operacién correspondiente a la actividad
institucional “Escuchemos y Avancemos Juntos BJ” aplicada para los beneficiarios del servicio
integral que contiene unidad movil con servicio integral de audiometria, andaderas, sillas de
ruedas, bastones vy sillas de ruedas activas, fueron publicados en la Gaceta Oficial de la Ciudad
de Meéxico; asimismo, se encuentra debidamente integrada de acuerdo a la estructura de los
lineamientos conforme a la normatividad aplicable, vigente en 2019; asimismo, la Direccion
de Evaluacion del Consejo de Evaluacién del Desarrollo Social de la Ciudad de México emitio
el dictamen aprobatorio para para la operacién de la actividad institucional “Escuchemos y

Avancemos Juntos BJ”.

6. Resultado

En 2019, la Alcaldia Benito Juarez ejercid con cargo al capitulo 4000 “Transferencias,
Asignaciones, Subsidios y Otras Ayudas”, un monto de 42,840.4 miles de pesos mediante
102 Cuentas por Liquidar Certificadas (CLC). Al respecto, se determiné revisar una muestra
de las operaciones con cargo a la partida 4419 “Otras Ayudas Sociales a Personas”, por un

importe de 11,995.4 miles de pesos mediante 2 CLC, correspondiente a la accion institucional
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denominada ‘Escuchemos y Avancemos Juntos BJ’ lo cual represento el 28.0% del universo
sujeto a revision, por la contratacion del servicio integral que contiene unidad mévil con servicio

integral de audiometria, andaderas, sillas de ruedas, bastones y sillas de ruedas activas.

Se verificd si los recursos erogados con cargo a la partida 4419 “Otras Ayudas Sociales
a Personas” son resultado de la aprobacién de un contrato u otro instrumento que formalizara
una relacion juridica con terceros. Al respecto, la Coordinacion de Buen Gobierno del sujeto
fiscalizado remitié el oficio num. ABJ/DGA/DF/CBG/115/2020 del 8 de septiembre de 2020,
mediante el cual proporcioné informacion y documentacion relativas al proceso de licitacion
publica nacional del contrato num. DGA/S-091-D03/2019 de fecha 13 de noviembre de 2019,
con vigencia a partir de su firma hasta el 31 de diciembre de 2019, por un monto de
11,995.4 miles de pesos (IVA incluido), con el prestador de servicios “Instituto Audiol6gico
Audiotech, S.A. de C.V.”, por la contratacién de un servicio integral que contiene unidad
movil con servicio integral de audiometria, andaderas, sillas de ruedas, bastones y sillas de
ruedas activas. En la revisidon y analisis de la informacién y documentacion proporcionada,

se constaté lo siguiente:

1. Contrato num. DGA/S-091-D03/2019, por procedimiento Licitacion Publica Nacional, se

desarrollé de la siguiente manera:

a) Con el oficio num. ABJ/388/2019 del 1 de noviembre de 2019, la Titular de la
Alcaldia Benito Juarez informé al Director General de Administracion que otorgd
autorizacién con cargo a la partida 4419 “Otras Ayudas Sociales a Personas”, con

un monto de 12,000.0 miles de pesos.

b) Con la requisicion num. 366 de fecha 25 de octubre de 2019, solicitada por la Jefatura
de Unidad Departamental de Servicios de la Salud, el Vo.Bo. por la Direcciéon de
Finanzas y autorizada por la Direccién General de Administracion, que establece como
justificacion que “el servicio de unidades moviles para audiometria, y a su vez los aparatos
auditivos y ortopédicos es necesario para llevar a cabo la accién institucional denominada
‘Escuchemos y Avancemos Juntos BJ’ con lo cual se prevé atender la necesidad
de la poblacién en condicion de vulnerabilidad, con alguna discapacidad auditiva, motriz o

que por su padecimiento u edad se encuentren imposibilitados en su desplazamiento”.
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c)

d)

g)

Se contdé con la suficiencia presupuestal de fecha 28 de octubre de 2019, por un
monto 12,000.0 miles de pesos, con cargo a la partida 4419 “Otras Ayudas Sociales
a Personas” para llevar a cabo la adquisicion de los bienes solicitados, firmada por

la Direccién General de Administracion quien dio su Vo.Bo.

La Direccion de Recursos Materiales, Abastecimientos y Servicios autorizo el cuadro de
sondeo de mercado y/o comparativo de precios, elaborado el 28 de octubre de 2019
mediante las cotizaciones solicitadas a los proveedores, para adjudicar el servicio
integral que contiene unidad mévil con servicio integral de audiometria, andaderas,
sillas de ruedas, bastones y sillas de ruedas activas, con la finalidad de cotizar los precios
en el mercado y poder elegir al prestador de servicios que ofreciera las condiciones mas
favorables en cuanto a precio, calidad y oportunidad para la Administracion Publica
de la Ciudad de México, asi como para coadyuvar a la eficiencia en el ejercicio del
gasto, en cumplimiento del apartado 4.8 “De las cotizaciones” de las fracciones I,
inciso b), segundo parrafo y Il del numeral 4.8.1 “En cumplimiento del articulo 54
de la LADF, el estudio de precios de mercado podra realizarse de dos maneras”, de la
Circular Uno Bis 2015, Normatividad en materia de Administracién de Recursos para las
Delegaciones de la Administracion Publica del Distrito Federal, vigente en 2019,
publicada en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 18 de septiembre de 2015,
vigente en 2019.

La contratacion se derivo de la Licitacion Publica Nacional nim. 30001017-005-2019, al
amparo de los articulos 27, inciso a); 28; y 30 fraccion | de la Ley de Adquisiciones

para el Distrito Federal, vigentes en 2019.

El 13 de noviembre de 2019, la Alcaldia Benito Juarez suscribid el contrato
num. DGA/S-091-D03/2019 con la empresa “Instituto Audiolégico Audiotech S.A.de C.V.”,
por un monto de 11,995.4 (IVA incluido) para la contratacion de un servicio integral
que contiene unidad movil con servicio integral de audiometria, andaderas, sillas de
ruedas, bastones y sillas de ruedas activas, con un periodo de vigencia del
13 de noviembre al 31 de diciembre de 2019.

Se contd con la garantia correspondiente al cumplimiento del contrato, la cual

corresponde al 10% (sin incluir I.V.A) del monto total del mismo expedido por “Chubb
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Fianzas Monterrey, S.A. de C.V.”, por un importe de 1,034.1 miles de pesos de
fecha 13 de noviembre de 2019.

h) Se consultaron las paginas de internet de la Secretaria de la Contraloria General
de la Ciudad de México (SCGCDMX) y de la Secretaria de la Funcion Publica (SFP)
y no se obtuvieron registros de que el proveedor seleccionado se encontrara inhabilitado
en 2019, circunstancia que se manifestd también en la declaracion 11.5 del contrato
num. DGA/S-091-D03/2019.

i) El proveedor present6 la “Manifestacion de No Conflicto de Intereses”, asimismo lo
sefala en la declaracion 11.5 del apartado Il. Declara “El Proveedor”, establecido del
contrato nim. DGA/S-091-D03/2019. Asimismo, en la declaracion 1.7 se sefiala que el
proveedor manifestd bajo protesta de decir verdad que cumplié en debida forma las
obligaciones fiscales a su cargo, de conformidad con lo sefialado en el articulo 58 de la
Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de

Recursos de la Ciudad de México vigente en 2019.

De lo expuesto se concluye, que la Alcaldia Benito Juarez formalizé sus compromisos mediante
la celebracién de instrumentos juridicos que representan el reconocimiento de las obligaciones
contraidas con cargo al Capitulo 4000 “Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Otras
Ayudas”, se presento la requisicion del servicio, asi como su justificacion para adquirir el servicio
integral que contiene unidad movil con servicio integral de audiometria, andaderas, sillas de
ruedas, bastones vy sillas de ruedas activas; se elaboré un cuadro comparativo de precios, para
poder elegir al proveedor o prestador de servicios que ofreciera el mejor precio y calidad de

los bienes o servicios.

7. Resultado

Se verificd que la Alcaldia Benito Juarez hubiese presentado a la SAF el Programa Anual
de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios (PAAAPS), que hubiera publicado y
capturado sus versiones modificadas en el sitio web establecido de forma oportuna, de
conformidad con el numeral 4.2.1, segundo parrafo, subapartado 4.2, “Programa Anual
de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios”; apartado 4, “Adquisiciones”, de

la Normatividad en materia de Administracién de Recursos para las Delegaciones de la
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Administracion Publica del Distrito Federal (Circular Uno Bis 2015), publicado en la Gaceta
Oficial de la Ciudad de México el 18 de septiembre de 2015; y el articulo 19 de la Ley de

Adquisiciones para el Distrito Federal, vigentes en 2019.

Al respecto, mediante correo electronico la Coordinacién de Buen Gobierno del sujeto fiscalizado
proporciond la documentacion relativa al PAAAPS 2019. De su analisis, se desprende lo

siguiente:

1. Mediante el oficio nim. ABJ/DGA/0075/2019 del 22 de enero de 2019, la Direccién General
de Administracion de la Alcaldia Benito Juarez proporcioné a la Direccion General de
Planeacion Presupuestaria, Control y Evaluacion del Gasto de la Subsecretaria
de Egresos de forma impresa y en medio magnético el PAAAPS 2019 por un monto de

691,672.6 miles de pesos para su respectiva validacion.

2. Con el oficio num. SAF/SE/DGPPCEG/0222/2019 del 28 de enero de 2019, la Direccién
General de Planeacion Presupuestaria, Control y Evaluacion del Gasto, area adscrita a
la Subsecretaria de Egresos de la Secretaria de Administraciéon y Finanzas, le informé
a la Direccion General de Administracion de la Alcaldia Benito Juarez, la validacion del
PAAAPS por un monto de 691,672.6 miles de pesos para el ejercicio 2019, en virtud de
que se sujetd a los importes autorizados por el Congreso de la Ciudad de México para

el Ejercicio Fiscal 2019.

3. Con el oficio num. ABJ/032/2019 del 25 de enero de 2019, la Direccion General de
Administracion de la Alcaldia Benito Juarez remitio a la Direccion General Juridica y
Estudios Legislativos de la Consejeria Juridica y de Servicios Legales (CEJUR) el
PAAAPS 2019, a efecto de que se realizara su publicacion en la Gaceta Oficial de la
Ciudad de México.

4. En la Gaceta Oficial de la Ciudad de México num. 22 tomo | el 31 de enero de 2019, se
publico el PAAAPS 2019, dando cumpliendo a lo previsto en el articulo 19, parrafo

segundo, de la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal vigente en 2019.

5. EIPAAAPS 2019 de la Alcaldia Benito Juarez incluye las asignaciones correspondientes

a los capitulos 1000 “Servicios Personales”, 2000 “Materiales y Suministros”, 3000 “Servicios
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Generales”, Capitulo 4000 “Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Otras Ayudas” y

capitulo 5000 “Bienes Muebles, Inmuebles e Intangibles”.

6. Con respecto a los informes de las modificaciones trimestrales al PAAAPS vy la integracion
de la informacién en la direccion electronica establecida por la SAF, se analizaron los
acuses del Programa Anual de Adquisiciones por medio de los cuales la Alcaldia Benito
Juarez informo a la Direccion General de Recursos Materiales y Servicios Generales
(DGRMSG) de la SAF sobre las modificaciones del ejercicio 2019 y se constatd que los
informes de las modificaciones trimestrales al PAAAPS no fueron recibidos por la DGRMSG
de la SAF dentro de los plazos establecidos, como se muestra a continuacion:

(Miles de pesos)

. Oficio de modificaciones g Limite para Dias habiles Total
Trimestre Numero de oficio Fecha Recepcion ¢, presentacion  de desfase p:ﬂ%a
Primer DGA/375/19 4/IV/19 5/IV/19 12/IVI19 0 0.0
Segundo  ABJ/DGA/0652/19 15/VII/19 171119 12/VII/19 3 0.0
Tercer ABJ/DGA/833/19 16/X/19 No tiene sello 14/X/19 No tiene sello 0.0
Cuarto ABJ/DGA/015/2020 15/1/20 15/1/20 15/1/19 0 11,995 .4

En la reunion de confronta, celebrada el 8 de diciembre de 2020, el érgano politico
administrativo no proporcioné informacion ni documentacion relacionadas con la presente

observacion, por lo que no se modifica.

Por no enviar a la DGRMSG de la SAF las modificaciones trimestrales del PAAAPS en
el plazo establecido el érgano politico administrativo incumplié el apartado 4.2 “Programa
Anual de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios”, numeral 4.2.1, quinto
parrafo de la Normatividad en Materia de Administracién de Recursos para las Delegaciones
de la Administracion Publica del Distrito Federal (Circular Uno Bis), vigente en 2019, que

establece lo siguiente:

“Las modificaciones de cada trimestre y la sintesis que identifique los movimientos efectuados,
deberan capturarse en el sitio web que establezca la DGRMSG en cada ejercicio fiscal,
dentro de los primeros diez dias habiles posteriores del mes inmediato al periodo que

se reporta.”
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La partida 4419 “Otras Ayudas Sociales a Personas”, se consider6é en las modificaciones

trimestrales del PAAAPS 2019 del érgano politico administrativo.

7. Mediante 12 oficios la Alcaldia Benito Juarez envié a la Direccion General de Contralorias
Ciudadanas un informe detallado de los procedimientos de las Licitaciones Publicas
Nacionales que se llevan a cabo por mes, en cumplimiento a lo dispuesto en el oficio
num. CG/DGCC/1091/2010 del 8 de junio de 2010, en el que solicita informacion relativa a los
fallos de las convocatorias a Licitaciones Publicas Nacionales y/o Internacionales efectuadas

por el érgano politico administrativo.

De lo expuesto, se concluye que la Alcaldia Benito Juarez elabor6 su PAAAPS de 2019 y
lo publico en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, que en él incluyo las asignaciones
correspondientes al capitulo 4000 “Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Otras Ayudas” y
tuvo su validacion y autorizacion presupuestal por parte de la SAF, y que el programa concuerda
con las operaciones del rubro sujeto a revision y especifico en la partida 4419 “Otras Ayudas
Sociales a Personas”, objeto de la revision; sin embargo, no envié a la SAF las versiones modificadas

del PAAAPS de 2019 dentro de las fechas establecidas en la normatividad aplicable.

En el informe individual de la auditoria con clave ASCM/53/19, practicada a la Alcaldia Benito
Juarez, resultado nim. 6, recomendacion ASCM-53-19-1-BJ, se considera la implementacion de
mecanismos de control para asegurarse de que se envie a la Direccién General de Recursos
Materiales y Servicios Generales de la Secretaria de Administracion y Finanzas las modificaciones
al Programa Anual de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios dentro de los plazos
establecidos, de conformidad con lo establecido en la normatividad aplicable, por lo que se

dara tratamiento a dicha circunstancia como parte del seguimiento de la recomendacion citada.

8. Resultado

Se verificd que la Alcaldia Benito Juarez hubiese presentado los reportes mensuales del
presupuesto comprometido a la SAF con cargo al capitulo 4000 “Transferencias, Asignaciones,
Subsidios y Otras Ayudas” en los plazos establecidos en el articulo 63, primer parrafo, de
la Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos
de la Ciudad de México; y el numeral 133, Titulo Tercero, “Registro de Otras Erogaciones”,

capitulo VI, “Presupuesto Comprometido”, del Manual de Reglas y Procedimientos para el
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Ejercicio Presupuestario de la Administracion Publica de la Ciudad de México, vigente en 2019.
Al respecto, el érgano politico administrativo proporcioné copia de 12 oficios con los que se
remitieron a la SAF los informes mensuales formatos “Presupuesto Comprometido” de

enero a diciembre de 2019. En su analisis, se obtuvo lo siguiente:

Los reportes Presupuesto Comprometido (formato RC) cuentan con las firmas de los servidores
publicos facultados para su formulacion y autorizacion; que, en el reporte correspondiente
al mes de noviembre de 2019, se incluy6 la informacion relativa a la partida 4419 “Otras Ayudas
Sociales a Personas” y el contrato seleccionado para su revision; los reportes de enero a
diciembre de 2019 fueron presentados a la Direccion General de Egresos “A” de la SAF en

el plazo establecido.

De lo expuesto, se concluye que la Alcaldia Benito Juarez informé a la SAF de su presupuesto
comprometido correspondiente al ejercicio de 2019, especificamente en lo referente a los
compromisos en los que existieron los documentos legales que le determinaron una obligacion
de pago; que en el reporte correspondiente al mes de noviembre 2019 se incluyd la partida
4419 “Otras Ayudas Sociales a Personas”, sujeta a revision, los reportes de enero a diciembre de

2019 fueron presentados a la Direccion General de Egresos “A” de la SAF en el plazo establecido.
Gasto Devengado

9. Resultado

Se verifico si la Alcaldia Benito Juarez contd con la documentacion que acredita que recibié
los servicios de conformidad con las condiciones pactadas en los contratos seleccionados
como muestra; si reconocio las obligaciones de pago; si acredité que los bienes adquiridos se
hayan destinado a los fines sefialados en la justificacion del contrato en cumplimiento de los
articulos 51y 78 de la Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones
y Ejercicio de Recursos de la Ciudad de México; y 72 de la Ley de Adquisiciones para el

Distrito Federal vigentes en 2019. Al respecto, se determind lo siguiente:

1. Con el fin de comprobar que los bienes adquiridos y los servicios contratados se hayan
recibido oportunamente, correspondiendo al objeto y a las condiciones establecidas en

los contratos celebrados y se cuente con evidencia documental de su recepcion y salida,
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durante el ejercicio de 2019, con cargo a la partida 4419 “Otras Ayudas Sociales
a Personas”, se revisd la documentacion que soporté el cumplimiento del contrato
nuam. DGA/S-091-D03/2019 de fecha 13 noviembre del 2019, formalizado con la empresa

“Instituto Audiolégico Audiotech, S.A. de C.V.”. Al respecto, se determind lo siguiente:
Contrato num. DGA/S-091-D03/2019:

a) La Clausula Primera “Objeto del Contrato”, establece que enajena en favor de “La
Alcaldia”, el Servicio Integral que contiene Unidad Mévil con Servicio Integral de Audiometria,
Andaderas, Sillas de Ruedas, Bastones y Sillas de Ruedas Activas cuya descripcion

técnica, cantidad y precio unitario como se indica a continuacion:

(Miles de pesos)

Concepto Cantidad / piezas Total

Arrendamiento de un sistema integral para la prestacion de servicios médicos especializados.

Arrendamiento de 3 (tres) unidades méviles para un sistema integral para la prestacion de servicios médicos
especializados en las 54 colonias de la Alcaldia en Benito Juarez en concordancia con lo siguiente:

Debidamente equipadas con cabina sonoroamortiguada y audidometro para brindar el servicio en los lugares
establecidos por la convocante dentro de la alcaldia de Benito Juarez.

Procedimiento:

Dentro de estas unidades se realizara un estudio profesional de nivel de sordera a beneficiarios de la alcaldia
a fin de determinar el tipo de pérdida auditiva.

Una vez detectado el nivel de pérdida auditiva se proveera hasta 700 aparatos auditivos.

1. Servicio de Diagnéstico Auditivo: Se debera realizar con auriculares debidamente identificados en color
rojo y azul, oido derecho e izquierdo respectivamente, deberan estar comodos ajustados al tamarfio de la
cabeza, colocados correctamente sobre los oidos de tal manera que la bocina del auricular, coincida
perfectamente con el conducto auditivo.

Frecuencias a evaluar: 250, 500, 1000, 2000, 3000, 4000 y 8000 HZ.

Logistica del servicio: El proveedor contara con unidades moviles y personal especializado, los cuales
realizaran el estudio de diagndstico en un horario de 10:00 a 17:00 horas. Las unidades moviles estaran a
disposicion de la Alcaldia Benito Juarez, Para realizar los estudios In Situ en las colonias de la propia Alcaldia.

Cantidad de estudios a realizar: Se realizard un minimo de 500 audiometrias hasta un maximo de 700
audiometrias durante la vigencia del contrato.

2. Servicio Profesional de Ortopedia: a fin de determinar si el paciente es candidato para entrega de silla de
ruedas y/o andadera y/o baston, para los habitantes de las colonias pertenecientes a la Alcaldia Benito Juarez.

Una vez determinado si es candidato se proveera hasta:
300 sillas de traslado

200 andaderas

200 bastones de tripode

20 sillas de ruedas activas

Logistica del servicio: El proveedor contara con carpas y personal especializado, los cuales realizaran los
examenes ortopédicos en un horario de 10:00 a 17:00 horas las carpas estaran a disposicion de la Alcaldia
Benito Juarez, para realizar las ortopedias In Situ en las colonias de la propia Alcaldia.

Cantidad de examenes ortopédicos a realizar: Se realizara un minimo de hasta 1,000 hasta un maximo de

1,100 durante la vigencia del contrato. 1 10,340.8
Subtotal 10,340.8
16% IVA 1,654.6
Total 1 11,995.4
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b)

La vigencia del contrato segun la Clausula Sexta “Vigencia”, estableci6 que seria a

partir de la firma del contrato hasta el 31 de diciembre de 2019.

Clausula Cuarta, segundo parrafo: “las partes reconocen que la responsabilidad de
la recepcion de los bienes contratados, es el area solicitante, cuyo titular debera verificar
y validar ’los bienes’ la factura o las facturas correspondientes, para el procedimiento del
pago. De acuerdo con lo estipulado en el articulo 69 de la Ley de Presupuesto y Gasto

Eficiente de la Ciudad de México”.

En la clausula primera, de la descripcion de los servicios contratados, apartado logistica
del servicio dice: “El proveedor contara con unidades moviles, carpas y personal
especializado, los cuales realizaran el estudio de diagndstico en un horario de 10:00
a 17:00 horas. Las unidades moviles estaran a disposicién de la Alcaldia Benito

Juarez, para realizar los estudios In Situ en las colonias de la propia Alcaldia”.

Clausula Décima Primera “Pena Convencional’: se establecié como pena convencional
por el retraso o incumplimiento en la entrega de los servicios, el importe equivalente
al 1.0% antes de IVA por cada dia natural de atraso y hasta por un plazo maximo de
10 (diez) dias naturales en el suministro de los servicios no entregados en la fecha
pactada transcurrido ese plazo “la Alcaldia” podra rescindir el contrato sin ninguna

responsabilidad.

Cabe mencionar que mediante el oficio nim. ABJ/DGA/DF/CBG/146/2020 del

19 de noviembre del 2020 la Alcaldia Benito Juarez remitio la siguiente informacion:

I.  Nota informativa sin numero, de fecha 11 de noviembre de 2020, con el cual la
Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales de la Alcaldia Benito
Juarez informé que “para la recepcion de los bienes adquiridos con el contrato
num. DGA/S-091/D03/2019, con fecha 15 de noviembre de 2019, el area solicitante,
mediante oficio num. JUDSS/169/2019 solicité a la Jefatura de Unidad Departamental
de Almacenes e Inventarios, recibiera y custodiara los bienes, por no tener espacio

para resguardarlos; por lo cual fueron recibidos para custodia en el Almacén General”.
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e) En

Oficio num. JUDSS/169/2019 del 15 de noviembre de 2019, mediante el cual
la Jefatura de Unidad Departamental de Servicios de Salud solicité a la Jefatura
de Unidad Departamental de Almacenes e Inventarios el apoyo a fin de que los
bienes se reciban y queden en custodia dentro del almacén, en el momento que el
proveedor cuente con todos los articulos que se relacionan, correspondientes
al contrato num. DGA/S-091/D03/2019 (300 sillas de ruedas, 20 sillas de ruedas
adulto activas, 200 andaderas mobi con canastilla extra ligera y 200 bastones

con asiento de plata).

Plantilla del personal adscrito a la Jefatura de Unidad Departamental de Aimacenes
e Inventarios, en la cual se verificd que las personas que recibieron los bienes
adquiridos con el contrato num. DGA/S-091-D03/2019 pertenecen al personal

adscrito al 6érgano politico administrativo.

confronta mediante oficios nums. ABJ/DGA/DF/CBG/162/2020 vy

ABJ/DGA/DF/CBG/178/2020 del 4 y 17 de diciembre de 2020, respectivamente, el

organo politico administrativo presento la siguiente informacion:

Oficio num. DGDS/CPSS/341/2020 de fecha 7 de diciembre de 2020, mediante
el cual la Coordinacién de Programas y Servicios de Salud informa en su anexo 2
que “respecto de los estudios, se informa a la ASCM que cada estudio era
contabilizado por 6érgano sensorial (oido) y no por persona, de esto se desprende
que el proveedor realizé 700 servicios por 6rgano sensorial, lo que justifico la
entrega de los 700 aparatos. Esto se acredita con el escrito del proveedor donde se
informa lo sefalado. Sobre los estudios ortopédicos, se informa que el proveedor
se dedicé a validar la informacion de los solicitantes a un aparato ortopédico. Se

adjuntan escritos por parte del proveedor”.

. Escrito sin numero de fecha 27 de diciembre de 2019 mediante el cual el

representante legal de la empresa Instituto Audiolégico Audioteh, S.A. de C.V.
informo a la alcaldia Benito Juarez que “se realiz6 la validacion y/o estado fisico
de los beneficiarios comprobando fehacientemente por medio de personal

especializado, la necesidad del apoyo asignado”.
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g)

[ll. Escrito sin numero de fecha 27 de diciembre de 2019 mediante el cual el
representante legal de la empresa Instituto Audiolégico Audioteh, S.A. de C.V.
informo a la alcaldia Benito Juarez que “el estudio de audiometria se contabiliza
por oido (izquierdo/derecho), por lo cual mi representada cumplié con lo establecido

en el contrato ya que se asigné 700 aparatos auditivos”.

IV. Escrito sin nimero de fecha 7 de diciembre de 2020, mediante el cual el representante
legal de la empresa Instituto Audiolégico Audiotech, S.A. de C.V. remiti6 a la
Alcaldia Benito Juarez documentos comprobatorios referentes al servicio médico

especializado por concepto de ortopedia.

V. 1082 notas médicas por servicio de ortopedia, el cual contiene la siguiente informacion:

lugar, servicio, fecha, nombre, edad, sexo, direccion, teléfono y diagndstico.

VI. Listado de 362 personas que no fueron aptas para la entrega de algun beneficio

ortopédico.

Del andlisis de la informacion y documentacién proporcionadas por el sujeto fiscalizado,
se concluyé que se cuenta con la documentacion completa de los servicios médicos

especializados por concepto de audiometria y ortopedia.

Mediante la factura num. AUD- 274, de fecha 3 de diciembre de 2019, por un importe
total de 11,995.4 miles de pesos que fue para pagar el Servicio Integral que contiene
Unidad Movil con Servicio Integral de Audiometrias, Andaderas, Sillas de Ruedas,
Bastones y Sillas de Ruedas Activas, seleccionada como muestra, fue expedida por la

empresa “Instituto Audioldgico Audiotech, S.A. de C.V.”.

Por medio de los formatos “Remision” con folios nim. 16 y 17 de fechas 26 de noviembre
y 20 de diciembre de 2019, documento que el proveedor elabord y con el cual
entregaron la cantidad de 700 aparatos auditivos aries 13, marca Starkey, 300 sillas
de traslado, 200 andaderas/ canastilla extraligera, 200 bastones tripode/ con asiento de
plata y 20 sillas de ruedas activas; dichos documentos contienen la fecha, el nombre y

la firma de quien recibié.
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h) En la clausula primera, de la descripcion de los servicios contratados, apartado

procedimiento dice: Dentro de estas unidades se realizara un estudio profesional de nivel

de sordera a beneficiarios de la alcaldia a fin de determinar el tipo de pérdida auditiva.

Una vez detectado el nivel de pérdida auditiva se proveera hasta 700 aparatos auditivos.

Mediante el oficio num. DGACF-B/20/0454 del 10 de noviembre del 2020 se solicitd
a la Alcaldia que remitiera a esta entidad fiscalizadora nota informativa en la que
describa detalladamente ;Cual fue el mecanismo que la Alcaldia Benito Juarez
implement6 para la recepcion del servicio médico especializado por concepto de
audiometria y ortopedia, asi como la entrega de los 700 aparatos auditivos, las 300 sillas
de ruedas de ruedas de traslado, 200 andaderas, 200 bastones tripode y 20 sillas de

ruedas activas?

En confronta mediante oficio num. ABJ/DGA/DF/CBG/162/2020 del 4 de diciembre de
2020, el érgano politico administrativo proporciond oficio nim. ABJ/DGA/DF/CBG/156/2020
del 7 de diciembre de 2020 en su anexo 5 mediante nota informativa del
4 de diciembre de 2020 con el cual informa la ruta de entrega de los bienes de acuerdo
con los lineamientos de operacion de la accion institucional “Escuchemos y Avancemos
Juntos”; sin embargo, dichos lineamientos no tienen el mecanismo de la recepcién

de los servicios médicos especializados por concepto de audiometria y ortopedia.

Del andlisis de la informacion y documentacién proporcionadas por el sujeto fiscalizado,
se concluyo que la Alcaldia no conto con un mecanismo para la recepcion de los servicios
médicos especializados por concepto de audiometria y ortopedia, por lo que la

presente observacion se modifica de forma parcial.

Por no contar con un mecanismo de la recepcion de los servicios médicos especializados
por concepto de audiometria y ortopedia, la Alcaldia Benito Juarez no cumplio lo
establecido en la clausula cuarta, segundo parrafo, del contrato en mencién establece
que “las partes reconocen que la responsabilidad de la recepcion de los bienes
contratados, es el area solicitante, cuyo titular debera verificar y validar ‘los bienes’

la factura o las facturas correspondientes, para el procedimiento del pago...”.
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)

Cabe mencionar que en el contrato en su clausula cuarta, segundo parrafo establece
que “las partes” reconocen que la responsabilidad de la recepcion de los “bienes”
contratados, es el area solicitante, cuyo titular debera verificar y validar “los bienes”,
la factura o las facturas correspondientes para el procedimiento de pago [...], por
lo que el area solicitante fue la encargada de la supervision de la entrega de los
aparatos auditivos, las sillas de ruedas de traslado, las andaderas, los bastones

tripode y las sillas de ruedas activas.

El contrato establece como minimo de 500 servicios y como maximo 700 servicios
meédicos especializados para el concepto de audiometria, de las cuales la Alcaldia
Benito Juarez proporciond la documentacion relativa a 423 beneficiarios, toda vez
que los beneficiarios tuvieron derecho de hasta dos aparatos auditivos, lo cual cumple
lo establecido en la clausula primera de la descripcion de los servicios contratados,

apartado logistica de procedimiento del contrato.

Respecto del padrén de beneficiarios de la accién institucional “Escuchemos y
Avancemos Juntos BJ”, se obtuvo Unicamente el padréon de beneficiarios publicado
en su pagina oficial que contempla 423 beneficiarios del servicio médico especializado
por concepto de audiometria y correspondientes a la entrega de 700 aparatos auditivos.
Mediante muestreo no estadistico, se seleccionaron 100 expedientes de dichos
beneficiarios para verificar si se les brindd el servicio médico especializado por concepto
de audiometria, asi como de la cantidad de entrega del (de los) aparato(s) auditivo(s),

por beneficiario, el cual corresponde a 167 aparatos entregados de dicha muestra.

Por medio de los formatos “Expediente Clinico Unidad Movil” con diversos folios y
diversas fechas anteriores al 31 de diciembre de 2019 y emitidos en distintos puntos de
la Alcaldia Benito Juarez, documento que el proveedor elabord y con el cual justificaron
los servicios médicos especializados por concepto de audiometria y por la recepcion de
los aparatos auditivos otorgados a los beneficiarios. De los cuales se presentaron

de la siguiente forma:
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Cantidad Fecha Evento Cantidad

de servicios de aparatos
13 26/X1/19 Elvira- Refugio 23
6 26/X1/19 Irineo-Paz 11
1 26/X1/19 Castilla 1
7 30/X1/19 Palermo 13
1 30/X1/19 Blermo y Lago 2
5 2/X11/19 Breman y Victor 1
4 2/X1/19 Don Juan 6
6 3/X1/119 Breman y Victor 9
2 3/X1/119 Martin 3
3 4/XI11119 Serafin 6
8 5/X11/19 Miravalle 14
7 5/X11/19 Tejocotes 12
12 11/X11/19 Torres Adalid 21
2 12/X11/19 COPA 4
8 13/X11/19 Miraflores 14
3 13/X11/19 Miravalle 6
3 13/X11/19 Guipuzcoa 5
4 14/X11/19 5 de febrero 6
1 14/X11/19 SCOP 2
1 19/X11/19 Merced Gomez 2
2 20/X11/19 Sétano 4
1 30/XI11/19 Martin 2

100 167

Cabe mencionar que solo se cuenta con el formato antes mencionado emitido por
la empresa Instituto Audiolégico Audiotech, S.A. de C.V., sin embargo, no cuenta
con la referencia del servidor publico que constato la entrega de los servicios médicos

especializados por concepto de audiometria y ortopedia.

Con el oficio sin numero de fecha 10 de enero de 2020, la empresa Instituto
Audioldgico Audiotech, S.A. de C.V. entrego a la Jefatura de Unidad Departamental
de Servicios de Salud de la Alcaldia Benito Juarez la documentacién y base de datos
que contempla la actividad institucional “Escuchemos y Avancemos Juntos BJ”, durante
los meses de noviembre y diciembre 2019 (relacion de cada uno de los servicios, 3
carpetas con servicio de audiometrias INE y comprobante de domicilio y 1 carpeta con el
servicio de ortopedia, INE y comprobante de domicilio), dicho oficio cuenta con la

fecha 13 de enero de 2020 y la firma de recepcion.
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m) Mediante oficio num. ABJ/DGA/DF/CBG/146/2020 del 19 de noviembre del 2020 la

Alcaldia Benito Juarez remitio oficio num. JUDSS/169/2019 del 15 de noviembre de
2019, mediante el cual la Jefatura de Unidad Departamental de Servicios de Salud solicitd
a la Jefatura de Unidad Departamental de Almacenes e Inventarios reciba los bienes y
queden en custodia dentro del almacén, lo anterior por no tener un espacio para

guardar dichos bienes.

De las CLC nums. 02 CD 03 103251 y CD 03 103252, las cuales estuvieron
soportadas con los formatos “Expediente Clinico Unidad Movil”, asi como la relacion de
los servicios médicos especializados y la factura num. AUD-274, de fecha 3 de diciembre
de 2019, por un importe total de 11,995.4 miles de pesos, expedidas por la empresa
“Instituto Audioldgico Audiotech, S.A. de C.V.”, con la que se pago el Servicio Integral que
contiene Unidad Mdvil con Servicio Integral de Audiometria, Andaderas, Sillas de Ruedas,
Bastones y Sillas de Ruedas Activas, dichas CLC fueron elaboradas por la Subdireccion

de Recursos Financieros y autorizadas por la Direccién de Finanzas.

En confronta mediante los oficios nums. ABJ/DGA/DF/CBG/162/2020 vy
ABJ/DGA/DF/CBG/178/2020 del 4 y 17 de diciembre de 2020, respectivamente, el

organo politico administrativo presento la siguiente informacion:

[.  Oficio num. DGDS/CPSS/341/2020 de fecha 7 de diciembre de 2020, mediante
el cual la Coordinacion de Programas y Servicios de Salud informa en su anexo 9

que “ya se entregd el 100 por ciento del total y se anexa padrén de beneficiarios”.

II. 720 formatos de entrega de aparato ortopédico en los cuales se puede observar el
nombre de la actividad institucional, el nimero de folio, nombre del aparato otorgado,
nombre del beneficiario, sexo, edad, calle y numero, colonia, lugar de nacimiento,

CURRP, firma del beneficiario y la leyenda de proteccion de datos personales.

[ll. Nota informativa sin numero del 17 de diciembre de 2020 mediante el cual se
informa que “derivada de la entrega de diversos aparatos ortopédicos, y estos
siendo en su mayoria asignados a adultos en edad avanzada o personas con algun

tipo de discapacidad que complicaba su movilidad de miembros superiores, y
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en cotejo con la identificacion oficial, el apartado de la firma contenia la leyenda
de ‘sin firma’ 0 en su caso por la letra equis 0 una cruz, se integré el formato
marcando el espacio de ‘Firma del Beneficiario/a’ como aprobacién a dicha

entrega a través de la forma de ‘X"

Del analisis de la informacion y documentacion proporcionadas, se concluyé que el
sujeto fiscalizado recibio el 100% del total de los bienes adquiridos por concepto de
ortopedia; toda vez que, proporciono la documentacion que justificod la entrega de

los aparatos ortopédicos a los beneficiarios.

2. Se verifico la existencia e integracion de los expedientes de los beneficiarios de la accion
institucional “Escuchemos y Avancemos Juntos BJ”, por la Alcaldia Benito Juarez,
para determinar si se cumplieron los requisitos de asignacion, de conformidad con los

Lineamientos de Operacion de la accion institucional “Escuchemos y Avancemos Juntos BJ”.

Al respecto, con el oficio num. ABJ/DGA/DF/CBG/124/2020 del 28 de septiembre de 2020,
la Coordinacion de Buen Gobierno de la Alcaldia Benito Juarez proporcioné la documentacion
correspondiente a 100 expedientes de beneficiarios, derivado del padrén publicado en la
pagina oficial de la alcaldia, mediante el siguiente vinculo
http://alcaldiabenitojuarez.gob.mx/triforce.php?id=149, con la documentacion requerida en
los Lineamientos de operacién en cada uno de los expedientes de los beneficiarios como lo son:
el expediente clinico unidad moévil (documento con el cual se determina si el candidato es
apto para la entrega de algun beneficio y con el cual entregaron el(los) aparatos(s) auditivo(s), la
identificacion oficial con fotografia y el comprobante de domicilio, por la entrega del servicio

médico especializado por concepto de audiometrias y los aparatos auditivos.

De lo expuesto, se concluye que la Alcaldia Benito Juarez cont6 con la documentacion que
acredita la entrega de los 700 aparatos auditivos y 720 aparatos ortopédicos, asi como de
700 servicios médicos especializados por concepto de audiometria y 1082 servicios médicos
especializados por concepto de ortopedia, de lo cual y sujeto al muestreo no estadistico se
reviso el total de 100 expedientes de los beneficiarios de la actividad institucional “Escuchemos
y Avancemos Juntos BJ”, las CLC estuvieron soportadas por la documentacion justificativa y

comprobatoria del gasto, la factura contiene el sello de recepcion de los bienes y servicios
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de la Jefatura de Unidad Departamental de especialidades Médicas , los expedientes de los
beneficiarios de la actividad institucional contaron con toda la documentacioén y requisitos
establecidos en sus lineamientos de operacion; sin embargo, el sujeto fiscalizado publico

de forma parcial el padrén de beneficiarios de dicha actividad institucional.

Recomendacion ASCM-54-19-1-BJ

Es necesario que la Alcaldia Benito Juarez establezca mecanismos de control para asegurarse
gue se describa detalladamente la recepcién de los servicios contratados en los lineamientos

de operacion para las acciones institucionales emitidas por el érgano politico administrativo.

10. Resultado

Se verifico que la Alcaldia Benito Juarez hubiera publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad
de México el padron de beneficiarios de la accion social a su cargo, correspondiente a la

muestra sujeta a revision y los lineamientos de acceso a los apoyos, se tiene lo siguiente:
1. Respecto a la emision de lineamientos, se tiene lo siguiente:

a) Del contrato num. DGA/S-091-D03/2019 relacionado con el Servicio Integral que
contiene Unidad Mdvil con Servicio Integral de Audiometria, Andaderas, Sillas de Ruedas,
Bastones y Sillas de Ruedas Activas, para su entrega a la poblacion se realizo la
emision de Lineamientos de acceso a la accion institucional “Escuchemos y Avancemos
Juntos BJ”, el cual se publicé en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México niUmero
210 de fecha 30 de octubre de 2019, el aviso por el cual se da a conocer el enlace

electronico donde podran ser consultados los Lineamientos de Operacion.

Por lo que la Alcaldia Benito Juarez acredito el cumplimiento al articulo 124 de la
Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de

Recursos la Ciudad de México vigente en 2019.
2. Respecto al padrén de beneficiarios, se tiene lo siguiente:

a) Serealizé la publicacién del aviso por el cual se da a conocer el enlace electronico

donde podran ser consultados los padrones de beneficiarios de programas sociales
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en el ejercicio fiscal 2019, en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México num. 303 del 13 de
marzo de 2020, en el que se incluye el padrén de beneficiarios de la actividad institucional

“Escuchemos y Avancemos Juntos BJ”.

Tal como se dio a conocer en los lineamientos de operacion en su apartado XI. Padron
de Beneficiarios en el que se comunicé: “La Alcaldia en Benito Juarez, que tiene a su
cargo la Accion Institucional ‘Escuchemos y Avancemos juntos BJ', publicara en la Gaceta
Oficial de la Ciudad de México, a mas tardar el ultimo dia habil de la primera quincena
del mes de marzo del 2020, el padron de beneficiarios”. Sin embargo, el padron de beneficiarios
relativo a la actividad institucional “Escuchemos y Avancemos Juntos BJ”, se identificd
que unicamente contempla lo relativo a los aparatos auditivos y los servicios médicos

especializados por concepto de audiometrias.

En confronta mediante oficio num. ABJ/DGA/DF/CBG/162/2020 del 4 de diciembre de
2020, el 6rgano politico administrativo presenté el oficio num. DGDS/CPSS/341/2020
de fecha 7 de diciembre de 2020, mediante el cual la Coordinaciéon de Programas y
Servicios de Salud informa en su anexo 9 que “la publicacién del padrén en su totalidad
no se llevo a cabo, ya que no se habia realizado la entrega total de los aparatos ortopédicos,
debido a la suspensién de actividades derivados de la pandemia provocada por el virus
SARS CoV-2, COVID -19, lo que impidio6 la asistencia de las personas con discapacidad,
normalmente representada por adultos mayores, con disminucion en su movilidad, y que se
encuentran en grupos de riesgo. Ademas de representar el grupo mas vulnerable por
comorbilidades e inmunodeficiencias. También se informa que ya se entrego el 100 por

ciento del total y se anexa padrén de beneficiarios”.

Del analisis de la informacion y documentacion proporcionadas por el sujeto fiscalizado,
se concluyd que el sujeto fiscalizado ya cuenta con el padrén de beneficiarios por concepto
de ortopedia; sin embargo, dicho padrén todavia no se encuentra publicado en la Gaceta

Oficial de la Ciudad de México, por lo que la observacion no se modifica.

Por no tener el padrén de beneficiarios de la actividad institucional “Escuchemos y Avancemos
Juntos BJ” completo publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el sujeto
fiscalizado incumplio lo establecido en la fraccién Il del articulo 34 de la Ley de Desarrollo Social

para el Distrito Federal, vigente en 2019, que a letra dice:
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“Cada uno de los programas sociales de la Administracion Publica del Distrito Federal
debera tener actualizado un padrén de participantes o beneficiarios. Dichos programas
seran auditables en términos de la legislacion por los 6rganos facultados para ello. Para
el cumplimiento de lo dispuesto en el parrafo anterior, y en los articulos 33 y 35 de esta ley, las
Dependencias, Organos Desconcentrados, Delegaciones y Entidades de la Administracion
Publica del Distrito Federal que tengan a su cargo programas destinados al desarrollo
social, deberan: [...]

”1l. Publicar en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, a mas tardar el Ultimo dia habil
de la primera quincena del mes de marzo del afio de ejercicio que se trate, los padrones
de beneficiarios de los programas sociales, indicando nombre, edad, sexo, unidad
territorial y delegacion. Dichos padrones deberan estar ordenados en orden alfabético

y establecerse en un mismo formato. [...]

"De igual forma se debera precisar el numero total de beneficiarios y si se cuenta con

indicadores de desempefio de alguna indole.”

Al respecto, se observé que, de la accion institucional “Escuchemos y Avancemos Juntos BJ”,
los lineamientos de acceso fueron publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México;
sin embargo, el padrén de beneficiarios fue publicado de forma parcial, por lo que la Alcaldia
Benito Juarez incumplié con lo establecido en la fraccion Il del articulo 34 de la Ley de

Desarrollo Social para el Distrito Federal, vigente en 2019.

Recomendacion ASCM-54-19-2-BJ

Es necesario que la Alcaldia Benito Juarez establezca mecanismos de control para asegurarse
de que sean publicados en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, los padrones de beneficiarios
de las acciones institucionales en tiempo y forma, de acuerdo a lo establecido en la Ley de

Desarrollo Social para el Distrito Federal.
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Gasto Ejercido

11. Resultado

Se verifico si los recursos ejercidos mediante las CLC con cargo al capitulo 4000 “Transferencias,
Asignaciones, Subsidios y Otras Ayudas”, en especifico a la partida 4419 “Otras Ayudas Sociales
a Personas”, hubiesen contado con la documentacion justificativa y comprobatoria del gasto
y que los proveedores hubieran entregado facturas correctamente elaboradas, y si existieron
recursos no devengados al 31 de diciembre de 2019, en cumplimiento de los articulos 51;
78; 79; y 154 de la Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones y
Ejercicio de Recursos de la Ciudad de México; 94 de su Reglamento; y 29 y 29-A del Codigo
Fiscal de la Federacion, vigentes en 2019. Al respecto, la Direccion de Finanzas,
Coordinacion de Buen Gobierno de la Alcaldia Benito Juarez, proporcioné mediante oficio
num. ABJ/DGA/DF/CBG/115/2020 del 8 de septiembre de 2020, dos CLC relativas a la

muestra sujeta a revision. De su analisis, se determind lo siguiente:

1. Las dos CLC fueron tramitadas para pagar el servicio integral de los servicios médicos

especializados de audiometria y ortopedia, de conformidad con lo siguiente:

Con las CLC nums. 02 CD 03 con terminaciones nums. 103251 y 103252 emitidas el
31 de diciembre de 2019, por importes de 3,824.6 miles de pesos y 8,140.8 miles de
pesos, respectivamente, con un monto total de 11,995.4 miles de pesos; con cargo a la
partida 4419 “Otras Ayudas Sociales a Personas”, el érgano politicoadministrativo
tramito el pago al proveedor y prestador de servicios “Instituto Audiolégico Audiotech
S.A. de C.V.”, por el pago del contrato num. DGA/S-091-D03/2019, cuyo objeto fue la
contratacion de un servicio integral que contiene unidad mévil con servicio integral de

audiometria, andaderas, sillas de ruedas, bastones y sillas de ruedas activas.

Las dos CLC se integraron con la documentacion justificativa y comprobatoria del gasto,
que consistié en factura, copia del contrato num. DGA/S-091-D03/2019; y la verificacion
de la factura en la pagina del SAT. Dichas CLC sefialan la fuente de financiamiento y
la partida afectada del capitulo 4000 “Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Otras

Ayudas”; ademas, fueron elaboradas por la Subdireccion de Recursos Financieros y
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autorizadas por la Direccion de Finanzas areas adscritas al 6rgano politico administrativo,
cuyos titulares estuvieron facultados para elaborar y autorizar los documentos en cumplimiento
de los articulos 71, 72 y Ley de Austeridad, Transparencia en Remuneraciones, Prestaciones

y Ejercicio de Recursos de la Ciudad de México, vigente en 2019.

2. Las dos CLC nums. 02 CD 03 con terminaciones nums. 103251 y 103252, estuvieron
soportadas con la factura num. AUD.274, de fecha 3 de diciembre de 2019, por un importe
total de 11,995.4 miles de pesos, expedidas por la empresa “Instituto Audioldgico Audiotech
S.A. de C.V.”. Las facturas estan a nombre del Gobierno de la Ciudad de México / Alcaldia
Benito Juarez y reunen los requisitos administrativos y fiscales establecidos en los

articulos 29 y 29-A del Cddigo Fiscal de la Federacion vigente en 2019.

Se verificd en la pagina de internet del Sistema de Administracion Tributaria (SAT) la

emision de los comprobantes fiscales digitales por parte del prestador de servicios.

3. El monto pactado del contrato sujeto a revisién, fue ejercido por medio de las dos CLC
seleccionadas para su revision, y ninguna de ellas fue para cubrir Adeudos de Ejercicios
Fiscales Anteriores (ADEFAS).

4. Por medio del oficio num. ABJ/DGA/050/2020 del 27 de enero de 2020, y presentado el
28 de enero del mismo afno, en el que la Direccion General de Administracion del rgano
politico administrativo envié a la Subsecretaria de Egresos de la Secretaria de Administracion
y Finanzas, el reporte de compromiso correspondiente a los recursos de pasivo circulante
del capitulo 4000 “Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Otras Ayudas”, del cual
11,995.4 miles de pesos corresponde al contrato sujeto a revisién, con la empresa
Instituto Audiolégico Audiotech, S.A. de C.V.

De lo anterior, se concluye que las dos CLC sujetas a revision se encuentran soportadas
con la documentacion justificativa y comprobatoria del gasto, cumplen los requisitos fiscales
establecidos en la normatividad; los recursos ejercidos fueron registrados conforme a su
naturaleza de gasto, fueron elaboradas y autorizadas por los servidores publicos facultados
para ello; asimismo, el monto y caracteristicas del el pasivo circulante del ejercicio fiscal

2019 se envio a la SAF en el tiempo establecido en la normatividad aplicable en 2019.
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Gasto Pagado

12. Resultado

Con la finalidad de verificar que los pagos realizados al proveedor y prestador de servicios
Instituto Audioldgico Audiotech S.A. de C.V. por el Servicio Integral que contiene Unidad
Movil con Servicio Integral de Audiometria, Andaderas. Sillas de Ruedas, Bastones y Sillas
de Ruedas Activas, se hubiesen realizado para cancelar total o parcialmente las obligaciones a
cargo del 6rgano politico administrativo, por un monto de 11,995.4 miles de pesos, pactados en

el contrato num. DGA/S-091-D03 seleccionado como muestra, se realizo lo siguiente:

Mediante el oficio num. DGACF-B/20/0368 del 3 de septiembre de 2020, se solicitd a la Direccion
General de Armonizacion Contable y Rendicién de Cuentas de la SAF, que proporcionara
los estados de cuenta bancarios o la evidencia documental del retiro de los recursos por
el pago de las dos CLC seleccionada como muestra. En respuesta, con oficio
num. SAF/SE/DGACyYRC/2992/2020 del 10 de septiembre de 2020, la Direccion General de
Contabilidad y Cuenta Publica de la SAF remitié los estados de cuenta de las instituciones
bancarias denominada Banco Azteca, en el cual se verificé la salida de dinero para la
transferencia de pago al proveedor y prestador de servicios por los montos establecidos en

las CLC, seleccionadas como muestra.

De lo anterior, se verificd que el método de pago para cancelar total o parcialmente las obligaciones
a cargo de la Alcaldia Benito Juarez fue mediante transferencia electrénica de fondos a la
cuenta bancaria del proveedor “Instituto Audiolégico Audiotech, S.A. de C.V”, senalado en

las CLC, el cual coinciden con el monto contratado.

Asimismo, con el oficio num. DGACF-B/20/0405 de fecha 16 de octubre 2020, se realizo el
procedimiento de confirmacién de operaciones con el proveedor y prestador de servicios
“Instituto Audiolégica Audiotech, S.A. de C.V.”, en el cual se solicitd que se proporcionara,
entre otros documentos: los contratos suscritos con el sujeto fiscalizado, sanciones, facturas y

estados de cuenta donde se reflejara el pago realizado por el 6rgano politico administrativo.
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En respuesta mediante oficio sin nimero de fecha 16 de octubre de 2020, la empresa Instituto
Audioldgico Audiotech, S.A. de C.V., proporciond: contrato, estados de cuenta bancarios en
donde se reflejan las transferencias, facturas, con lo cual se comprueban las operaciones que

coinciden con la Alcaldia Benito Juarez.

Mediante los estados de cuenta bancarios proporcionados por la SAF y la empresa Instituto
Audioldgico Audiotech, S.A. de C.V., se comprobd que el proveedor y prestador de servicios
recibi6 el pago Servicio Integral que contiene Unidad Movil con Servicio Integral de Audiometria,
Andaderas. Sillas de Ruedas, Bastones y Sillas de Ruedas Activas, establecido en el contrato
seleccionado para su revision, a fin de cancelar su obligacion con cargo al érgano politico

administrativo.

Cumplimiento

13. Resultado

Se verificd si la Alcaldia Benito Juarez cumpli6é la normatividad aplicable y aseguré la
observancia de las leyes, reglamentos, lineamientos, normas, politicas, manuales, instrumentos
juridicos o cualquier otro mecanismo en vigor establecido para regular las acciones de los
servidores publicos en relacion con el rubro en revision, asi como las acciones de control y
vigilancia implementadas para garantizar el cumplimiento de las obligaciones y atribuciones
del 6rgano politico administrativo en las materias de su competencia. Al respecto, se determiné

lo siguiente:

1. Respecto al momento contable del gasto aprobado, la Alcaldia Benito Juarez elaboré
su POA y éste sirvid de base para la integracion de su Anteproyecto de Presupuesto
de Egresos; que elaboro y tramité oportunamente ante la SAF; el POA, el anteproyecto
y proyecto de presupuesto de egresos, se elaboraron y tramitaron oportunamente, en
su analitico de claves reflejé de forma desglosada el presupuesto del capitulo 4000

“Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Otras Ayudas”.

2. En relacion con el momento contable del gasto modificado, el érgano politico administrativo
cumplio lo establecido y el Manual de Reglas y Procedimientos para el Ejercicio Presupuestario

de la Administracion Publica de la Ciudad de México vigente en 2019, al sujetar las
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adecuaciones al presupuesto asignado al capitulo 4000 “Transferencias, Asignaciones,
Subsidios y Otras Ayudas” a los montos aprobados y disponer de las justificaciones

correspondientes.

En cuanto al momento contable del gasto comprometido, la Alcaldia Benito Juarez,
formalizé su compromiso mediante la celebracion de los instrumentos juridicos que
representaron el reconocimiento de las obligaciones contraidas con cargo al capitulo
4000 “Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Otras Ayudas” y los procedimientos
de adquisicion se sujetaron a la normatividad aplicable; informé a la SAF su presupuesto
comprometido correspondiente al ejercicio de 2019 en tiempo, incluyendo lo relativo a
la muestra sujeta a revisién en cumplimiento de la Ley de Austeridad, Transparencia en
Remuneraciones, Prestaciones y Ejercicio de Recursos de la Ciudad de México, vigente
en 2019; asimismo, el érgano politico administrativo acredito contar con Lineamientos
de Acceso a la Accidn Institucional publicados y autorizados; asimismo, la Direccion de
Evaluacion del Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social de la Ciudad de México emitié
el dictamen aprobatorio para para la operacion de la actividad institucional “Escuchemos y

Avancemos Juntos BJ”.

Acerca del momento contable del gasto devengado, el érgano politico administrativo no
acreditd la publicacion total de su padrén de beneficiarios para la actividad institucional
“Escuchemos y Avancemos Juntos BJ” en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México;
asimismo, se verifico que la Alcaldia Benito Juarez conté con los expedientes de los servicios
médicos especializados con respecto al muestreo no estadistico del padrén de beneficiarios
de la actividad institucional “Escuchemos y Avancemos Juntos BJ” publicado en su pagina
oficial, el sujeto fiscalizado acredito el destino final de las sillas de ruedas de traslado,

andaderas, bastones tripode, sillas de ruedas activas y los aparatos auditivos.

Con relacion al momento contable del gasto ejercido, se concluye que las dos CLC sujetas
a revision se encuentran soportadas con la documentacion justificativa y comprobatoria
del gasto, fueron elaboradas y autorizadas por los servidores publicos facultados para
ello; que los recursos ejercidos fueron registrados conforme a su naturaleza de gasto;
asimismo, los reportes del pasivo circulante fueron enviados en el tiempo establecido

en la normatividad vigente en 2019.
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6. Respecto al momento contable del gasto pagado, se verificod que se extinguieron las
obligaciones de pago a cargo del 6rgano politico administrativo correspondientes a las

erogaciones del capitulo 4000 “Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Otras Ayudas”.

7. El organo politico administrativo acredito haber realizado las evaluaciones respecto del
logro de los objetivos y metas, el disefio, la operacion, los resultados y el impacto alcanzado
de los programas sociales a su cargo, conforme a los lineamientos emitidos por el
Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social de la Ciudad de México, mediante el cual
se pretende detectar areas de oportunidad para mejorar y cumplir con mayor eficiencia
los objetivos de la Accion Institucional “Escuchemos y Avancemos Juntos BJ” que operé
en el ejercicio fiscal 2019 como lo sefiala la Direccion General de Desarrollo Social de

la Alcaldia Benito Juarez.

En dicha evaluacion en su apartado de resultados se pudo ver que se divide en cuatro
elementos, los cuales son: distribucion por sexo, distribucion por tipo de beneficiario, distribucion
territorial y distribucion por grupos de edad; asimismo, en su apartado de analisis de

resultados su muestra los elementos de recomendaciones y observaciones.

8, Respecto a los Informes remitidos a la Contraloria sobre los montos globales y beneficiarios
de las ayudas, apoyos y donativos otorgados con cargo al capitulo 4000 "Transferencias,
Asignaciones, Subsidios y Otras Ayudas" en 2019; asi como, los informes trimestrales
pormenorizados de la evaluacion y ejercicio de los recursos del gasto social presentados al
Congreso de la Ciudad de México, en el que se indique de forma analitica el monto y
destino de los recursos por programa social, establecidos en normatividad aplicable, vigente
en 2019, la Alcaldia Benito Juarez acredito su envié de dichos informes a las instancias
correspondientes, sin embargo, no envido a la SAF las versiones modificadas del
PAAAPS de 2019 dentro de las fechas establecidas en la Normatividad en materia de
Administracion de Recursos para las Delegaciones de la Administracion Publica del Distrito
Federal (Circular Uno Bis 2015).

Se concluye que, con excepcion de lo sefalado en el presente informe, la Alcaldia Benito
Juarez cumplié de manera general, las leyes, reglamentos, lineamientos, politicas, manuales,

instrumentos juridicos y de mas normatividad aplicable en la materia, para regular las
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actuaciones de los servidores publicos que intervinieron en las actividades de registro,
aprobacién, modificacion, compromiso, devengo y ejercicio del presupuesto, asi como en el
pago de operaciones con cargo al capitulo 4000 “Transferencias, Asignaciones, Subsidios
y Otras Ayudas”. Sin embargo, no acredité haber publicado en su totalidad el padron de

beneficiarios “Escuchemos y Avancemos Junto BJ”.

RESUMEN DE OBSERVACIONES Y ACCIONES

Se determinaron 13 resultados; de estos, tres resultados generaron cuatro observaciones,

las cuales corresponden a dos recomendaciones.

La informacion contenida en el presente apartado refleja los resultados derivados de la auditoria
que hasta el momento se han detectado por la practica de pruebas y procedimientos de
auditoria; sin embargo, podrian sumarse observaciones y acciones adicionales producto
de los procesos institucionales, de la recepcion de denuncias y del ejercicio de las funciones de

investigacion y sustanciacion a cargo de esta entidad de fiscalizacion superior.

JUSTIFICACIONES Y ACLARACIONES

La documentacion proporcionada a esta entidad de fiscalizacion superior de la Ciudad
de México por el sujeto fiscalizado en confronta fue analizada con el fin de determinar la
procedencia de desvirtuar o modificar las observaciones incorporadas por la Auditoria Superior
de la Ciudad de México en el Informe de Resultados de Auditoria para Confronta, cuyo resultado
se plasma en el presente Informe Individual, que forma parte del Informe General Ejecutivo

del Resultado de la Fiscalizacién Superior de la Cuenta Publica de la Ciudad de México.

En atencidon a las observaciones sefialadas, el sujeto fiscalizado remitié los oficios
nums. ABJ/DGA/DF/CBG/162/2020 y ABJ/DGA/DF/CBG/178/2020 del 4 y 17 de diciembre de
2020, respectivamente, mediante el cual presenté informacion y documentacién con el propésito
de atender lo observado; no obstante, derivado del analisis efectuado por la unidad administrativa
de auditoria a la informacién y documentacién proporcionadas por el sujeto fiscalizado, se

advierte que los resultados nums. 7, 9 y 10 se consideran no desvirtuados.
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DICTAMEN

La auditoria se realiz6 con base en las guias de auditoria, manuales, reglas y lineamientos
de la Auditoria Superior de la Ciudad de México; las Normas Profesionales del Sistema de
Fiscalizacion; las Normas Internacionales de las Entidades Fiscalizadoras Superiores, emitidas por
la Organizacion Internacional de Entidades Fiscalizadoras Superiores; y demas disposiciones de

orden e interés publicos aplicables a la practica de la auditoria.

Este dictamen se emite el 29 de enero de 2021, fecha de conclusion de los trabajos de la
auditoria, la cual se practico sobre la informacion proporcionada por el sujeto fiscalizado,
que es responsable de su veracidad. Con base en los resultados obtenidos en la auditoria,
cuyo objetivo fue “verificar que el presupuesto aplicado por la Alcaldia Benito Juarez en el
capitulo 4000 ‘Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Otras Ayudas’, se haya registrado,
aprobado, modificado, comprometido, devengado, ejercido y pagado de acuerdo con la normatividad
y ordenamientos aplicables; y destinado al cumplimiento de programas, acciones vy
atribuciones del 6rgano politico administrativo”, y especificamente respecto de la muestra
revisada que se establece en el apartado relativo al alcance y determinacién de la muestra,
se concluye que, en términos generales, el sujeto fiscalizado cumplio las disposiciones

legales y normativas aplicables en la materia.

PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS A CARGO DE REALIZAR LA AUDITORIA °

En cumplimiento del articulo 36, parrafo decimotercero, de la Ley de Fiscalizacién Superior de la
Ciudad de México, se enlistan los nombres y cargos de las personas servidoras publicas de

la Auditoria Superior de la Ciudad de México involucradas en la realizaciéon de la auditoria:

Persona servidora publica Cargo
C.P. Adriana Julian Nava Directora General

Lic. José Julio Davila Aceves Director de Auditoria “A”

Lic. Omar Lépez Giral Subdirector de Area

L.C.P. Nelson Moguel Mufioz Jefe de Unidad Departamental
L.A.E. Jessica lvette Lépez Ramirez Auditora Fiscalizadora “A”
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